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Rezumat executiv

Moldova a creat cadrul legislativ pentru Controlul Financiar Public Intern (CFPI) in 2010 si, de
atunci, administratia publica a implementat programele de dezvoltare CFPI, inclusiv ultimul, cel
care acopera perioada 2014-2017. Deoarece o evaluare a PIFC in Republica Moldova' a indicat
faptul ca implementarea CFPI a inregistrat intarzieri considerabile, Delegatia UE la Chisinau,
Republica Moldova ne-a numit pe noi sa identifica obstacolele actuale pentru implementarea
eficienta a controlului intern si a auditului intern in sectorul public din Republica Moldova.

Acest raport, nota explicativa, prezinta un set de obstacole. Aceste obstacole au fost identificate cu
ajutorul mai multor interviuri si ateliere de lucru cu participarea partilor interesate principale din
Republica Moldova. Si prin studierea majoritatii documentelor de politici si de evaluare realizate.
Raportul prezinta, in plus, un set de recomandari pentru modul in care obstacole identificate pot fi
depasite si pentru a discuta, de asemenea, modul in care poate fi mai bine proiectata calea care sa
fie urmata pentru sistemele de control si de audit intern eficace. Raportul va fi utilizat pentru a defini
asistenta viitoare a UE pentru Republica Moldova in domeniul CFPI.

Opt obstacole, care au influentat in mod negativ implementarea si dezvoltarea CFPI in Republica
Moldova sunt prezentate in raport. De asemenea, este subliniat faptul ca e importanta luarea in
considerare a altor doi factori la proiectarea caii de urmat, deoarece acestia influenteaza in diferite
moduri dezvoltarea CFPI.

Cele opt obstacole identificate sunt:

1. Tonul din partea de sus. Managerii fie nu sunt interesati deloc, fie sunt interesati intr-un mod
foarte limitat, de modul in care continua implementarea CFPI.

2. Lipsa perspectivei strategice pentru implementare. Principalului stimulent al reformei CFPI,
Consiliul CFPI care consiliaza Ministrul Finantelor pe probleme privind CFPI, i lipseste gandirea
strategica si are un impact limitat.

3. Lucrul in surdind/in izolare. Exista o lipsa de coordonare, cooperare si comunicare intre actorii
principali implicati in multe reforme care in curs de desfasurare.

4. Reformele au nevoie de specialisti, dar oferta de specialisti este limitatd. Entitatile care
implementeaza reformele in domeniul financiar se lupta sa gaseasca si sa pastreze in timp
specialisti precum auditori, contabili si manageri financiari.

5. Lipsa de intelegere in entitati si in randul personalului de la toate nivelurile cu privire la ceea ce
este Managementul si controlul financiar (MCF) si auditul intern (l1A). Introducerea MCF este
nteleasa ca o reforma tehnica si nu ca o reforma de management, in timp ce Al nu este inteles
ca o legatura intr-un sistem mai larg de control intern axat pe céat de eficient sunt gestionate
riscurile si procesele din organizatie.

6. Lipsa sanctiunilor legate de CFPI. Exista o lipsa de instrumente/mecanisme specifice care sa Ti
traga pe functionari la raspundere in cazul in care nu isi indeplinesc obligatiile legale.

7. Cadrul legal incomplet. Din cauza lipsei de criterii exista mai multe unitati de Al mici cu 1
angajat sau 2. Si din cauza lipsei unui nivel de admitere, personalul Al nu are experienta
educationala si/sau profesionala in domeniul finantelor publice si al auditului.

8. Prea multe reforme in paralel. Toate reformele necesita atentie din partea conducerii si multa
munca in vederea implementarii. Rezultatul este ca managerii nu acorda altor reforme o mai
mare prioritate decét reformei CFPI.

! Masuratoare de baza, SIGMA, 2015.
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Nota explicativa subliniaza, de asemenea, faptul ca doi factori suplimentari (nu obstacole per se)
trebuie sa fie luati in considerare la proiectarea caii de urmat, deoarece acestia pot influenta in
moduri diferite si in functie de modul Tn care sunt gestionati dezvoltarea CFPI. Operatiunile de
Inspectie Financiara reprezinta un astfel de factor. Un al doilea factor este structura complexa a
entitatilor si a companiilor asociate sectorului public sau detinut de acesta. Operatiunile de
Inspectie Financiara sunt vazute, uneori, ca o cauza vitala pentru non-dezvoltarea Al. Structurile
complexe din sectorul public au drept consecinta faptul ca masurile de control si de audit intern
care ar trebui sa protejeze resursele si obiectivele publice, uneori, sunt ih mod oficial stabilite in
afara jocului sau chiar Tn mod deliberat ocolite.

Nota explicativa a prezentat mai multe recomandari atat pe termen scurt, cat si pe termen lung
pentru a depasi mai bine obstacolele identificate si privind modul in care sa accelereze
implementarea CMF si Al in vederea obtinerii rezultatelor durabile. O abordare pas cu pas spre
calea de urmat este, probabil, de preferat. Multe dintre recomandari au un potential de a da
rezultate pozitive rapid. Expertii sugereaza ca eforturile ar trebui mai intai concentrate pe acest
ultim tip de recomandari cu ambitia de a crea mai degraba rezultate rapide care ar putea fi utile
pentru multd lume. Aceste rezultate ar trebui sa fie apoi difuzate pe scara larga catre partile
interesate.

Cu toate acestea, pentru a depasi obstacolele definite si pentru a gestiona bine cei doi factori
mentionati este nevoie ca, in primul rand, nivelul politic al guvernului, dar, de asemenea, managerii
de la toate nivelurile centrale si locale interesate ale administratiei publice, sa ia o directie clara si
constanta pentru a aduce un suflu nou pentru reforma CFPI.

Aceasta directie activa ar trebui sa se bazeze intotdeauna pe perspectivele strategice globale
actualizate. Reformele MCF si Al trebuie sa se potriveasca bine cu obiectivele tuturor activitatilor
MFP in curs de derulare si sa fie atent armonizate cu acestea. Diferitele activitati din cadrul
reformelor ar trebui, Tn masura posibilului, sa nu concureze pentru acelasi personal, care este mai
degraba limitat, si pentru alte resurse pe care Guvernul le are la dispozitie. Implementarea trebuie
sa fie monitorizata in mod activ si structurile administrative trebuie sa coopereze indeaproape.
Curtea de Conturi poate contribui pozitiv prin raportarea anuala cu privire la progresele inregistrate
in privinta reformelor MCF si Al, bazate pe analize ale activitatilor sale de audit recente. Ar trebui
ca toate entitatile sa fie gata sa ia rapid masuri pentru a gestiona orice potential obstacol (vechi sau
nou). Munca trebuie sa se bazeze pe o cooperare eficienta (inclusiv planificarea Tn timp) intre toate
partile implicate ale Guvernului sub conducerea Ministerului Finantelor. Trebuie sa existe, de
asemenea, o strAnsa cooperare si comunicare intre Guvern si donatori, pentru a se asigura ca
activitatile diferite ale donatorilor care interactioneaza sunt in mod clar legate de-a lungul timpului
de planul de lucru al Guvernului.

Expertii au subliniat faptul ca obstacolele definite sunt toate obstacole care pot fi depasite prin
luarea unor masuri care sa corespunda unor cereri mult mai rezonabile privind resursele. Totusi,
aceste masuri vor necesita o atentie deplina in timp din partea Ministrului de Finante si, uneori,
chiar si sprijin clar din partea Guvernului ca un tot intreg. Sprijinul activ din partea comunitatii
donatorilor este, de asemenea, o conditie obligatorie. Feedback-ul foarte pozitiv primit de la
majoritatea partilor interesate atunci cand sunt discutate obstacolele si factorii Tn timpul interviurilor
si al atelierelor ne-au dat asigurarea ca cea mai mare parte a personalului din organizatiile din
sectorul public nu sunt doar dispusi, ci si motivati sa contribuie la actiunile necesare pentru o
implementare efectiva a reformei CFPI. Angajamentul din partea de sus, un proces de directie clara
Si o prioritizare realista a masurilor care trebuie luate este tot ceea de ce este nevoie.
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Introducere

Obiectivul global al proiectului este de a asista Delegatia UE in Republica Moldova la formularea unui Plan
de actiuni pentru a sprijini dezvoltarea unui control intern si a unui sistem de audit intern eficiente n sectorul
public.

n mod specific, proiectul trebuie sa:

1. identifice obstacolele actuale pentru implementarea eficientd a controlului intern si a auditului
intern Tn sectorul public din Republica Moldova;

2. elaboreze o nota explicativa privind elaborarea unui control intern si a unui mediu de audit intern
eficiente Tn sectorul public;

3. pregateasca fisa de infratire pentru un proiect de infratire finantat de UE in vederea sprijinirii
implementarii acestui concept la nivel central si in municipiul Chisinau.

Obiectivul acestui raport este de a prezenta recomandari pentru depasirea obstacolelor identificate
in vederea implementarii efective a controlului intern si a auditului intern in sectorul public al
Republicii Moldova, acolo unde este posibil, cu referiri la bunele practici din Statele Membre ale
UE, din tarile candidate si din tarile partenere cuprinse in Politica Europeana de Vecinatate.

Ca punct de plecare, expertii au studiat documentele furnizate, cum ar fi legile in vigoare,
documentele de politici si rapoartele anuale. Expertii au participat, de asemenea, la o misiune de
noua zile in Republica Moldova, in ianuarie 2017, pentru a obtine punctele de vedere ale unei
reprezentari largi a partilor interesate in perioada data. Au fost organizate interviuri cu persoanele
responsabile pentru problemele privind Managementul Financiar si Controlul (MFC) sau de Audit
Intern (Al). Persoanele au reprezentat politici sau institutii operationale diferite la nivel central si
local, in sectorul public. Au fost, de asemenea, realizate interviuri cu doua ONG-uri dintre care unul
reprezinta auditorii interni care lucreazad in sectorul public (a se vedea anexa pentru lista
persoanelor intervievate).

n urma acestor Tncercari de a colecta punctele de vedere si opiniile jucatorilor-cheie din domeniul
Controlului Public Financiar Intern (CFPI), a fost organizata o reuniune informala cu Consiliul CFPI
pentru a discuta despre tipul si importanta obstacolele identificate si pentru a completa imaginea de
ansamblu, cu aspectele sau obstacolele care au fost, eventual, omise.

Acest raport a fost elaborat de catre Johannes Vrolijk (Olanda), liderul echipei de proiect si Kjell
Larsson (Suedia), expert. Pe langa acest raport, expertii au contribuit la elaborarea unei fise de
infratire. Expertii ar dori s&@ multumeasca atat conducerii cat si personalului din institutiile vizitate
pentru cooperarea lor amabild si fructuoasé. Ti suntem recunoscétori doamnei Ecaterina lakovleva
si doamnei Natalia Burcia pentru intalnirile noastre din timpul vizitelor noastre la fata locului Tn
Republica Moldova.

Capitolul 2 din prezentul raport descrie progresele realizate pe parcursul ultimilor sase ani de la
adoptarea Legii privind CFPI. Asa cum nu existd aproape niciun progres sau unul foarte limitat
privind implementarea CFPI, Capitolul 3 este utilizat pentru a descrie principalele motive
("obstacole identificate") prezentate in interviuri si mentionate in diferite documente. Capitolul 4
descrie posibilele solutii pentru depasirea acestor obstacole si punerea in miscare a CFPI.
Concluziile expertilor cu privire la ceea ce ar trebui sa caracterizeze un mod pozitiv de avansare
pentru implementarea care stagneaza sunt rezumate in Capitolul 5.
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Progresele inregistrate 1in procesul de
iImplementare a legii CFPI? Aproape nimic!

in 2010, a fost adoptatd Legea privind controlul financiar public intern. Din acel moment, Unitatea
Centrala de Armonizare (UCA) din cadrul Ministerului Finantelor (MF), infiintata in 2009, a lucrat
pentru a crea conditii in vederea introducerii si implementarii CFPI, asa cum s-a descris in articolul
29 din Legea privind CFPI din 2010.

UE a sprijinit introducerea CFPI in 2011-2013 printr-o infritire. Infratirea s-a axat pe sporirea
capacitati UCA de a supraveghea implementarea CFPI in Republica Moldova, actualizarea
cadrului legislativ si normativ, precum si consolidarea capacitatii MFC si Al.

Exista o strategie CFPI curenta® si un Plan de actiuni cu 66 de actiuni pentru MF si alte organizatii
responsabile pentru implementarea CFPI. Tn fiecare an, pe 1 iulie, MF raporteazé cu privire la
evolutia planului de actiuni intr-un raport anual adresat Guvernului. Acest raport se bazeaza, in
mare parte, pe rapoartele de autoevaluare transmise de catre unitatile de Al si colectate de IA la
cele doua niveluri de sus de organizare a bugetului (bugetul de stat, asigurarea obligatorie sociala
si de sanatate, precum si regiuni/raioane), care au creat unitati de Al. Fiabilitatea informatiilor nu
este verificatd. Organizatille guvernamentale locale (900) care trebuie sa implementeze MFC
potrivit Legii privind CFPI din 2010 nu sunt supuse vreunei monitorizari.

Pe parcursul perioadei de infratire, au fost elaborate legislatia secundara si metodologia pentru
MFC si Al, iar materialele existente de orientare au fost amendate si elaborate. De exemplu, a fost
elaborata Strategia de comunicare privind CFPI (2013), au fost modificate normele metodologice
privind auditul intern in sectorul public (septembrie 2013), a fost aprobat un regulament privind
raportarea activitatii Al (noiembrie 2013) si a fost aprobat formatul pentru o declaratie a bunei
guvernari (aprilie 2012). in plus, au fost inlocuite Standardele nationale Al din 2007 (octombrie
2012), a fost reglementata functionarea Consiliului CFPI (octombrie 2012), a fost reglementat
procesul de certificare a auditorilor interni din sectorul public (iunie 2013) si au fost aprobate
manualele pentru MFC si Al (2013).

in anii de dupd infratire, UCA a continuat procesul de elaborare a unei noi legislatii sau de
modificare a materialelor existente de orientare. De exemplu, n iulie 2015, Guvernul a emis un
decret de reorganizare, standardizarea si modernizarea a departamentelor de Economie si Finante
a autoritatilor publice centrale si locale. Tn noiembrie 2015, MF a aprobat noile standarde nationale
de control intern, integrand planificarea si gestionarea riscurilor si incorporand riscurile de frauda si
de coruptie. In decembrie 2015, MF a emis Manualul MFC revizuit.

Lansarea documentelor a fost insotitd de evenimente de sensibilizare (MFC) si de formare (Al),
organizate de partenerii de twinning si, mai tarziu, de catre UCA, si piloti in MFC si Al.

Una peste alta, au existat mai multe eforturi pentru a imbunatati conditiile de implementare a MFC
si a Al. Evaluarea de baza SIGMA din 2015° a concluzionat: cadrul operational pentru MFC si Al
era in vigoare de ceva timp. Cu toate acestea, SIGMA a concluzionat, de asemenea, ca
dezvoltarea MFC la nivel organizational ramane in urma dezvoltarii cadrului general. Unul dintre
principiile fundamentale care stau la baza MFC este responsabilitatea manageriala, care prevede o

2 Programul de Dezvoltare a Controlului Financiar Public Intern pentru anii 2014 - 2017
3 http://www.sigmaweb.org/publications/Baseline-Measurement-Moldova-2015. pdf
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responsabilitate de administrare delegata in cadrul ierarhic al organizatiei. Implementarea acestui
principiu Tn administratia publica din Republica Moldova este dificila, in ciuda evenimentelor de
constientizare organizate de UCA. Managementul financiar public este inca unul foarte centralizat
in Republica Moldova, ceea ce nu lasa mult loc pentru MFC la nivel mai mic in sectorul public.

SIGMA a concluzionat ca pentru Al, cadrul este mai bine stabilit decat pentru MFC si, de
asemenea, ca exista inca obstacole pentru o implementare in conformitate cu standardele
internationale ale Al. De exemplu, nu exista dispozitii specifice pentru a asigura o acoperire
adecvata de audit intern printre organizatiile publice mai mici. In plus, nu toate organizatiile publice
sunt obligate sa aiba unitati de audit intern si unele dintre cele care trebuie sa le aiba nu au creat,
deocamdata, unitati de audit intern. Este mentionat, deseori, faptul ca unitatile de Al existente au o
fluctuatie de personal ridicata. Multe unitati de Al au doar un singur auditor intern. Acest lucru
poate fi de inteles dintr-un punct de vedere al resurselor/costurilor. Cu toate acestea, pe baza
experientelor, nu este, in mod obisnuit, vazut ca fiind propice pentru un serviciu Al eficient si
eficace.

MF priveste controalele centralizate ex post de catre Inspectia Financiara (Fl), ca motiv principal
pentru punerea in aplicare lenta a Al. IF precede Al in Republica Moldova si are mai multe resurse
si mai multa putere decat Al, inclusiv capacitatea de a impune sanctiuni. Marea parte a activitatii
sale se concentreaza asupra conformarii si a neregulilor suspectate. Controalele FI se vor
suprapune cu Al si scopul IF este de a detecta neregulile si de a pedepsi infractorii pentru greseli ce
ar impiedica dezvoltarea Al.

Dupa cum este explicat in Capitolul 1, scopul acestui proiect este de a identifica obstacolele
existente, care sunt percepute de multe parti interesate din Republica Moldova drept cauze pentru
incetinirea sau, Tn unele cazuri, chiar oprirea a atat de necesarei implementari a MFC si a Al in
sectorul public al Republicii Moldova. Scopul este, de asemenea, ca pe baza acestor informatii, sa
sugeram modul in care obstacolele percepute pot fi depasite pentru a crea un mediu care sa
faciliteze o implementare efectiva si eficientd a MFC si a Al.

Dupa trecerea in revista a documentelor relevante, intervievarea actorilor-cheie si discutii cu
membrii Consiliului CFPI, expertii recunosc bine tabloul de mai sus si concluzioneaza ca
implementarea MFC si a Al inregistreaza grave intarzieri cu privire la orarul si obiectivele stabilite.
Trebuie observat, totusi, ca o mare parte a legilor, documentelor de politici, manualelor etc. exista.
Sunt cel putin opt obstacole care, impreuna, sunt vazute ca explicatie majora pentru
implementarea foarte lenta la un nivel operational. Concluzia este, de asemenea, ca fiecare dintre
obstacole au avut, Tn mod individual, un impact clar negativ asupra procesului de implementare.
Luate Tmpreund, acestea explica de ce actiunile coordonate si bine planificate sunt necesare pentru
a elimina sau pentru a reduce urgent obstacolele ih masura posibilului si crearea ih acest fel a unui
fundament pozitiv pentru implementarea atat a MFC cat si a Al.

Obstacolele gasite si discutate cu Consiliul CFPI sunt:
Tonul in partea de sus: managerii nu sunt interesati de CFPI;

2. Lipsa perspectivei strategice pentru implementare;

3. Lucrul in surdind/ in izolare;

4. Reformele au nevoie de specialisti, dar oferta de specialisti este limitata;

5. Lipsa de intelegere in cadrul entitatilor si in rAndul personalului de la toate nivelurile cu privire la
ce reprezinta MFC si Al,

6. Lipsa sanctiunilor legate de CFPI;

7. Cadrul legal incomplet;
Prea multe reforme in paralel.
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Ministerul Finantelor a recunoscut deja unele dintre aceste obstacole si, prin urmare, a inclus in

Planul sau de actiuni pe 2017 urmatoarele activitati:

e modificarea Legii privind CFPI, precum si elaborarea si adoptarea criteriilor pentru crearea
Unitatilor de Audit Intern cu un numar suficient de auditori;

e elaborarea si aprobarea unui nou program CFPI;

e proiectarea programelor de certificare pentru Auditorii Interni, Responsabili de Achizitii si
Contabili;

e asigurarea solutiilor organizatorice pentru un management financiar public eficient, Unitati de
Audit Intern cu un domeniu in functie de minister si consolidarea functiilor de achizitii odata ce
ministerele sunt restructurate;

e imbunatatirea raportului anual de evaluare CFPI al guvernului si asigurarea unui caracter mai
"analitic" pentru acesta;

e reorganizarea functiei de Inspectie Financiara;

e realizarea misiunilor pilot de audit in unele ministere.
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3 De ce exista un progres foarte limitat la
Implementarea CFPI?

Cu toate ca proiectarea cadrului CFPI a fost stabilitda dupa aprobarea Legii privind CFPI in 2010,
implementare acestui concept in administratia publica din Republica Moldova intarzie. Motivele
acestei intarzieri au fost explorate de experti in timpul ultimei lor vizite la fata locului. Opt obstacole
principale au fost mentionate destul de des si au fost in unanimitate subliniate in cadrul mesei
rotunde a Consiliului CFPI. Cu toate acestea, desi acestea nu au fost resimtite ca obstacole,
expertii s-au confruntat, de asemenea, cu doi factori care ar putea influenta si dezvoltarea CFPI.
Acest capitol detaliaza toate cele opt obstacole si descrie separat cei doi factori cu influenta asupra
dezvoltarii CFPI.

3.1 Obstacole®

3.1.1 Tonul din partea de sus

Multa lume a subliniat faptul ca managerii, alaturi de ministri si secretari de stat, de mute ori, nu
acorda interes direct sau acorda interes direct limitat privind modul in care are loc implementarea
MFC sau a Al. Sau privind rezultatele acestor reforme, sau privind controalele interne sau contabile
sau alte specialitati financiare. Cu siguranta si ca o nota pozitiva, contabilitatea si MPF sunt
identificate ca actiuni pentru agenda curenta RAP. Cu toate acestea, tabloul general pare sa fie un
“dezinteres activ’ destul de comun pentru aceste activitati, Tncepand de sus. Responsabilitatea
pentru activitatile MFC si Al sunt adesea delegate, mai mult sau mai putin informa, n jos in cadrul
organizatiei (de exemplu, la unitatea Al). Dar executarea delegatiei este rareori urmarita. Cu toate
acestea, a fost, de asemenea, subliniat faptul ca valoarea pentru entitatea respectiva si managerii
acestor controlori si auditori nu este deloc clara sau privita ca fiind mult mai convingatoare decat
costurile lor vizibile. Si nu se pare ca au fost facute multe lucruri pentru a demonstra contrariul.

Ministrul Finan’,celor5 va raporta progresele inregistrate la implementarea CFPI. Pana in prezent,
UCA a MF evalueaza anual raspunsurile la un chestionar care este prezentat organizatiilor
bugetare. Organizatiile bugetare se bazeaza in raspunsurile lor pe rezultatele unei auto-evaluari a
unitatilor subordonate. Acest proces de evaluare a progresului nregistrat la implementarea CFPI in
cadrul organizatiilor bugetare nu duce la rezultate satisficatoare. In parte, deoarece calitatea
chestionarului este considerata ca fiind inadecvatd, dar si pentru ca secretarii de stat sau cei din
conducerea organizatiilor bugetare nu sunt interesati in mod activ sau implicati in proces (auditarile
interne sunt responsabile pentru coordonarea raspunsurilor la intrebarile din chestionar). Ceea ce
este mai important este ca in ceea ce priveste cauzele deficientelor din MFC, acestea nu sunt bine
abordate n raportul MF. Si exista putine stimulente clare pentru managerii de top ca acestia sa se
implice cu adevarat in acest sens. Ceea ce, in consecinta, inseamna ca implementarea acestor
reforme sau utilizarea lor nu are parte de atentie din partea ministerelor sau a managerilor de care
reformele au nevoie pentru a garanta un sfarsit de succes.

3.1.2 Lipsa perspectivei strategice pentru implementarea CFPI
in afara de raportarea anuala MFC si Al amintitd mai sus privind modul in care evolueaza implementarea
CFPI si motivele acestei evolutii Tn cadrul diferitelor organizatii bugetare, aceasta nu este urmata de o

*Incepand cu cele mai des mentionate obstacole, dar fara absolut nicio ordine a importantei. Exista, desigur, cateva interconexiuni
intre obstacole. De ce o cauza pentru un obstacol poate fi cu acelasi succes un efect observat dintr-un alt unghi.
5 Articolul 29 din Legea privind CFPI din 2010.
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3.1.3

monitorizare sistematica. Ceea ce inseamna ca, in mare parte, ministerele si entitatile stabilesc Tn mod
individual daca pot sau nu ele insele sa investeasca in implementarea MFC si Al. Ministerul Finantelor
detine responsabilitatea generala pentru dezvoltarea perspectivei tactice®, precum si a celei tactice cu
ajutorul Consiliului CFPI si al UCA.

Articolul 30 din Legea privind CFPI din 2010 reglementeaza constituirea Consiliului CFPI ca organ
consultativ in cadrul MF. Printre sarcinile Consiliului CFP| se numara avizarea actelor si a raportului
anual consolidat privind CFPI si revizuirea aspectelor problematice legate de functionarea sistemului
CFPI si naintarea propunerilor privind solutionarea acestora. Consiliul este prezidat de un vice-ministru
al Finantelor si este constituit din reprezentanti ai MF, unitati de audit intern ale entitatilor publice, cadre
didactice cu grade stiintifice si alti specialisti Tn domeniu.

in practic&, Consiliul are un impact limitat. in 2016, au existat patru intalniri si acele intalniri nu au dus la
concluzii si propuneri privind solutionarea problemelor discutate. (De asemenea, legea nu prevede clar cine
trebuie sa le solutioneze). Toate obstacolele mentionate in acest capitol sunt mai mult sau mai putin
discutate in ultimii ani, dar nu sunt observate actiuni sistematice. Impactul strategic al unora dintre
problemele discutate nu este luat in considerare. Si majoritatea discutiilor se refera la auditul intern. Desi
Consiliul ar trebui, de asemenea, sa se ocupe de problemele MFC, nu existd nicio reprezentare a
departamentelor financiare ale ministerelor sau ale agentiilor in cadrul Consiliului. In prezent, MF utilizeaza
Consiliul pentru a localiza problemele privind implementarea CFPI, dar nu analizeaza cauzele acelor
probleme si nu defineste m&suri pentru a solutiona aceste probleme. n plus, Asociatia Auditorilor Interni a
criticat Consiliul CFPI deoarece acesta nu fisi indeplineste pe deplin toate sarcinile sale obisnuite, nu
organizeaza intalniri, asa cum este prevazut in Regulamentul sau de functionare si nu este, in opinia lor,
impartial, obiectiv si transparent.

Un alt motiv pentru lipsa perspectivei strategice cu privire la implementarea CFPI este ca Programul CFPI
pe anii 2014-2017, elaborat in timpul infratirii, nu este conform, n totalitate, cu Strategia MFP care a fost
elaborata in 2013 si care trebuie sa formeze strategia umbrela pentru subiectele legate de MFP precum
managementul creantelor, taxele contabile, precum si MFC si Al. Principiile responsabilitatii manageriale
sunt mentionate in ambele documente, dar masurile care trebuie luate, necesare pentru punerea in
aplicare a acestor principii in practica, nu sunt cuprinse. Reforma administratiei publice (RAP) din 2016
defineste responsabilitatea manageriala, dar reforma nu defineste alegerile strategice necesare pentru
introducerea responsabilitatii manageriale in domeniul MFP.

Deoarece introducerea MFC ar trebui inteleasa ca o reforma de management si nu doar o reforma tehnica
de control financiar, implementarea MFC ar trebui sa fie strans legata de reforma administratiei publice si
de reforma MFP.

Lucrul in surdina/in izolare

A existat si inca mai exista o lipsa de cooperare, comunicare si coordonare intre actorii principali. Aceasta
cooperare limitatd sau chiar lipsa acesteia, cu unele exceptii clare, caracterizeaza legaturile dintre
ministere, precum si intre Curtea de Conturi (CC), UCA, IF, Trezorerie, procurori si Centrul National
Anticoruptie (CNA). Si, de asemenea, intre unitatile de Al. Lipsa de cooperare isi are radacinile, uneori, in
interesul slab pentru problemele de control la nivel de conducere (punctul 1). Non-conformitatea intre MFP
si strategiile CFPI, precum si lipsa aspectelor MFP ca o baza pentru alte reforme pot fi, eventual, de
asemenea, explicate printr-o tendinta de a lucra in surdind. Totusi, aceasta este, de asemenea, explicata
ca o consecinta a unei traditii in care cooperarea si comunicarea intre entitatile bugetare au fost foarte
rare.

® Articolul 29 din Legea privind CFPI din 2010.
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3.1.4

3.1.5

Reformele au nevoie de specialisti, dar oferta de specialisti este limitata

Succesul reformelor MFC si Al depinde de un acces usor la specialisti cu competente foarte variate (de
exemplu, auditori, experti contabili si specialisti in managementul financiar). Astazi, se pare ca mai multe
dintre entitatile de implementare a reformelor in domeniul financiar se lupta sa gaseasca si sa pastreze astfel
de specialisti de-a lungul timpului. Fluctuatia specialistilor este destul de mare. Unul dintre motive este nivelul
de salarizare. Alt motiv care, probabil, este in crestere ca importanta, il reprezinta faptul ca aceste
competente specializate vor fi si mai cautate ulterior, in toate sectoarele, atunci cand economia va creste.
Nivelul specializarii si competentei este, pentru moment, foarte variat, chiar si atunci cand vine vorba de
auditori interni care au trecut programul de certificare. Multe dintre aceste nevoi necesitd mai multd formare
la nivel inalt pentru a se ajunge la un nivel de specialisti. lar cei mai multi specialisti au nevoie de pregatire
suplimentara pentru a continua in calitate de specialist. Instruirea Al este asigurata de UCA a MF. O serie de
alte entitati s-au implicat in incercarea de a gasi modalitati pentru a oferi formarea necesara. Cu toate
acestea, exista multe reforme si alte cateva competente de specialitate diferite sunt necesare, ceea ce
explica de ce nevoia de formare merge, in mod normal, dincolo de ceea ce permit resursele entitatilor.

Lipsa de intelegere in randul entitatilor si a personalului de la toate nivelurile cu privire la ceea ce
reprezinta MFC si Al

Una e ceea ce se spune in unele documente de politici. Alta, o problema diferitd, o reprezinta
experientele personale.

Pentru ameliorarea MFC este esentiald responsabilitatea manageriald, dar deoarece responsabilitatea
manageriala inca lipseste, consolidarea MFC depinde de introducerea acestui concept de responsabilitate
Tntr-un context mai larg. Pe masura ce introducerea MFC ar trebui inteleasa ca o reforma de management si
nu doar o reforma de control financiar tehnic, trebuie, de asemenea, sa existe o coordonare cu reforma
administratiei publice si a MFP (a se vedea punctul 2). De exemplu, managementul riscului este
responsabilitatea administratorului unei entitati bugetare. in cazul in care managerul acestei entitati nu are
obiective clare, nu are un buget si nu este autorizat sa ia decizii necesare, introducerea conceptului de
management al riscului va esua. Cu toate acestea, inter-relationarea cu planificarea bugetului anual si
multianual va avea, de asemenea, un impact asupra gradului in care MFC este consolidat. Implementarea
MFC tine foarte mult de setarea modului de gandire a personalului si, mai ales, al managerilor.

in Republica Moldova, responsabilitatea managerial4 la nivelul entitatii bugetare este reglementats in Legea
2016 privind Finantele publice si responsabilitatea fiscala’ si Legea din 2010 privind CFPI. Cu toate acestea,
delegarea autoritatii de a lua decizii financiare in cadrul entitatilor bugetare nu este reglementata in aceste
Iegi.8 Dar chiar daca ar fi fost reglementata, expertilor li s-a spus ca este prea devreme pentru introducerea
delegarii autoritatii de luare a deciziilor in cadrul entitatilor bugetare din Republica Moldova. "Cultura” in
administratia publica din Republica Moldova nu ar fi pregatita pentru un astfel de pas.

Pentru a-si indeplini responsabilitatile Tn vederea pregatirii Si executarii bugetului, asa cum prevede Legea
2016 privind Finantele publice si responsabilitatea fiscalda, gestionarea entitatilor bugetare va trebuie sa fie
realizata de un departament de finante, care asistd conducerea in analizarea propunerilor de buget interne
si monitorizarea executiei bugetului. In practicd, in cadrul organizatiilor bugetare, au fost create
departamentele financiare, dar, in practica, ele sunt folosite pentru pastrarea registrelor financiare si nu
pentru analizarea propunerilor de buget interne sau pentru a rezuma bugetul sau pentru a explora mai multe
modalitati eficiente pentru realizarea serviciilor. Managerii considera in continuare departamentele de
finante drept niste contabili.

Al este, cu siguranta, cunoscut mai pe larg si mai bine decat MFC. Nu in ultimul rand, n entitatile in care
exista unitati operationale de Al. Cu toate acestea, pare a fi 0o neintelegere larg raspandita ca Al este o

" Articolul 21 din aceasta lege
8 Cu toate acestea, articolul 15 din Legea privind CFPI reglementeaza in mod implicit dreptul conducerii de a delega
responsabilitati si indatoriri.
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3.1.6

3.1.7

activitate de sine-statatoare si nu o legatura intr-un sistem mai larg de control intern, axat pe cét de eficient
sunt gestionate riscurile si procesele din organizatie. De asemenea, un punct de vedere relativ comun 1l
reprezinta faptul ca auditul intern este si ar trebui sa fie un control doar al masurii in care personalul
respecta normele si directivele stabilite. Si ca Al va actiona cu privire la orice deviere eventuala constatata,
indiferent de amploarea acesteia.

Ceea ce este acum spus puncteaza nevoia de eforturi continue si suplimentare de comunicare si formare.
Si, poate, de asemenea, necesitatea de a gasi modalitati alternative pentru furnizarea acestora. Nu in
ultimul rand, atunci cand activitatile MFC si Al sunt pe cale sa fie introduse.

Lipsa sanctiunilor legate de CFPI

Lipsa unui tip sistematic si general de monitorizare a modului in care procesul de implementare se
dezvoltda este adesea mentionatd ca un obstacol. La fel e si in cazul implementarii scazute a
recomandarilor din partea Al si a CC. Chiar mai mult decat atat, la fel e si cu lipsa unor
instrumente/mecanisme specifice care sa i traga pe functionari la raspundere atunci cand se abtin de la
sustinerea progresului reformei CFPI. Exista unele sanctiuni potential aplicabile, specificate in legislatia
privind serviciul public si in legislatia muncii. Totusi, aceste legi nu au fost testate in situatiile respective.
Situatia de astazi este ca Legea din 2010 privind CFPI° prevede c& managerii trebuie s organizeze MCF
si Al in institutiile lor. Totusi, legea nu contine clauze pentru cazul in care un manager nu isi indeplineste
obligatiile sale legale. Acest lucru inseamna ca legislatia lasa foarte mult loc pentru fiecare manager in
parte sa decida daca vrea sa inceapa in mod serios implementarea Legii privind CFPI sau doar vrea sa
astepte si sa vada sau daca alege sa nu faca nimic. Alte probleme de o importanta redusa pentru entitate,
dar de interes pentru manager poate primi, in schimb, prioritatea si resursele alocate. Un astfel de rezultat
s-ar putea sa nu fie pe plac. Cu toate acestea, este posibil sd nu existe consecinte negative pentru
manager din acest motiv, deoarece nu exista astfel de consecinte clar definite in Legea privind CFPI.

Cadrul legal incomplet

Pe parcursul ultimilor sase ani, legislatia primara, secundara si tertiara a fost elaborat si, in mod regulat,
bine pusa la punct. Prin urmare, a fost o surpriza obtinerea unui mesaj clar de la masa rotunda a Consiliului
CFPI si din intalnirile individuale cu auditorii interni, ca singurul obstacol principal pentru un control intern
eficient si activitatea de audit il reprezints caracterul incomplet al cadrului legal.™

Legii privind CFPI din 2010 fi lipsesc, intr-adevar, unele prevederi care ar trebui sa defineasca in mod

concis domeniul de aplicare al Al. Legea nu defineste criteriile pentru stabilirea unei functii Al si a unitatilor

Al. Managerii entitatilor publice de la nivel central si secundar al administratiei locale sunt responsabile

pentru organizarea crearii functiei de AI*'. Deoarece entitatile publice sunt destul de pe Iarg12 definite In

Legea privind CFPI, implementarea prezentului articol in practica a dus la aparitia multor unitati de Al mici

cu 1 sau 2 auditori interni. Un alt efect este ca nu exista functii de Al create Tn majoritatea administratiilor

locale de nivel 1 (900 de entitati) si Intreprinderi de Stat si Municipale.

Legea privind CFPI din 2010 nu contine cerinte pentru a fi eligibile in vederea numirii in calitate de auditor
intern si ca Sefi de unitati Al, cum ar fi legile privind CFPI pe care, in mod normal, le au alte tari. Exista doar
cerinte pentru a fi eligibili Tn vederea numirii in calitate de auditor intern, mentionate in Legea cu privire la
clasificarea functiilor publice si acestea sunt percepute ca fiind minime. Tn practica, lipsa de cunostinte si/sau
de abilitati legate de Al sau cerinte privind finantele publice duc la o numire a personalului fara aproape
niciun fel de experienta in finantele publice si audit.

9 Articolele 8 si 14 din Legea privind CFPI din 2010 descrie responsabilitatea si modalititile de implementare ale CMF si articolul
19 privind modul in care sa fie organizat Al.

1% | egea nr. 229 privind CFPI din 2010 si Legea nr. 1515 privind clasificarea functiilor publice

™ Articolul 19.1 din Legea privind CFPI

2 Articolul 3 din Legea privind CFPI: entitatea publica este o autoritate centrala sau locala a administratiei publice, o institutie
publica sau o autoritate/institutie autonoma care gestioneaza fonduri de la bugetul public national.
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Au existat, de asemenea, alte probleme privind cadrul juridic actual, dar pentru depasirea acestora, Legea
privind CFPI din 2010 nu va trebui sa fie schimbata. De exemplu, programul de certificare trebuie sa fie
fmbunatatit si Sefii de unitati de Al trebuie si ei sa fie certificati (nu exista o astfel de cerinta in acest
moment), dar aceste probleme pot fi solutionate prin legislatia secundara. Articolul 29 din Legea privind
CFPI din 2010 confera MF autoritatea de a formula si de a dezvolta mecanisme de certificare a auditorilor
interni.

Alte probleme care au fost mentionate13 ca obstacole n executarea functiei de Al sunt:

e lipsa Comitetelor de Audit (propunerea este de a infiinta astfel de comitete in entitatile publice
ale céaror bugete anuale depasesc suma de 1 miliard de lei si care ar trebui sa aiba un comitet
de audit intern);

o Standardele Nationale Al (SNAI) ar trebui sa fie actualizate si ar trebui sa fie elaborate
interpretari practice ale SNAI;

e orientarile metodologice pentru cele mai complexe si dificile probleme de activitate aplicabile
pentru auditul intern lipsesc.

Statutul juridic al unitatilor Al cu 1 angajat si 2 angajati si cerintele minime de intrare au avut, cu siguranta, un
efect negativ asupra dezvoltarii Al in sectorul public al Republicii Moldova. Celelalte probleme mentionate sunt
mai mult legate de necesitatea actualizarii continue si imbunatatirii materialelor de orientare profesionala decat
de un cadru legal incomplet.

Nu doar cadrul legal incomplet este un obstacol pentru dezvoltarea CFPI. De asemenea, conformitatea cu
legislatia existenta privind CFPI este un obstacol. Procedurile interne si descrierea proceselor sunt uneori/
de multe ori, lipsesc, desi Legea din 2010 privind CFPI** prevede elaborarea acestora si manualului CMF
are modele pentru ele. Mai mult decét atat, UCA a MF, in raportul sdu anual, a semnalizat in mod clar ca
procedurile interne ale entitatilor bugetare sunt insuficient dezvoltate. Acest semnal nu pare sa fi dus la niste
masuri care sa fie luate de catre autoritatile responsabile.

Auditorii interni intdmpina, de asemenea, alte dificultati in munca lor. Potrivit unei scrisoril5 a

Asociatiei Auditorilor Interni adresata MF:

e auditorii sunt obligati sa efectueze sarcini operationale, care tin de competenta lor de audit,
afectand independenta si obiectivitatea auditorilor;

e auditorilor nu le sunt prezentate/sau le sunt prezentate cu intarzieri enorme documente
necesare, ceea ce afecteaza actualitatea si calitatea activitatii de audit intern;

e auditorilor nu le este oferit accesul la anumite resurse care sunt necesare pentru atingerea
obiectivelor activitatii de audit intern;

e auditorii se pot teme sa nu aiba probleme atunci cand reflecta constatarile din rapoartele de
audit cu privire la managementul defectuos al entitatilor publice. Aceste incalcari ale Legii
privind CFPI*® au fost raportate de catre UCA in raportul sau anual, dar nu au fost luate masuri
reale pentru a imbunatati aceasta situatie.

Dupa ce a discutat Raportul CC din 2015, Comisia pentru economie, buget si finante a Parlamentului
Republicii Moldova a decis ca, in termen de 6 luni, Guvernul va trebui sa initieze si sa finalizeze
modificarile pentru Legea nr. 229 privind CFPI din 2010, inclusiv domeniul de aplicare a Al asupra
companiilor publice, precum si statutul si salariul auditorilor interni.

3 1n principal, de catre Asociatia Auditorilor Interni.

* Articolul 14 din Legea privind CFPI din 2010.

!% Scrisori catre MF, septembrie si decembrie 2016.

6 Articolele 23.1b, 25.2 si 27.2.1 privind accesul la informatii, respective, asigurarea independentei si a interdictiei pentru
auditorii interni de a isi indeplini sarcinile operationale.
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3.1.8

3.2

3.21

Prea multe reforme n paralel

Guvernul Republicii Moldova a acordat prioritate catorva schimbari structurale mari: numarul ministerelor va fi
redus pana la noud ministere si controlul va fi descentralizat spre organizatii bugetare si municipalitati. Tn
plus, Acordul de asociere dintre UE si Guvernul Republicii Moldova prevede reforme in multe domenii'’ si,
legat de acest proiect, este programata o Reforma a Administratiei Publice, o Reforma in Managementul
Finantelor Publice, o Reforma anticoruptie si reforma CFPI.

Dar, de asemenea, acordurile cu organizatiile internationale, cum ar fi Banca Mondiala sau acordurile
bilaterale de cooperare cu Statele Membre ale UE prevad reforme sau contribuie la reforme recent definite
sau in curs de desfasurare.

Una peste alta, multe reforme din Guvern si din institutiile independente, cum ar fi CC, au loc Tn paralel.
Lipsa proprietatii si a durabilitatii in Guvern sunt factori care produc confuzie; ministrii au fost inlocuiti, iar
personalul Tsi modifica frecvent functiile. Mai mult decat atat, omologii expertilor externi sunt adesea unitati
cu personal insuficient care au un membru sau doi.

Multele reforme care au loc in paralel cer multa atentie din partea conducerii si necesitd multd munca de
implementare. Capacitatea de absorbtie a administratiei publice din Republica Moldova este limitata. Efectul
este ca managementul implicat in reforme nu este cu adevarat interesat de reforma CFPI: exista reforme
mai importante cu care sa se ocupe, in principal, legate de sarcinile lor operationale si implementarea CFPI
este considerata ca fiind o problema a MF.

Lipseste atentia pentru gestionarea schimbarilor in planurile de reforma. Asa cum este indicat mai sus,
introducerea cu succes si implementarea MFC si Al necesitd o schimbare de mentalitate ("cultura"),
dobandirea cunostintelor si a experientei. Aceasta modificare va avea nevoie de timp Si necesita o
coordonare cu reformele aferente. De exemplu, reducerea birourilor regionale ale Agentiei Achizitii Publice
(AAP) si ale Trezoreriei si descentralizarea acestor controale spre administratia locala a avut deja efecte
vizibile: organizatiile bugetare locale améana plata facturile fiscale si de asigurari sociale, utilizand fondurile
pentru alte scopuri. Alocarea de timp pentru introducerea de reforme si analiza consecintelor acesteia n
cursul perioadei de tranzitie trebuie sa fie partea planurilor de reforma, incluzadnd modalitatea de finantare a
reformelor. Cu toate acestea, presiunea donatorilor si planurile guvernamentale ambitioase de a Tncepe noi
reforme pot duce la reforme incomplete si la o evaluare incompleta a reformelor implementate. Exista o lipsa
de tehnologie la nivelul Guvernului pentru a evalua riscurile reformelor propuse. Intrebarea este dacé toate
reformele sunt atat de importante incat toate trebuie sa fie efectuate in acelasi timp, ntr-o perioada scurta de
timp.

Factori care influenteaza dezvoltarea CFPI

Pe parcursul ntalnirilor, expertii au observat factori care ar putea avea o influenta asupra
dezvoltarii CFPI. Persoanele intervievate nu au definit in mod direct acei factori ca si obstacole
concrete, dar expertii ar dori sa abordeze acesti factori si in acest raport, deoarece existenta lor
poate fi considerata ca fiind elemente suplimentare de importanta pentru incetinirea dezvoltarii
MFC si a Al privind organizatiile bugetare la nivel central si la nivelul Il.

Factorul 1: Operatii ale functiei Inspectiei Financiare
O inspectie financiara centralizata este o functie de control ex-post care isi gaseste originea in fosta
economie socialistd planificatd. In Republica Moldova, acest tip de control este efectuat de IF, care este

7 politici privind achizitiile publice, taxele si vama, Administrarea fiscald, Administrarea vamala, Datoria publica, Contabilitatea
si raportarea publica. In plus, reformele legate de intreprinderile de stat. Partial, unele dintre aceste reforme sunt, de asemenea,
legate de OMC.
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subordonata MF si are un buget pentru 135 angajati. Obiectivul inspectiei financiare este de a verifica
respectarea cadrului de reglementare in domeniile bugetare, economice si financiare si de a identifica
incalcarile/daunele facute de catre entitati/angajati supusi inspectiei financiare. Rezultatele serviciilor de
inspectie financiara sunt ordine pentru corectarea neregulilor identificate si pentru recuperarea daunelor
prin intermediul unor proceduri administrative sau penale.

n cadrul intalnirilor cu actorii principali, expertii au primit mai multe comentarii cu privire la functionarea IF.
Au existat opinii potrivit carora IF este cauza principala a non-dezvoltarii Al. Aceste puncte de vedere se
bazeaza (corect) pe principiul conform caruia activitatea IF nu se potriveste cu adevarat conceptului CFPI.
Un concept care promoveaza ideea ca managerii trebuie sa si asume responsabilitatea pentru furnizarea
de servicii Intr-un mod legal, eficient si eficace si sa fie responsabili pentru rezultatele livrate. La
indeplinirea sarcinilor care le revin, acesti manageri pot fi sustinuti de o functie de audit intern. Totusi,
pentru activitatile IF este necesar ca managerii sa se concentreze pe furnizarea serviciilor intr-un mod legal
prin respectarea legilor si reglementérilor. intr-un mediu extrem de legalist, nu va fi deloc spatiu de
manevra sau va fi unul foarte limitat pentru manageri pentru ca acestia sa isi organizeze activitatile intr-un
mod eficient si eficace. Pedeapsa va fi, in cele din urma, recompensa.

Este corect sa se afirme ca un MFC functioneaza bine si Al nu are nevoie de o functie ex post ca cea pe
care 0 are acum IF. Cu toate acestea, in Republica Moldova, MFC si Al inca nu functioneaza bine.
Implementarea CFPI in Republica Moldova ramane cu mult in urma a ceea ce Legea privind CFPI din 2010
si Strategia privind CFPI pentru anii 2014-2017 au in vizor.

Cu exceptia catorva unitati Al, incepand cu anul 2010, IF a fost singura functie de control a Guvernului care
a raportat proasta gestionare si neregulile. (Pentru a fi complet: institutia de audit extern CC a raportat, de
asemenea, asupra functionarii defectuoase a organizatiilor din sectorul public, in acea perioada). Organele
de aplicare a legii si parlamentarii sunt foarte pozitivi cu privire la functionarea IF si vad IF ca fiind
indispensabila pentru lupta impotriva fraudei si a coruptiei. Nu in ultimul rand, din cauza impactului limitat pe
care Al I-a avut de la infiintarea sa asupra imbunatatirii operatiunilor si asupra expunerii unor astfel de
disfunctionalitati in organizatiile bugetare, FI a functionat, in acesti ani, ca ultimul far in lantul de control
administrativ. Atat timp cat MFC, auditul intern si extern nu functioneaza in conformitate cu standardele
internationale, se pare ca exista o necesitate pentru o functie de control ex-post, cum ar fi IF, atunci cand
vine vorba de cresterea calitatii investigatiilor financiare realizate de entitatile de aplicare a legii si pentru
imbunatatirea operatiunilor organizatiilor bugetare. Cu toate acestea, pot exista mai multe solutii alternative
pentru modul in care sa fie realizat cel mai bine acest lucru.

Acestea fiind spuse, este, desigur, intotdeauna necesar sa ne asiguram ca mandatul si resursele unui astfel
de organism de control reflectd cele mai importante nevoi. Intrebarea este daca IF ar trebui s& continue
toate activitatile sale curente si cu aceeasi abordare. Pe parcursul ultimilor 20 de ani, IF si-a asumat, la
cererea guvernelor si parlamentarilor, mai multe sarcini partial noi. Sarcini care, In alte tari, de obicei, sunt
executate de catre un alt tip de servicii de inspectie ale Guvernului. De exemplu, IF inspecteaza preturile
anumitor bunuri sociale importante. Tn alte t&ri, astfel de inspectii sunt adesea efectuate de catre organe
guvernamentale specifice, care lucreaza pentru ministerul de resort sau agentiile responsabile.

IF functioneaza si ca auditor extern la Nivel local | al Guvernului, o sarcina de care, In mod normal, este
responsabila si este realizata de catre o Institutie Suprema de Audit la nivel central sau regional (cu acelasi
statut ca si CC a Moldovei). In acest caz, IF Tnlocuieste auditarile in urma unei planificari coordonate cu CC
care nu dispune de resursele necesare. Mai mult decéat atat, IF functioneaza, de asemenea, la cererea
Presedintelui Republicii Moldova, a Prim-Ministrului, a Guvernului, a parlamentarilor, a cetatenilor si face
inspectii ale activitatilor si ale persoanelor semnalate de acesti solicitanti. In alte tari, acolo unde institutiile
IF lucreaza, de asemenea, la cerere, Membrii Parlamentului nu adreseaza solicitari unei institutii
guvernamentale, cum ar fi IF, ci CC sau altor servicii la nivelul Parlamentului.

ECORYS A

19



3.2.2

Solicitarile de inspectii sunt chiar in crestere de-a lungul anilor. De exemplu, organele de aplicare a legii cer
din ce in ce mai mult ajutorul IF s& examineze partile financiare conexe ale investigatiilor lor pre-penale sau
penale. O limitare a numarului de solicitari pare sa fie necesara intrucat cererea privind capacitatea este
destul de mare. O solutie comuna pentru gestionarea unor astfel de cereri este, de asemenea, existenta unor
institutii specifice care sa examineze astfel de cereri.

Din discutiile privind posibila pozitie viitoare a IF, expertii au aflat ca o abolire completa a institutiei IF, pentru
moment, nu ar fi in interesul societatii moldovenesti si ca, de asemenea, sarcinile IF ar trebui sa fie limitate si
aduse Tn conformitate cu necesitatea de a sprijini dezvoltarea MFC si de a complimenta functia de Al.

Factorul 2: Structurile entitatilor si ale companiilor asociate sectorului public/detinute de sectorul

public sunt complexe

Solutiile actuale de control intern si de audit pentru sectorul public acopera, vazute intr-o perspectiva CFPI,
doar o parte a sectorului. Si anume, doar entitatile bugetului de stat si cele ale partii Nivelului local Il. Acest
lucru nu este un obstacol in sine, ci o realitate care a contribuit, partial, la procesul lent de implementare a
controlului si a auditului intern pana in prezent. Realitatea este despre structura organizatorica complexa a
sectorului public si modul in care este reglementata aceasta structura. Structurile utilizate au destul de des ca
si consecinta faptul ca masurile de control si de audit intern care ar trebui sa protejeze resursele publice si
obiectivele sunt stabilite Th afara jocului sau chiar Tn mod deliberat ocolite.

Un control intern si un audit eficace al sectorului public sunt necesare pentru a crea increderea publica
necesara in functionarea eficienta a sectorului si dorinta cetatenilor de a contribui la acest proces. Pentru a
construi aceasta incredere, va fi necesar ca, la un moment dat, Guvernul sa se asigure ca toate organizatiile
implicate in producerea de bunuri sau servicii publice sunt acoperite de un control intern eficient si
transparent, precum si de aranjamente de audit extern. Aceasta este, de asemenea, o cerinta pentru
indeplinirea standardelor europene bune precum si a standardele acceptate pe plan international pentru
gestionarea financiara buna, precum si a auditului intern si extern. Cu toate acestea, este necesara multa
munca pe baza unor analize si comunicari atente cu toate partile interesate pentru Tndeplinirea acestor
cerinte.

Republica Moldova are, In prezent, o organizatie publica cu destul de multe entitati cu diferite niveluri de
autonomie, temeiuri juridice si forme judiciare. Dar, de asemenea, cu diferente fundamentale in economie
si de personal pentru infiintarea functiilor de control necesare. Cu toate acestea, multe entitati produc sau
furnizeaza integral sau partial servicii publice. In afard de cele 16 ministere si aproximativ 38 de asa-
numite institutii independente, exista 900 de autoritati locale (de obicei, sate mici si, de asemenea, trei
municipii mai mari, inclusiv capitala Chisinau) la Nivel local I. Nivelul Il este format din aproximativ 37 de
regiuni/raioane, printre care si capitala Chisinau. Entitatile de nivel | si Il sunt autonome intr-o masura
considerabila. Imaginea organizationala devine mai complexa, deoarece cateva intreprinderi produc/fac
parte din producerea de servicii publice. Aceste intreprinderi se pot afla Tn proprietatea statului, partial in
proprietatea statului sau pot fi detinute de catre autoritatile locale.

in prezent, MF, in parteneriat cu Banca Mondiala, analizeaza modul in care sa sporeasca solutiile de buna
guvernare pentru intreprinderile de stat (IS) din Republica Moldova. Munca se bazeaza pe Orientérile OCDE
privind conducerea corporativa a intreprinderilor de stat (versiunea revizuita, 20‘15).18 Banca Mondiala, in
primul sau raport "Suport pentru intreprinderile de stat din Republica Moldova, 2016" estimeaza (aceste
numere variaza considerabil intre diferite autoritati de inregistrare) ca exista 189 (261, conform altor surse)
de intreprinderi de stat si aproximativ 41 (111 potrivit altor surse) de asa-numitele Societati pe actiuni (SA).
Raportul araté ca Intreprinderile de stat din Republica Moldova joaca un rol major in economia nationald ca
Si proprietari, operatori si angajatorii importanti in sectoarele-cheie.

'8 http://www.oecd.org/daf/ca/OECD-Guidelines-Corporate-Governance-SOEs-2015.pdf
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Numarul intreprinderilor si al altor entitati asociate autoritatilor locale sunt, in functie de diverse surse, estimate
la mai mult de 300. Majoritatea acestora par sa aiba o cifra de afaceri scazuta. Unele dintre aceste companii
produc servicii publice. Altele se spune ca au fost stabilite cu obiectivul principal de a le oferi functionarilor
publici salarii mai bune (in calitate de membri al Consiliilor, consilieri etc.).

Acest lucru este afirmat, de asemenea, cu privire la unele dintre ntreprinderile de nivel central si nivel local Il.
Pentru toate nivelurile, se pare ca sistemele, nivelurile si calitatea controlului intern utilizate Tn aceste entitati
diferite variaza considerabil. Ca si in cazul sistemelor de audit intern, un astfel de audit exista la toate aceste
entitati.

Auditul extern al organizatiilor de Nivel | este responsabilitatea CC. Cu toate acestea, CC are resurse
limitate si, prin urmare, are un aranjament cu IF pentru ca ei sa faca aceste operatiuni de audit - dar sub
forma inspectiilor - in numele CC. Nu exista operatiuni de audit financiare externe ale acestor entitati pe
baza standardelor INTOSAI sau IFRS.

Formele juridice ale intreprinderilor care sunt partial/integral detinute de stat si ale SA difera in cerintele si
practicile de guvernare. Ministerele de resort sunt responsabile pentru managementul strategic ale 1S, n
timp ce Agentia Proprietatii Publice este responsabila pentru anumite functii de proprietate, inclusiv
evaluarea performantei financiare ale tuturor intreprinderilor detinute in intregime de stat, plus societatile pe
actiuni detinute de stat n proportie de 50% sau mai mult.

Banca Mondiald rezumé analizele sale privind Intreprinderile de stat spunand ca in aceste cazuri, calitatea
informatiilor financiare pregétite de catre intreprinderile de stat nu este fiabil&d pentru decizii economice.
Banca noteaza, de asemenea, ca exista factori de risc semnificativi pentru scurgerile de resurse si ca, in
plus, calitatea operatiunilor de audit ale Intreprinderilor de stat este "foarte slaba".
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4.1

Cum sa depasim obstacolele? Solutii posibile

in acest capitol, expertii vor prezenta posibile solutii pentru depasirea obstacolelor definite in
Capitolul 3. Recomandarile facute nu sunt limitative. Pentru o implementare cu succes a CFPI la
toate nivelurile sectorului public din Republica Moldova, expertii vad implementarea recomandarilor
prezentate ca fiind indispensabila. Astfel, scopul este, in primul rand, de a ridica nivelul si eficienta
controlului intern si a auditului la nivelul local | si Il. Acest Capitol prezinta, de asemenea, solutiile
posibile pentru factorii mentionati in Capitolul 3 care influenteaza dezvoltarea CFPI si depasirea
obstacolelor.

Tonul in partea de sus: managerii nu sunt interesati de CFPI

Multi dintre cei care detin functii de manageri la toate nivelurile sunt vazuti, de multe ori, ca nefiind interesati
direct de implementarea MFC sau IA sau a altor aspecte financiare. Exista "un dezinteres activ" relativ comun
pentru aceste activitati. Responsabilitatea pentru MFC si Al este adesea delegata informal in organizatie, dar
rareori urmarita.

Dupa cum este indicat in Capitolul 3, MF emite anual un raport (articolul 29 din Legea privind CFPI din 2010)
cu privire la progresele inregistrate in procesul de implementare a CFPI. Cu toate acestea, punctele slabe din
MFC, incluzand Al si cauzele acestora nu sunt in mod clar abordate in acest raport, iar calitatea generala a
raportului este, de obicei, considerata a fi in bune conditii si nu este posibil de a construi decizii ferme pe
baza acestora.

MF - sau premierul - nu are nicio obligatie de a prezenta acest raport anual la vreo reuniune a ministrilor Si
nici nu a facut acest lucru. Acelasi lucru e valabil si pentru acest raport, utilizat de catre Ministrul Finantelor
n cadrul discutiilor formale cu privire la stadiul actual al MFC cu colegii ministri respectivi. Niciun alt stadiu
de implementare a MFC si Al, nu au fost, din cate am inteles, discutat intr-o sedinta formala a ministrilor sau
Ccu secretari de stat.

Este, desigur, probabil ca insusi faptul ca nu exista reactii din partea Guvernului sau a ministerelor
individuale cu privire la stadiul implementarii MFC si Al este, Tn mod gresit, considerat ca un indiciu cu privire
la importanta redusa referitor la implementare. In cazul in care acest lucru, care pare s& fie mai raspandit,
va fi vreodata schimbat, schimbarea trebuie sa fie vizibila si sa includa ministrii Guvernului, secretarii de stat
si sprijinul lor administrativ. Actiuni procedurale pentru a remedia situatia trebuie si pot fi intreprinse, luand Tn
considerare, atat pe termen scurt, cat si pe termen lung, eventuala restructurare viitoare a organizarii
guvernamentale.

Recomandam ca actiuni pe termen scurt (avand in vedere ce se spune mai jos cu referire la actiunile

care privesc, printre altele, Consiliul CFPI, calitatea Raportului anual al MF si Declaratiile privind Buna

Guvernare):

e In fiecare an, Ministrul de Finante trebuie s& prezinte oficial Raportul anual intr-o sedintd de Guvern,
impreuna cu un Plan de actiuni pentru urmatorii 1-2 ani;

e Guvernul trebuie sa decida asupra Planului de actiuni, iar ministrii vizati trebuie sa finalizeze actiunile in
cadrul unui calendar stabilit;

e Ministrul Finantelor prezinta Parlamentului Raportul anual aprobat si Planul de actiuni pentru informare.
Si acesta este oferit spre consultare publica pe site-ul MF;
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e MF (Consiliul CFPI) va urmari Planul de actiuni la fiecare sase luni si va prezenta starea curenta cu
privire la actiunea respectiva premierului intr-o sedinta de Guvern;

e Concluziile privind Planul de actiuni si statutul sau actual sunt rezumate in urmatorul Plan de actiuni;

e Un seminar cu durata de o jumatate de zi privind obiectivele generale pentru MFC si Al si cu privire la
valoarea pentru Ministru si Minister. Sunt prezentate exemplele bune. Si, de asemenea, modul in care sa
se faca fata provocarilor la implementarea MFC si Al. Sa fie organizate in mod exclusiv pentru ministrii
de resort. Participarea obligatorie. Premierul sa fie invitat pentru rezumatul final;

e Un seminar similar cu durata de o jumatate de zi sau de o zi organizat pentru secretarii de stat.

e Doua operatiuni de audit pilot in doua sectoare ministeriale de complexitate variata, care urmeaza sa fie
realizate. Atentie pentru calitatea finald si gradul de utilizare a deciziilor privind raportarea financiara
consolidata externa a MF. Si modul in care aceasta calitate este dependenta de inputurile de la toate
entitatile subordonate care sunt vizate. Cu recomandari privind modul in care calitatea si gradul de
utilizare pentru intregul lant de gestionare a datelor de pana la secretar de stat si ministru ar putea fi
imbunatatita.

Recomandam pe termen mai lung:

e Examinarea atentd a modului in care structura pentru fiecare minister ar trebui sa ia cel mai bine in
considerare necesitatea unei implicari active in elaborarea si implementarea politicilor, inclusiv
monitorizarea si operarea MFC si Al;

e O serie de 2-3 seminarii organizate pentru toti ministrii si secretarii de stat cu privire la obiectivele,
ambitiile si contextul MFC si Al dupa restructurarea ministerelor. Inclusiv obligatiile/responsabilitatile lor
respective pentru monitorizarea, sprijinirea si luarea de masuri privind abaterile potentiale etc. si
instrumentele pe care le-ar putea folosi pentru acest lucru;

e Este instituitad o rutina pentru ca secretarii de stat sa aiba intalniri periodice si schimburi de experienta
intre ei cu privire la bunele practici si politici la implementarea MFC si Al (si alte politici si chestiuni
administrative de mare importanta);

e Ar trebuie luata o decizie si dezvoltat un sistem de audit financiar anual al Situatiilor financiare anuale
ale fiecarui minister. Curtea de Conturi ar trebui sa faca auditarile in calitate de auditor extern. Rapoarte
de audit pentru Parlament. Acest sistem de audit ar putea fi dezvoltat si testat intr-un stadiu incipient
prin realizarea operatiunilor de audit pilot a catorva Situatii financiare anuale.

Lipsa perspectivei strategice pentru implementare

Lipsa de impact al raportarii anuale privind dezvoltarea MFC si Al a fost doar recent definita ca o problema
de MF. Consiliul CFPI*® trebuie s& aprobe Raportul anual si sa examineze aspectele problematice legate de
functionarea sistemului CFPI si inaintarea propunerilor privind solutionarea acestora. In practicd, impactul
strategic al unora dintre problemele discutate nu este luat in considerare. Impactul Consiliului CFPI este
limitat. Cea mai mare parte a problemelor discutate sunt probleme privind Al. MFC nu este reprezentat in
Consiliul CFPI.

Reforma CFPI nu este, de asemenea, stréns legata de reformele conexe, cum ar fi MFP si RAP, rolurile si
responsabilitatile Secretarului de stat, a departamentelor financiare si a departamentelor operationale n
cadrul organizatiilor bugetare sunt determinate ih aceste reforme, desi Legea privind CFPI din 2010 fsi
asuma roluri si responsabilitati pentru MFC, care ar putea fi contrazise de idei noi despre rolurile si
responsabilitatile managerilor prezentate in reformele MFP si PA. Strategia actuala CFPI se concentreaza
pe aspectele tehnice ale introducerii CFPI in mod izolat si nu are nicio legatura cu alte reforme.
Responsabilitatea manageriala nu poate fi introdusa cu succes in cazul in care conditile de baza nu sunt
prezente in administratia publica.

' Articolul 30 din Legea privind CFPI.
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Recomandam ca actiuni pe termen scurt

e Consiliul CFPI trebuie sa fie transformat intr-un organism consultativ al Ministerului Finantelor
cu privire la aspectele strategice pe termen scurt si lung ale MFC si ale Al. Acest lucru ar putea
fi facut punand bazele pe rezultatele monitorizarii si pe experientele practice ale membrilor
Consiliului. Consiliul ar trebui sa includa, in plus, reprezentanti ai organizatiilor bugetare de
toate nivelurile din domeniul MFC si Al si din lumea academica. Luarea deciziilor ar trebui sa fie
formalizata, un vice-ministru de Finante, responsabil pentru dezvoltarea CFPI, va fi presedinte,
iar UCA va functiona ca secretariat al Consiliului. Consiliul CFPI ar trebui sa aiba, de
asemenea, dreptul de a invita Al si Managerii executivi Tn institutiile publice si de a discuta
problemele CFPI cu ei;

e Analizarea functionarii efective a Consiliului CFPI si de explorare a posibilitatilor de Tmbunatatire a
impactului acestuia fn doud directii. Tn primul rand, modul in care si influenteze procesul de luare a
deciziilor Tn ceea ce priveste dezvoltarea CFPI la nivel superior. in al doilea rand, modul in care s& sprijine
cel mai bune dezvoltarea MFC si, in special, a Al, in realitate, in termeni reali si practici;

e Procesul de aliniere a actualizarii noii strategii CFPI cu procesele de actualizare a strategiilor RAP si
MFP si sa se asigure ca, in discutile RAP si MFP, sunt incluse rolul si sarcinile unui Departament
Finante ca furnizor de executie a bugetului si a informatiilor de performanta.

Recomandam pentru un termen mai lung:

e UCA sa analizeze masura in care regimul actual MFC duce la realizarea obiectivelor organizatiilor,
precum si la servicii publice mai eficiente si mai eficace in parametrii financiari stabiliti de buget;

e UCA sa stabileasca daca masurile de control sunt compatibile cu obiectivul de a crea un sistem modern
si eficient pentru managementul financiar si plasarea unui accent mai puternic pe monitorizarea
cheltuielilor efective Tn raport cu bugetul si rezultatele actuale n raport cu obiectivele decat pur si simplu
sa se concentreze pe controlul intrarilor.

Lucrul in surdina/ in izolare

Se pare ca exista 0 nevoie de a stimula initiativele de comunicare, cooperare si coordonare intre
serviciile/entitatile din domeniile MFC, a controalelor externe si interne si a operatiunilor de audit. Cererile cu
privire la astfel de actiuni nu sunt in mod clar prevazute in legi/regulamente. Cu toate acestea, intrebarea
este daca o clarificare a reglementarilor ar trebui sa respecte aceasta necesitate. Exista multe exemple, nu
Tn ultimul rand, Tn literatura de specialitate cu privire la birocratiile publice si buna comunicare, unde exista
avertizarea ca atat cooperarea céat si comunicarea bazate pe cerinte formale risca sa devina o povara mai
grea de lucru cu putine efecte pozitive. Cooperarea etc. are nevoie, se spune adeseori, sa se bazeze pe
interese comune si sustinute la toate nivelurile de management pentru a fi eficiente. Expertii au fost, de
asemenea, informati despre exemple pozitive recente pentru o comunicare Si 0 cooperare mai activa intre
servicii pe baza initiativelor luate de catre manageri la diferite niveluri. De exemplu, initiativele pentru o mai
buna cooperare intre Procurorul Anticoruptie si IF (pe furnizarea de fisiere) si CAN, UCA si CC (cu privire la
riscurile de coruptie). Concluzia expertilor este ca o alternativa de prima méana care sa fie utilizata pentru o
mai buna comunicare etc. ar trebui sa fie stimularea si incurajarea sistematica a unor astfel de activitati. Si
sa utilizeze toate oportunitatile pentru a face exemplele bune si interesante pe larg cunoscute in randul
managerilor si al personalului.

Recomandari de actiuni pe termen scurt:

e sa sublinieze importantei unei comunicari eficiente etc. intre toti factorii interesati cu privire la controlul
intern sau de audit intern Tn documentele de politici si orientari privind MFC;

e sa accentueze importanta comunicarii efective etc. in toate seminariile si activitatile de formare a
managerilor cu privire la aceste subiecte. Si, in masura posibilului, sa stimuleze, de asemenea,
participantii sa reflecteze asupra modului in care trebuie sa se dezvolte comunicarea acestora etc.;
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e sa evidentieze initiative interesante de comunicare, cooperare sau coordonare privind MFC, controlul
intern sau Al in Raportul anual al MF.

Recomandari pe termen scurt:

e Tuturor entitatilor de control si personalului acestora trebuie sa li se reaminteasca faptul ca este
obligatoriu sa raporteze indici de frauda potential grava si de coruptie. UCA trebuie, prin urmare, dupa
consultari cu Procuratura Generala si Consiliul CFPI, sa emita un memento si o prima orientare cu privire
la responsabilitatea tuturor auditorilor interni care in activitatea lor dau de astfel de indicii de frauda sau
de coruptie si care trebuie sa le raporteze la Procuratura Generala.

Reformele au nevoie de specialisti, dar oferta de specialisti este limitata

Succesul reformei in curs de desfasurare a administratiei publice depinde ntr-o masura considerabila de un
acces usor si convenabil la competente de specialitate foarte variate de catre entitatile vizate de reforma.
Exemple de astfel de domenii de specialitate sunt auditul intern, contabilitatea Tn sectorul public,
managementul financiar, analizele micro si macro-economice, recuperarea activelor, achizitile publice si
investigarea infractiunilor financiare suspectate. Nu toate zonele au nevoie de personal, dar fiecare zona
necesita un grad Tnalt de specializare. Astazi, multe dintre entitatile publice responsabile de introducerea si
punerea in aplicare a partilor RAP se lupta pentru a gasi si pentru a pastra astfel de specialisti in timp.
Formarea este necesara atat in vederea cresterii nivelului de specializare a personalului existent, céat si
pentru asigurarea ca specialistii sunt actualizati in timp. Este clar ca numarul disponibil al specialistilor cautati
trebuie sa creasca. Este la fel de clar faptul ca entitatile publice vizate se lupta pentru a gasi, forma si retine
specialisti de care au nevoie.

Au fost intreprinse o serie de actiuni pentru a usura situatia actuala si viitoare, iar alte actiuni similare au fost
deja planificate. Se propune ajustarea nivelului de salarizare pentru auditorii interni, iar numarul de auditori
interni care urmeaza cursuri de formare va creste deja in 2017. Guvernul intentioneaza sa revizuiasca
programele de certificare pentru auditorii interni si sa elaboreze altele noi pentru responsabilii de achizitii,
contabili si, eventual, alti experti pentru care este o mare cerere. Unitatile de Al vor fi restructurate si intentia
este de a se asigura ca ministerele restructurate vor avea unitati de Al de marimi corespunzatoare (planul
MF, decembrie 2017).

Recomandam sa fie intreprinse ca si actiuni pe termen scurt (in vederea reflectarii practicilor

europene):

e introducerea unui examen standardizat privind cunostintele referitoare la temele specificate, relevante
pentru profesia Tn programul de certificare pentru auditorii interni;

e sa efectueze aceasta examinare de catre o institutie de formare atent selectata care sa fie supravegheata
de catre UCA in numele Consiliului CFPI (sau o practica similara);

e sa ceara ca un auditor intern superior sa aiba cel putin trei ani de experienta practica dovedita ca auditor
intern sau extern sau in domenii strans legate;

e sa solicite ca un Sef permanent al unei unitati de Al sa indeplineasca standardele unui auditor intern
superior si, in plus, sa aiba o experienta de management definita si relevanta.

Recomandam, in plus, pe termen scurt:

e ca, In masura posibilului, sa fie luata in considerare aplicarea nivelurilor similare de cunostinte teoretice
Si experiente practice pentru ca sa fie aplicate pentru alti specialisti din domeniul financiar;

e ca Guvernul sa finalizeze elaborarea programelor sale de certificare, cu o analiza a modului in care este
probabil sa se dezvolte in timp cererea pentru diferite tipuri de specialitate privind reformele planificate
sau cele care ar putea fi elaborate in timp.
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Recomandam pentru un un termen mai lung:

e ca Guvernul sa inceapa o analiza a posibilelor alternative organizationale pe care s-ar putea construi o
solutie mai durabild pe termen lung pentru necesitatile de formare majora imediatd si viitoare a
specialistilor, precum si a managerilor si a generalistilor.

Lipsa de intelegere in cadrul entitatilor si in randul personalului de la toate
nivelurile cu privire la ceea ce reprezinta MFC si Al

Obiectivul general al MFC este de a contribui la furnizarea serviciilor de o calitate mai buna utilizatorilor si
contribuabililor din Republica Moldova. Scopul principal al MFC este de a intari managementul si de a
clarifica responsabilitatile pentru a face fiecare manager responsabil Tn mod clar. Problema principala de
implementare a MFC este ca MFC este privit ca un exercitiu pur tehnic. Totusi, acesta este, in mare parte, o
mare reforma a "culturii" si a obiceiurilor privind modul de exercitare a managementului. Acesta este motivul
pentru care astfel de reforme si cele similare au nevoie de mai mult timp si de eforturi de orice fel pentru a fi
realizate si implementate efectiv. MFC necesita un alt stil de management public decat ceea ce a fost in
vigoare in multe tari din regiune. Un exemplu este faptul ca natura managementului in conformitate cu MFC
impune managerilor sa isi asume anumite riscuri. Bine analizat, da, dar, oricum, cu asumare de riscuri. Cu
toate acestea, modalitatile de sanctionare care se aplica in majoritatea tarilor in tranzitie si in Republica
Moldova, atunci cand apar greseli, descurajeaza dorinta de asumare a riscurilor.

Pentru a ajuta managerul sa isi indeplineasca responsabilitatile este nevoie de sfaturi si sprijin. Acesta este,
in primul rand, rolul unui director financiar sau al unui controlor financiar si, apoi, in al doilea rand, al
auditorului intern. Rolul departamentului financiar ar trebui sa fie mult mai intens decat este acum in
Republica Moldova. Cadrul juridic pentru Finantele Publice prevede, de asemenea, un astfel de rol sporit.
Legea din 2016 privind Finantele publice si responsabilitatea fiscala si Legea din 2010 privind CFPI definesc
sarcinile de management in care departamentele financiare ar putea sprijini prin analiza propunerilor de
buget interne, negocierea cu MF privind propunerile de buget si monitorizarea si sa raporteze privind
executarea bugetului. Cu toate acestea, asa cum au fost mentionat mai sus, departamentele financiare sunt,
in continuare, de cele mai multe ori considerate ca fiind departamente pentru contabilitate.

Personalul departamentului financiar are nevoie de o pregatire adecvata pentru a intelege ce inseamna, de
fapt, gestiunea financiara si care trebuie sa fie rolul unui director financiar in cadrul organizatiei. Exista, de
asemenea, nevoia de a forma manageri de top si de mijloc, astfel Incat acestia sa devina "educati financiar".
Cu toate acestea, formarea nu va fi suficienta. Vor trebui sa fie luate in considerare alte abordari in vederea
implementarii MFC. Prezentarea materialelor de indrumare si de sensibilizare nu va schimba cultura
manageriala dominanta. Sanctionarea ar putea ajuta, dar, probabil, doar pe termen scurt. Implementarea
MFC, in special implementarea deplina a contabilitatii manageriale, va dura, fara indoiala, o lunga perioada
de timp Tnainte de a fi pe deplin stabilita. Este, asadar, extrem de posibil ca 0 abordare pas cu pas de tipul

“Invata din mers” va fi necesara pentru implementarea MFC.

Cu toate ca Al este mai bine cunoscut decat MFC, exista inca manageri si auditori interni care percep functia
Al ca un mecanism de control suplimentar. Utilizarea Al pentru auditul gestionarii riscurilor in procesele
operationale este mai putin frecventa. Statutul limitat si posibilitatile reduse de dezvoltare profesionala
continua, incluzand cifra de afaceri ridicatd a acestui personal, va reprezenta, cu siguranta, un risc pentru
existenta unor efecte negative asupra calitatii activitatilor Al. Si, in consecinta, asupra perceptiei si aprecierii
managerilor si a altor categorii de personal din valoarea adaugata de Al organizatiei.

Recomandam ca actiuni care sa fie intreprinse pe termen scurt:

e dupa restructurarea ministerelor, stabilirea formarii continue pentru personalul Departamentelor Finante,
inclusiv Directorii financiari;
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e organizarea training-urilor obligatorii pentru conducerea MFC si Al de top si de mijloc;

e analizarea altor abordari pentru implementarea MFC, inclusiv o abordare pe etape intreprinse, luand in
calcul cadrul legal, obiectivele PAR si institutii in care responsabilitatea manageriala ar putea duce la
rezultate fructuoase (de exemplu, institutiile care se autogestioneaza);

e sa fie analizat in ce masura si cu ce calitate organizatiile bugetare au elaborat proceduri MFC interne, in
cazul In care relaxarea acestor norme va intra in conflict cu obiectivele Legii privind CFPI din 2010
(Capitolul 1) si in ce masura si care este nivelul de calitate atunci cand aceste organizatii aplica
managementul riscurilor.

Recomandam pentru un termen mai lung:

e introducerea abordarii pas cu pas a implementarii MFC intr-un singur minister sau institutie care se
autogestioneaza si, daca e posibil, testarea responsabilitatii delegate si a autoritatii in practica;

o formarea managementului si a personalul ministerului pilot pentru rolurile si responsabilitatile noi;

e evaluarea experimentului cu o noua abordare si modificarea acestuia daca este necesar;

e lansarea abordarii modificate in mai multe ministere;

e organizarea training-urilor MFC, inclusiv a celor de gestionare a riscurilor pentru personalul si oficialii de
rang Tnalt ai Nivelului Local care lucreaza la MFC, in cooperare cu Congresul Autoritatilor Locale din
Republica Moldova.

Lipsa sanctiunilor

Lipsa sanctiunilor explicite in cadrul legal pentru a-i trage la raspundere pe functionarii responsabili a avut,
se spune, consecinte Tn mod clar negative nu numai asupra ratei implementarii, ci si asupra modului in care
este aplicata legea in realitate. Nu exista sanctiuni care sa nu lase loc pentru ca managerii, de fapt, sa nu
actioneze deloc. Aceasta lipsa de sanctiuni explicite trebuie, se spune, sa fie inteleasa intr-un context juridic
moldovenesc in care un text legal tacut, in realitate, presupune lipsa totald a sanctiunilor. Pe de alta parte,
sanctiunile care legalizeaza ar putea fi contra-productive. Dupa cum este indicat la punctul 4.5, acest lucru
ar putea ajuta pe termen scurt, dar el nu va schimba mentalitatea managerilor in cele din urma.

Recomandam ca actiuni care sa fie intreprinse pe termen scurt:

e clarificarea importantei pe care Guvernul, ministrii si functionarilor o acorda implementarii cu succes a
unui control intern eficace si sistemelor de audit intern in conformitate cu legile existente;

e de acum incolo, monitorizare cu atentie a implementarii continue a acestor sisteme, precum si a gradului
de succes a acestora;

e ulterior, MF sa urmeze evaluarile de catre UCA si sa organizeze discutii in cadrul Consiliului CFPI cu
privire la modul in care este vazuta necesitatea unor sanctiuni, revenirea asupra lor si recomandarea
celor care ar fi, eventual, necesare. Problema ar trebui, de asemenea, evidentiatd in urmatorul Raport
anual.

Cadrul legal incomplet

Unitatile de Al din Administratia publica moldoveneasca sunt foarte mici. Existd multe unitati de Al cu doar
doi sau cu mai multi (pana la cinci) auditori interni (41%). Cincizeci si noua intre unitatile de Al au chiar doar
un singur auditor, mai ales in organizatiile de Nivel Local II. Tn conformitate cu Legea privind CFPI din 2010,
autoritatile specializate ale administratiei publice centrale de Nivel local Il sunt obligati sa creeze unitati de
Al, dar legea nu contine criterii clare pentru cazuri in care trebuie sa fie creatd o functie de Al sau cand
aceasta functie este creata, ea, de asemenea, ar trebui sa includa o unitate de Al. Efectul este ca statutul
unitati mici de Al este Tnca scazut, ceea ce rezulta in faptul ca auditorii interni sunt utilizati pentru sarcini
operationale (incalcarea independentei), nu li se acorda intotdeauna acces la resursele de care au nevoie
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pentru activitatea lor de audit intern si se tem de repercusiuni in cazul in care reflecta concluzii cu privire la
managementul defectuos n rapoartele lor de audit.

Legii privind CFPI din 2010 ii lipsesc, de asemenea, cerintele educationale si/sau profesionale ca sa fie
eligibila pentru a servi ca un auditor intern. Astfel de cerinte sunt mentionate numai in Legea cu privire la
clasificarea functiilor publice. Ambele deficiente in Legea privind CFPI din 2010 influenteaza calitatea
muncii de Al efectuate. Statutul pozitiei de auditor intern in cadrul institutiilor publice este scazut si nu este
privit ca un loc de munca atractiv pe piata fortei de munca (salariile sunt prea mici). Pentru a imbunatati
aceasta situatie, este necesara modificarea Legii privind CFPI? din 2010.

Definirea modului Tn care functia Al ar trebui sa fie organizata intr-un mod eficient, care sa faciliteze, de
asemenea, o functie obiectiva si independenta a auditorilor interni, se poate face prin amendarea Legii
privind CFPI din 2010 sau prin reglementarea legislatiei secundare. O schimbare a Legii privind CFPI din
2010 va fi sprijinitd de catre Comisia pentru economie, buget si finante a Parlamentului. Tn decembrie 2015,
aceasta comisie a adoptat o decizie, in baza raportului anual al CC din 2015, care spune ca Guvernul ar
trebui sa initieze modificarea si completarea Legii privind CFPI din 2010 cu obiectivul de a consolida statutul
unitatii de audit intern si de a imbunatati statul de plata pentru auditorii interni.

MF isi propune sa analizeze domeniul auditului intern Tn 2017 si sa decida cu privire la crearea unitatilor de
Al de dimensiuni minime pentru a proteja in timp calitatea si statutul profesiei de audit intern. Exista mai
multe posibilitati de largire a personalului unitatii de Al. Una poate fi de a fuziona unitati de Al mici, o alta —
organizarea accesului pentru a utiliza functia de Al a entitatilor mai mari, pe baza unui acord de impartire a
costurilor cu ele. O alta alternativa poate fi externalizarea functiei de audit intern. Si existd mai multe alte
moduri. Astfel de aranjamente pot fi posibile cu sau fara costuri suplimentare limitate. Create cu grija, ele vor
trebuie, de asemenea, sa corespunda tuturor cererilor externe pentru a avea un aranjament eficient de audit
intern. Aceasta actiune va da, probabil, o contributie utila pentru modul in care sa fie organizata intr-o etapa
urmatoare IA la Nivel local 1 (900 de entitati) si in Intreprinderile de stat si municipale.

Este clar ca existd, de asemenea, necesitatea de a reduce si mai mult decalajul care exista intre teorie Si
practica in ceea ce priveste metodologia Al si intelegerea standardelor Al.

Recomandam ca actiuni care sa fie intreprinse pe termen scurt (Pe langa activitatile din 2017 ale MF
pentru modificarea Legii privind CFPI din 2010 si definirea domeniului Al si a criteriilor pentru
stabilirea functiei de Al si a unitatilor de Al):

e imbunatatirea conciziei Legii privind CFPI prin care se reglementeaza infiintarea facultativa a
Comitetelor de audit, rolul si responsabilitatile Directorului financiar si certificarea personalului
Departamentului financiar si a Sefilor de unitati de Al si a auditorilor interni;

e analizarea modului in care entitatile mai mari, care urmeaza sa fie create, ar trebui sa functioneze in
ceea ce priveste entitatile care nu vor avea propriul lor auditor(i) intern(i) si sa dea recomandari pentru
modul in care poate fi realizatd mai bine tranzitia de la o unitate de Al formata dintr-o persoana sau doua
la o unitate mai mare;

e explorarea decalajului dintre teorie si practica Tn ceea ce priveste metodologia Al si intelegerea
standardelor Al prin utilizarea unui studiu standardizat, care ar trebui sa fie adresat tuturor sau unui
numar statistic relevant al tuturor auditorilor interni care lucreaza in prezent in institutiile din sectorul
public si organizarea meselor rotunde pentru a afla care sunt cauzele nepotrivirii;

e analizarea modului in care entitatile mai mari, care urmeaza sa fie create, trebuie sa functioneze in ceea
ce priveste entitatile care nu vor mai avea propriul lor auditor(i). Mai mult decéat atat, va analiza si va da
recomandari pentru modul in care ar putea fi cel mai bine realizata tranzitia de la o unitate de Al formata
dintr-o persoana sau doua la o unitate de Al mai mare.

% Aceasts activitate este in Planul de lucru al MF pe anul 2017.
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Recomandam pe termen lung

e Atunci cand este stabilita 0 masa critica de unitati mai mari sa fie instruiti sefii de unitati de Al privind rolul
lor ca manageri ai unei unitati cu profesionisti. Acest lucru presupune formarea in toate aspectele de
management: programarea operatiunilor de audit si raportarea rezultatelor, asigurarea calitatii produselor
de audit, crearea unei valori de durata pentru organizatie, comunicarea cu top-managementul Si
echilibrarea cererilor din partea mai multor clienti, managementul resurselor umane (recrutare,
dezvoltarea profesionald a personalului, evaluarea performantei).

Prea multe reforme n paralel

Prea multe reforme, reforme care au inceput, dar nu a fost finalizate, orare ambitioase, lipsa de personal
calificat pentru a implementa reformele, lipsa coordondrii sau coordonare redusa intre donatori cu privire la
initiativele de reforma sau cu privire la reforme secventiere, care reprezinta o parte fundamentala a imaginii
prezentate expertilor in timpul vizitei lor la fata locului. Reforma CFPI nu este, cu siguranta, considerata ca
find cea mai importanta reforma. Unii nu o considera deloc importanta. Oficialii guvernamentali si, de
asemenea, comunitatea donatorilor ar trebui sa fie atenti la evitarea suprapunerilor sau la riscul unei obosel
privind reforma Tn randul personalului guvernamental: "mai bine mai putine reforme cu rezultate bune decét
mai multe reforme cu rezultate proaste sau chiar fara niciun rezultat". Sloganul "Mai putin este mai mult" a
fost introdus de UE pentru sprijinirea tarilor IEV. Trebuie sa fie analizata cu atentie situatia cand noi reforme
sunt pe cale sa intre in vigoare in timp ce reformele aferente nu au fost inca finalizate sau rezultatele
sperate nu sunt obtinute.

Recomandam ca actiuni pe termen scurt:

e Guvernul Republicii Moldova sa faca un inventar al reformelor si sa inceapa un dialog cu comunitatea
donatorilor privind ierarhizarea prioritatilor si secventierea;

e Guvernul Republicii Moldova sa ceara donatorilor sa coordoneze initiativele lor de sprijin;

e UE, ca si omolog principal al Guvernului in Moldova, sa evalueze frecvent realismul implementarii
reformelor (monitorizare) si, daca este necesar, sa ia masuri corective pentru a evita rezultate extrem de
neclare, in cele din urma;

e MF sa compare planul sau de actiuni pentru 2017 cu alte reforme privind secventierea.

Recomandam pe termen lung:
e Guvernul sa prezinte Parlamentului si societatii un Raport anual privind rezultatele activitatilor de
reforma pentru fiecare minister.

Operatii ale functiei de Inspectie financiara

Competenta actuala a IF este larga si include sarcini care ar trebui sa fie sarcini ale ministerelor (de
exemplu, inspectarea preturilor la bunurile sociale importante) sau ale CC (auditul/inspectarea organizatilor
bugetare de Nivel local 1 unde CC considera ca nu are resurse suficiente pentru un audit anual). Acestea si
alte inspectii programate influenteaza negativ dezvoltarea Al si a CC.

O reconsiderarea a comeptentei IF este recomandabila si ea ar trebui sa fie in conformitate cu articolul 49
din Acordul de Asociere care prevede ca UE si Republica Moldova trebuie sa coopereze in vederea

"b. dezvoltarii unui sistem adecvat de inspectie financiard, care va completa, dar nu va dubla funcfia de

audit intern s va asigura o acoperire de control adecvat al veniturilor s al cheltuielilor guvernului tn cursul
unei perioade de tranzifie s dupa aceea".
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in plus, utilizarea improprie a IF de cétre membrii Parlamentului ar trebui sa fie eliminata. Dintr-un principiu,

dar si dintr-un punct de vedere practic (CC are un mandat mai larg, deoarece este legata de Parlament)

solicitarile de inspectii sau auditari ar trebui adresate CC si nu unei parti a ramurii executive, un organism

sub-ordonat al MF.

Recomandam ca actiuni pe termen scurt:

sa decida cu privire la restructurarea IF intr-un organ subordonat MF care sa actioneze doar la cerere;
sa analizeze pozitia IF privind dezvoltarea Tn continuare a expertizei si a serviciilor sale profesionale
pentru a servi, in primul rand, serviciilor de urmarire penala si anti-coruptie si consecintele noii pozitii a
IF pentru Al, CC si inspectoratele ministeriale (acolo unde exista), pe scurt si pe termen lung;

dupa analiza, Guvernului sa aprobe structura si competentele noului organ de inspectie financiara si
data intrarii in vigoare;

sa instruiasca personalul noului serviciu IF privind competentele nou-definite.

Recomandam pe termen mai lung:

introducerea pentru noul serviciu IF a optiunii de utilizare a unor tehnici speciale de investigare
financiara, a celor mai bune standarde si ppractici din tarile UE;

formarea personalului IF Tn vederea intelegerii cerintelor in ceea ce priveste calitatea si
cantitatea probelor.

Structura entitatilor si a companiilor asociate sectorului public/detinute de
sectorul public la toate nivelurile sunt complexe

Este clar ca exista o nevoie mare si relativ urgenta de a incepe procesul care consuma timp si care,

probabil, este unul complicat inainte de construirea controlului intern si a aranjamentelor de audit intern si

extern ale intreprinderilor de stat, precum si alte entitati legate de sectorul public la toate nivelurile. Reforma

teritoriala planificata poate fi o buna oportunitate pentru trasarea liniei pentru tipul de entitati si modul in care

acestea ar trebui sa faca parte din sectorul public. Precum si pentru a consolida solutiile de guvernare prin

implementarea unor sisteme mai eficace si eficiente de control intern si de audit. Lucrarile in curs ale MF, cu

asistenta tehnica din partea Bancii Mondiale, reprezinta un pas suplimentar foarte bun.

Recomandam ca actiuni pe termen scurt (luadnd in considerare lectiile invatate in cadrul proiectului

BM de asistenta tehnica):

sa clarifice numarul, tipul de productie a bunurilor sau serviciilor, clientii, obiectivele, numarul de
angajati, situatia financiara actuala etc. a entitatilor care exista la nivel local, detinute de autoritatile
locale sau asociate ntr-un fel acestora. Si in ce masura aceste entitati produc bunuri sau servicii pentru
autoritatile locale; o clarificare similara ar putea fi, de asemenea, esentiala pentru entitatile la nivel
central;

sa analizeze nivelului si calitatea controlului intern, a auditului intern si extern si calitatea aranjamentelor
contabile pentru aceste entitati;

pe baza unei astfel de analize, sa recomande eventualele actiuni necesare pentru a obtine buna
functionare a sistemelor de control si de audit intern valabile la toate nivelurile din sectorul public ntr-un
interval rezonabil de timp.

Recomandam pe termen lung:

O analiza atenta care sa implice toate partile interesate cu privire la posibilitatile si alternativele pentru a
se asigura ca structurile locale vor fi in masura sa indeplineasca, de asemenea, cererile viitoare cu
privire la serviciile publice.
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Pas Thainte

Implementarea in administratia publica a sistemelor de management financiar, de control intern si
de audit intern, a rdmas n urma fatd de obiectivele stabilite si de dorintele exprimate in Legea
privind CFPI din 2010 si in alte diverse documente care fac referire la documente de politici.
Implementarea acestor sisteme nu a avansat, cu toate ca sunt privite ca si masuri pure de control
tehnic a finantelor. Totusi, ele sunt cu atat mai mult rdmase fundamental in urma, tinand cont de
faptul c& implementarea vizeaza parti cheie ale unui sistem modern de CMF, unde managerii se
crede ca au delegate responsabilitati extinse si unde managerii sunt, de asemenea, responsabili de
actiunile intreprinse sau de lipsa acestora, in functie de modul in care gestioneaza riscurile
entitatilor.

Fiecare dintre cele opt obstacole, prezentate n cadrul interviurilor si a discutiilor pe care expertii le-
au avut cu partile interesate, au avut efecte negative clare. in mod individual si impreuné, aceste
obstacole explicd motivul pentru care implementarea CMF si a Al, dupé sase ani, este inca in faza
incipientd. Tn prezent, exista o nevoie urgenta ca nivelul politic al Guvernului si al Managerilor de la
nivel central si local al serviciului public s& adopte o pozitie de indrumare clara si s& Improspateze
aceste reforme.

Aceastd extrem de necesard initiativd activd ar trebui s& se bazeze mereu pe perspective
strategice globale actualizate. Reformele CMF si Al trebuie sa fie in concordanta cu obiectivele si
sd aiba o sincronizare atenta cu alte activitati conexe MFP si RAP in curs de desfasurare. Diferitele
activitati din cadrul reformelor nu ar trebui, in mésura posibilului, s& concureze pentru acelasi
personal, mai degraba limitat, sau pentru alte resurse pe care Guvernul le are la dispozitie.
Implementarea trebuie sa fie monitorizatd in mod activ. CC poate contribui pozitiv la monitorizare
prin raportarea anuald a progresului facut cu privire la reformele CMF si Al bazate pe experientele
din activitatile de audit. Ar trebui sa existe o pregétire in cadrul tuturor entitétilor, astfel incat sa fie
luate rapid méasuri pentru a gestiona orice potential obstacol (vechi sau nou). Munca trebuie sa se
bazeze pe o cooperare eficace (inclusiv planificarea in timp) intre toate pértile In cauza ale
Guvernului sub conducerea MF. Trebuie sa fie si o colaborare stransa si comunicare intre Guvern si
donatori pentru a se asigura céd activitatile donatorilor trebuie sa fie Tn mod clar in legaturd in timp
cu planul de lucru al Guvernului.

n acest raport, expertii au Tnaintat mai multe recomandari pe termen scurt si lung pentru a depasi
mai usor obstacolele identificate si pentru a accelera implementarea MFC si a Al in vederea
obtinerii unor rezultate durabile. Unele dintre aceste recomandari pot fi extrem de solicitante atat
din punct de vedere politic, cat si din punct de vedere al resurselor. Cu toate acestea, existd, de
asemenea, mai multe recomandéri care au potential de a da rezultate pozitive rapid. Expertii
sugereaza ca eforturile ar trebui mai intai s& se concentreze pe acest ultim tip de recomandéari cu
scopul de a crea rezultate bune, care ar putea fi utile pentru multi. Si, apoi, aceste rezultate sa fie
diseminate pe scara largé cétre partile interesate. Ar fi preferabil, probabil, o abordare pe etape.

n acest context, expertii sugereaza ca pot fi luate in considerare actiuni in avans in urmatoarele

domenii:

e O mai buna sincronizare si secventiere a diferitelor parti ale reformelor (in mod specific a
reformelor MFP si RAP) sunt necesare daca CFPI poate fi implementat asa cum prevede Legea
privind CFPI din 2010 si convenita in Acordul de Asociere;
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Functia de monitorizare si evaluare a modului in care evolueaza implementarea CFPI trebuie
consolidata. Rapoartele de monitorizare anuale sau bi-anuale, pregatite de UCA al MF si
aprobat de Consiliul CFPI, ar trebui sa reflecte realizarea unor obiective clare pentru
implementare. Aceste rapoarte ar trebui sa fie discutate in sedintele Guvernului si nerealizarile
repetate ar trebui sa conduca la sanctiuni;

Consiliul CFPI ar trebui sa fie revitalizat. Acesta ar trebui sa functioneze mai mult ca o
organizatie specializatd cu privire la aspectele MCF si Al, dar si in calitate de consilier al
Ministrului Finantelor pe probleme strategice decéat un forum de discutii pe probleme tehnice
privind CFPI. UCA al MF ar trebui sa fie mai pro-activ si sarcinile lui ar trebui sa fie
reconsiderate;

Este necesara mai multa constientizare la toate nivelurile entitatilor guvernamentale si ale celor
din sectorul public, astfel incat conceptul MCF sa fie mai bine inteles si, de asemenea,
implementat;

Existd o nevoie urgenta de a stabili programe de formare profesionala si facilitati de formare.
Solutile ad-hoc nu vor functiona; solutille durabile sunt necesare atat in vederea cresterii
nivelului de specializare a personalului existent cat si pentru a exista siguranta ca specialistii
sunt actualizati in timp;

Programele de certificare si testare ale specialistilor ar trebui sa fie standardizate. Standardele
trebuie sa raspunda cerintelor din viitor;

Nu doar calitatea resurselor de personal necesita atentie, dar si numarul de angajati in pozitii
publice in domeniul finantelor. Exista, aparent, necesitatea de a consolida unitatile de Al cu mai
multe posturi de angajati. O modalitate de a face acest lucru este de a fuziona unitatile de Al
existente si de a gasi modalitati eficiente de a partaja aceste resurse intre organizatii. Sau, de
exemplu, de a restructura IF existenta si, astfel, se pot elibera pozitii care pot fi transferate
unitatilor de Al.

Incheiem analiza noastrd subliniind c& cele opt obstacole definite in acest proiect, care au
influentat negativ dezvoltarea si implementarea CFPI in Republica Moldova, sunt toate
obstacole care pot fi depasite prin luarea de masuri relevante. Aceste masuri vor necesita o
atentie deplina din partea Ministrului Finantelor si, uneori, chiar sprijin din partea Guvernului, in
ansamblu, si din partea intregii comunitati de donatori. Feedback-ul foarte pozitiv pe care I-am
primit de la majoritatea omologilor nostri atunci cand se discutd despre obstacole, in timpul
vizitei lor la fata locului, ne da asigurari ca personalul organizatiilor din sectorul public nu doar
doreste, ci si este motivat sa contribuie la masurile care trebuie luate in cadrul reformei CFPI.
Angajament din partea conducerii, 0 coordonare clara a procesului Si o prioritizare realista a
masurilor care trebuie luate reprezinta tot ceea ce este necesar.
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Anexa

Lista de interviuri

NR Nume Functia

1 DI. Octavian Armasu Ministrul Finantelor

2 DI. luri Cicibaba Vice-ministrul Finantelor si Presedintele Consiliului CPFI

3 Dna. Angela Voronin Directorul Trezoreriei in cadrul Ministerului de Finante

4 Dna. Nina Lupan Vicedirectorul Trezoreriei in cadrul Ministerului de Finante

5 Dl. lon Sirbu Sef UCA in cadrul Ministerului de Finante

6 DI. Petru Babuci Sef UCA/MFC 1in cadrul Ministerului de Finante

7 Dna. Viorica Pricop Sef UCA/AI in cadrul Ministerului de Finante

8 Dna. Ana Vircolici Director Supraveghere Financiara in cadrul Ministerului de Finante
9 Dna. Natalia Levitchi Director adjunct Supraveghere Financiara in cadrul Ministerului de Finante
10 DI. Viorel Morari Procuror anti-coruptie

11 DI. Alexei Secrieru Director Inspectia Financiara

12 Dl. lon Borta Vicedirector Inspectia Financiara

13 Dl.Valeriu Babara Vicedirector Inspectia Financiara

14 DI. Alexandru Cius Sef Metodologie Inspectia Financiara

15 Dna. Olga Tiju Sef Directie, Centrul National Anticoruptie

16 | Dna. Carolina Vidrascu Procuratura Generala

17 DI. Tudor Copaci Directorul Agentiei Proprietati Publice in Ministerul Economiei

18 Dna. Liliana lasan Vice-ministrul Sanatatii

19 Dna. Rodica Scutelnic Secretar de stat in Ministerul Sanatatii

20 Dna. Gabriela Frunze-Danail Secretar de stat in Ministerul Educatiei

21 DI. Andrei Stati Seful Auditului Intern al Ministerului Educatiei

22 DI. Dorin Chirtoaca Primarul municipiului Chisindu

23 Dna. Raisa Cotorobai Seful Auditului Intern al municipiului Chisindu/Asociatia Auditorilor Interni
24 DI. Stefan Creanga Presedintele Comisiei Economie, Buget si Finante din Parlamentul Republicii Moldova
25 Dna. Tamara Andrusca Membru al Curtii de Conturi

26 Dna. Tatiana Cunetchi Membru al Curtii de Conturi

27 DI. Oleg Balan Rectorul Academiei de Administrare Publica

28 DI. Andrei Groza Academia de Administrare Publicd

29 DI. Aurel Simbateanu Academia de Administrare Publica

30 Dna. Aurelia Tepordei Academia de Administrare Publica

31 DI. Veaceslav lonita Initiaitve Sociale IDIS Viiorul

32 Dna. Diana Ranga -Enachi Initiative Sociale IDIS Viiorul

33 DI. Sergiu Gaibu Initiative Sociale IDIS Viiorul

34. | Dna. Maya Gusarova Banca Mondiald, Specialist superior sectorul public

35 DI. Andrei Busuioc Banca Mondiald

36 DI. Constatin Rusu Banca Mondiald

37 Dna. Cristina Copaceanu Asociatia Auditorilor Interni

38 Dna. Livia Jandic Asociatia Auditorilor Interni

39 Dna. Ekaterina Yakovleva Project manager Delegatia UE in Republica Moldova, Managementul Financiar
40 DI. Jordi Rodriguez Project manager Delegatia UE in Republica Moldova

41 DI. Lage Olofsson Consilier UE Finantie

42 DI. Pawels Wojtunik Consilier UE Anticoruptie

ECORYS A

35



Confinutul acestei publicafii este responsabilitatea exclusivd a Consorfiului ECORYS s nu poate,
sub nicio forma, reflecta punctul de vedere al Uniunii Europene.
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