Ministerul Finantelor al Republicii Moldova

RAPORTUL ANUAL CONSOLIDAT
privind
Controlul financiar public intern
pentru anul 2017

CHISINAU 2018




RAPORTUL ANUAL CONSOLIDAT privind Controlul financiar public intern | 2017

Cuprins

Rezumat

Lo INEFOTUCETE. ... bbbt 6

2. Concept si principii ale CFPL ... e 6
2.1  Premisele dezvoltarii conceptulul CFPI ..o 6
2.2  Raspunderea manageriala - piatra de temelie a bunei gUVETNATIT ........ccveverriiriieeiienie e 7

3. Situatia actuala a sistemelor de MEFC ...............cccoiiiiiiiiii s 9
3.1  Analiza Declaratiilor privind DUNG QUVEIMATE ..........cccoiiiiriiieieieesese e 9
3.2 Rezultatele auto-evaluarii MEC ... 11
3.3  Concluziile auditului intern privind functionalitatea MEFC ..........cccccooiiiiiiiininncceneeee e 18
3.4 Concluziile generale ale auditului extern (Institutia Suprema de Audit) privind CFPI............... 23

4. Situatia actuala a auditului intern in sectorul public...............cccooiiiiiiii 25
4.1 Organizarea aUitUlUi INTEMN ........cviiiiie et st re e sreers 25
4.2 Realizarea activitafii de audit INEEIM ......cieiiiiiiiiie et sene s 31

5. Armonizare centralizata si suport in dezvoltarea CFPI ... 36
5.1  Coordonarea centralizatd a CFPI de catre Ministerul Finantelor ..............ccooeeviiiiiiiniccne, 36
5.2 ROIUI CONSTHUIUT CFPL ..ottt 37
5.3 Suportul partenerilor de eZVOITAre ..........cceiieieiiiie e ne 38

6. Programul de dezvoltare a CFPI 2014-2017: progrese $i ProvoCari.............cccccoeoveiinineneneniennns 39

7. Concluzii generale $i recOMANAATi...........c.ooooviiiiiiiii i 41



RAPORTUL ANUAL CONSOLIDAT privind Controlul financiar public intern

2017

Abrevieri

APC

AAPL

CFPI

CNAM

CNAS

MFC

SAl

SNAI

SNCI

Tl

Administratie Publica Centrala

Autoritate a Administratiei Publice Locale
Control Financiar Public Intern

Compania Nationald de Asigurari in Medicina
Casa Nationala de Asigurari Sociale
Management Financiar si Control
Subdiviziune de Audit Intern

Standarde Nationale de Audit Intern
Standarde Nationale de Control Intern

Tehnologii Informationale



RAPORTUL ANUAL CONSOLIDAT privind Controlul financiar public intern | 2017

Rezumat

Prezentul raport reflectd situatia privind progresele inregistrate in implementarea si
dezvoltarea CFPI si este elaborat in conformitate cu prevederile Legii nr. 229 din 23.09.2010
privind controlul financiar public intern. Raportul se bazeaza pe evaluarea nationala si
internationala. De asemenea, raportul are la baza informatii din rapoartele a 51 subdiviziuni de
audit intern si 49 entitdti publice privind activitatea de audit intern si, respectiv, privind
functionalitatea sistemelor de MFC. Analiza efectuata denotd urmatoarele:

Programul de dezvoltare a CFPI

Gradul de implementare a masurilor prevazute in Programul de dezvoltare a CFPI pentru anii
2014 - 2017 este aproximativ identic la nivelul administratiei publice centrale si locale — 42% si,
respectiv, 43%. Cu toate acestea, S-a constatat o dinamica pozitiva la capitolul implementarii
masurilor programului la nivel local, comparativ cu nivelul central.

Managementul financiar si controlul

Chiar daca Declaratiile privind buna guvernare, emise de catre managerii entitatilor publice,
prezinta in mare parte un nivel acceptabil de conformitate, concluziile auditului intern si auditului
extern releva existenta in continuare a unor neconformitati evidente, cum ar fi:

v" lipsa documentarii proceselor cheie si managementul slab al riscurilor;

v' delegarea necorespunzatoare a imputernicirilor si a sarcinilor catre angajati;

v’ sisteme de autoevaluare a MFC nefunctionale, precum si comunicare problematicd pe
orizontald si pe verticala;

v" insuficienta personalului calificat si lipsa angajamentului fata de competenta;

v' deficiente in procesele de achizitii publice, financiar-contabile, de administrare a
patrimoniului, etc.

Auditul intern

Desi auditul intern din sectorul public si-a stabilit pozitia si rolul in sistemul de management
al finantelor publice, acesta inregistreaza un ritm lent de dezvoltare. Astfel, se constatd urmatoarele:

v’ activitatea de audit intern concentrata preponderent Tn subdiviziuni structurale mici, care
nu au resurse suficiente pentru acoperirea universului de audit si nu dispun de instrumente

pentru asigurarea si imbunatatirea calitatii;
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v' oferta limitata de cadre profesioniste pe piata muncii, dar si limitarea formelor de organizare
a auditului intern 1n entitatile publice, practic blocheaza implementarea auditului intern la
nivelul AAPL;

v" lacunele cadrului normativ, inclusiv cele conturate prin lipsa unor cerinte de confirmare a
competentelor profesionale ale conducdtorilor SAI, dar §i remunerarea neatractiva,
genereaza impedimente In consolidarea functiei de audit intern 1n sectorul public;

v' persista in continuare dificultati in procesul de planificare a activitatii de audit intern, bazat
pe analiza de risc;

v' gradul de implementare a recomandarilor de audit intern riméne la un nivel de circa 60%
pe intreg sectorul public, fapt care releva valorificarea insuficientd de catre manageri a
functiei de audit intern, situatie care determina reducerea valorii adaugate a acesteia.

Anul 2017 a Tnregistrat un progres nesemnificativ in dezvoltarea atat a sistemelor de
management financiar si control, cat si a auditului intern in sectorul public.

Reforma administratiei publice centrale, nivelul redus de raspundere manageriald, precum
si de constientizare a beneficiilor dezvoltarii sistemelor de MFC si functiei de audit intern, de rand
cu lacunele cadrului de reglementare, si-au lasat amprenta asupra sistemului de CFPI.

Este de remarcat cd, Programul de dezvoltare a CFPI in perioada 2018-2020 prevede un sir
de masuri concrete, menite sa fortifice sistemele de management financiar si control si audit intern.
Aceasta se va realiza prin facilitarea bunelor practici in domeniu si a preconditiilor de accesare a
serviciilor de audit intern de catre toate entitdtile publice, profesionalizarea functiilor cheie de
management al finantelor publice si armonizarea cadrului reglementator cu standardele acceptate
la nivel international.

Cu toate acestea, este absolut necesara constientizarea faptului ¢, asumarea angajamentului
si conjugarea eforturilor tuturor partilor interesate, incepand de la angajati, auditori interni,
manageri operationali, si finalizdnd cu cel mai Tnalt nivel de conducere, inclusiv cel politic -

reprezintd o conditie indispensabila a succesului dezvoltarii CFPIL.
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Introducere

G uvernul implementeazd Reforma administratiei publice, o parte importanta a acesteia
reprezentand sistemul de CFPI, orientat spre consolidarea gestiunii finantelor publice,
prin dezvoltarea unui sistem modern de MFC si audit intern.

Conceptul CFPI, inclusiv sistemele de MFC, implicd o schimbare radicala in cultura
guvernarii si gestionarea fondurilor publice.

Prin dezvoltarea sistemului de CFPI Guvernul urmareste ca scop eficientizarea administratiei
publice si consolidarea raspunderii manageriale pentru utilizarea banilor publici, instituirea
sistemelor moderne de MFC si functiei de audit intern, constituind responsabilitatea managerilor
de toate nivelele din cadrul entitatilor din sectorul public.

Ministerul Finantelor, prin unitatea centrald de armonizare, este autoritatea responsabild de
elaborarea si monitorizarea politicilor in domeniul CFPL

Prezentul raport este elaborat ih conformitate cu prevederile Legii nr. 229 din 23.09.2010
privind controlul financiar public intern, in baza informatiilor preluate din rapoartele privind
activitatea de audit intern si rapoartele privind functionalitatea sistemelor de MFC, intocmite si
prezentate de entitatile publice, pentru veridicitatea cdrora poarta intreaga raspundere managerii
acestora.

Raportul are scopul de a informa Guvernul si alte parti interesate cu privire la situatia actuala,
progresele inregistrate in evolutia sistemului de CFPI, precum si de a descrie directiile viitoare de

dezvoltare ale acestuia.

2. Concept si principii ale CFPI
2.1 Premisele dezvoltarii conceptului CFPI

C onceptul de CFPI a fost elaborat de Comisia Europeana cu scopul de a ajuta tarile
candidate si potential candidate la aderarea la UE sa imbunatateasca calitatea
managementului finantelor publice. Conceptul CFPI se bazeaza pe faptul ca, resursele financiare

publice, nu conteazd din care surse provin (fonduri nationale sau internationale), ar trebui
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gestionate nu numai in conformitate cu legalitatea si regularitatea, dar si In conformitate cu
transparenta si raspunderea, precum si cu economia, eficienta si eficacitatea.

Astfel, potrivit acordului de asociere RM-UE, Republica Moldova si-a asumat angajamentul
de a implementa CFPI in conformitate cu standardele europene si cele mai bune practici.

,»Conducatorul auto” al CFPI este buna guvernare, care reprezinta unul din cele 8 principii
ale CFPI, promovate de UE. Potrivit principiului respectiv, CFPI:

o face parte din aranjamentele organizationale de guvernanta interna;

e contribuie la administrarea eficienta, eficace, prudentd si responsabild din punct de

vedere financiar si in interesul public;

e sec desfasoara continuu pe parcursul tuturor etapelor desfasurarii proceselor.

Totodata, conceptul de CFPI are ca scop sporirea raspunderii manageriale si se focuseaza pe
3 piloni:

- MFC, sistem implementat si realizat de persoanele responsabile de guvernare,
administrare si de alt personal in conformitate cu cadrul normativ si reglementarile
interne, pentru a oferi o asigurare rezonabila cd fondurile publice sunt utilizate de cétre
entitatea publica Tn mod legal, etic, transparent, economic, eficient si eficace;

- auditul intern, activitate independenta si obiectiva care le ofera managerilor asigurare si
consiliere, evaluand printr-o abordare sistematica si metodica sistemul de MFC si
oferind recomandari pentru consolidarea eficacitatii acestuia,

- unitatea centrald de armonizare, subdiviziune a Ministerului Finantelor responsabila de

elaborarea, promovarea si monitorizarea politicii in domeniul CFPI.

2.2 Raspunderea manageriala—piatra de temelie a bunei guvernari

C onceptul CFPI necesitd schimbari semnificative, care trebuie realizate n vederea
asigurarii trecerii de la ,,modul traditional de gestionare”, prezent la moment in cadrul
entitatilor, catre ,,modul modern de gestionare”.

In ,,modul traditional de gestionare”, accentul este de obicei pus pe respectarea limitelor
bugetului, precum si a cerintelor legale.

,»Modul modern de gestionare” necesita stabilirea unui plan sau a unei foi de parcurs, care

sa prevada actiunile ce urmeaza a fi intreprinse, termenele de realizare a acestora si resursele
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alocate Tn acest sens. Ulterior, se stabileste ceea ce, de fapt, a fost atins, in comparatie cu ceea ce a
fost initial prevazut, identificand devierile si cauzele, ce le-au generat.

Réispunderea, recunoscuta ca fiind unul dintre principiile da baza ale CFPI, se bazeaza pe
claritatea angajamentelor de raportare deciziile luate, actiunile intreprinse si rezultatele atinse,
precum si pe capacitatea de interpretare a informatiilor raportate si de luare a deciziilor adecvate
pe marginea acestora.

Comisia Europeana, de asemenea, defineste raspunderea manageriald ca fiind unul din
principiile care servesc drept baza pentru un CFPI eficient.

Astfel, principiul ,, Triunghiul raspunderii este o piatra de temelie a CFPI”, promovat de
Comisia Europeana, stabileste relatia intre responsabilitate - raspundere - autoritate dupa cum
urmeaza:

%~ nu existd nici o responsabilitate fara autoritate (autoritatea este o conditie prealabila pentru

responsabilitate);

%~ nu existd nici o responsabilitate fard raspundere (rdspunderea este consecinta necesara
responsabilitatii);

%~ nici o responsabilitate nu ar trebui atribuitd sau acceptatd fara resursele necesare pentru
Tndeplinirea acesteia;

%~ autoritatea, responsabilitatea si raspunderea raman pe cel mai inalt nivel politic si
administrativ al entitatii publice;

& nivelul de conducere superior este autorizat, responsabil si, finalmente, raspunzator pentru
toate aspectele, in care functioneaza entitatea publica, rezultatele obtinute si impactul
acestora.

In acest context, responsabilitatea manageriald presupune obligatia de a raspunde pentru

indeplinirea responsabilitatilor fatd de persoanele care le-au incredintat, impreuna cu autoritatea de
a actiona, inclusiv furnizarea informatiilor cu privire la rezultatele atinse, precum si explicarea si

justificarea actiunilor si deciziilor luate.
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3. Situatia actuala a sistemelor de MFC

S istemul de MFC este destinat sd ofere managerului entitatii o asigurare rezonabila,
precum ca activitatea acesteia se desfasoara conform principiilor mentionate anterior,
obiectivele sunt atinse, iar riscurile sunt tinute sub control. MFC cuprinde intreaga activitate, de la
strategie la tactici, cu responsabilitati clare, incadrate intr-un proces de planificare si control, pe
dimensiuni financiare si performanta operationald, pentru nivelul operational si nivelul de suport.
In conformitate cu cadrul legal, sistemul de MFC se implementeaza in baza SNCI, care sunt
bazate pe bunele practici internationale si sunt grupate in cinci componente, dupa cum urmeaza:

%~ Mediul de control — SNCI 1. Etica si integritatea; SNCI 2. Functii, atributii si sarcini; SNCI 3.
Angajamentul fata de competentd; SNCI 4. Abordarea si stilul de operare al conducerii; SNCI
5. Structura organizationald; SNCI 6. Tmputerniciri delegate;

% Managementul performantelor si al riscurilor — SNCI 7. Stabilirea obiectivelor; SNCI 8.
Planificarea, monitorizarea si raportarea privind performantele; SNCI 9. Identificarea
evenimentelor care pot genera riscuri si oportunitati; SNCI 10. Managementul riscurilor;

%= Activitatile de control — SNCI 11. Tipurile activitatilor de control; SNCI 12. Documentarea
proceselor; SNCI 13. Divizarea obligatiilor si responsabilitatilor;

% Informatia si comunicarea — SNCI 14. Informatia; SNCI 15. Comunicarea;

%~ Monitorizarea si evaluarea — SNCI 16. Monitorizarea continud; SNCI 17. Evaluarea separata.

Avand in vedere cd sistemul de MFC constituie o parte integranta a Reformei administratiei
publice si este una din prioritatile de bazd in reforma Managementului finantelor publice,

Ministerul Finantelor pune un accent deosebit pe monitorizarea implementdrii sistemului MFC

conform intentiilor stabilite si termenilor agreati.

Cu toate acestea, tinand cont de complexitatea reformei si factorii ce o influenteaza, direct
sau indirect, Ministerul Finantelor denota un caracter lent de implementare si schimbare.
Prezentul capitol oferd o imagine a sistemelor curente de MFC, evaluate prin prisma mai
multor dimensiuni, si anume:
* pozitia managerului entitatii publice, care este obligat sa emitd si sd semneze o Declaratie
privind buna guvernare, prin care comunica catre societate, cetiteni, beneficiari, cum au

fost realizate angajamentele asumate;
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» pozitia managerilor operationali, care sunt direct implicati in procesul de auto-evaluare a
sistemului de MFC, fiind implicati zi-de-zi in luarea deciziilor si implementarea planurilor
de actiuni aferente consolidarii sistemului de MFC;

* pozitia obiectiva a auditului intern, care prin evaludrile realizate privind functionalitatea
sistemelor de MFC, vin sa contribuie la Tmbunatitirea proceselor interne de guvernare,
management al riscurilor si control;

* pozitia auditului extern, care prin analiza situatiilor financiare emite o opinie independenta
si oferd asigurare ca acestea nu contin erori semnificative sau emit o opinie obiectiva

privind functionalitatea sistemului de MFC.
3.1 Analiza Declaratiilor privind buna guvernare

2 n conformitate cu art.16 din Legea privind controlul financiar public intern, managerul

I entitatii publice emite anual, pentru anul precedent, o Declaratie privind buna guvernare.

Prin aceastd Declaratie, managerul subscrie, oferind asigurari ca sistemul de MFC permite
sau nu furnizarea unei asigurari rezonabile, precum ca fondurile au fost utilizate si gestionate
conform principiilor de bund guvernare, iar sistemul curent de MFC se este sau nu conform cu
Standardele nationale de control intern. Drept bazd pentru emiterea Declaratiei serveste raportul
privind functionalitatea sistemului de MFC, care se elaboreaza in rezultatul procesului de auto-
evaluare. Suplimentar, orice alte rapoarte de audit intern sau extern, rapoarte de verificare si/sau
control, precum si acte de inspectare trebuie sa fie considerate atunci cand se emite Declaratia
respectiva.

Conform prevederilor legislatiei in vigoare, fiecare manager de entitate publica este obligat
sa emita o astfel de Declaratie, indiferent de tipul, marimea sau sursele bugetare de finantare a
entitatii. In procesul de acumulare a informatiei, Ministerul Finantelor a analizat continutul
Declaratiilor privind buna guvernare publicate de ministere pe paginile web oficiale, alte autoritati
APC si de AAPL de nivelul II.

Astfel, in tabelul ce urmeaza se prezinta informatia succintd din Declaratiile privind buna

guvernare ale entitatilor mentionate anterior.

10
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Tabelul nr.1

Tipul entitatii Obligate sa Auemiso Apreciere, inclusiv ponderea n totalul
emita o declaratie declaratiilor emise

declaratie conform conform  partial neconform
complet conform

Minister 1 7 1
11% 78% 11%

Alta APC, inclusiv 7 5 1 3 1

CNAM, CNAS

20% 60% 20%

AAPL de nivelul 11 35 27* 20 5
74% 18%

51 41* 2 30 7 ---
TOTAL 5% 73% 17%

* din declaratiile a doud AAPL de nivelul 1l nu poate fi apreciatd conformitatea cu Standardele nationale de

control intern, cu toate ca Declaratia privind buna guvernare a fost emisa si publicata.

In pofida scrisorilor de informare si comunicarilor prin mijloace electronice, nu au emis
Declaratia privind buna guvernare Agentia Rezerve Materiale, Biroul Relatii Interetnice, CR
Briceni, CR Drochia, CR Glodeni, CR Ialoveni, CR Rezina, CR Soldanesti, CR Taraclia si UTA
Gagauzia. Este de mentionat cd, nu au fost identificate sau declarate de catre entitati anumite
motive Tn acest sens.

Din tabelul nr.1 se observa ca ponderea maxima de 74 la sutad a gradului de conformitate o
detine calificativul ,,conform”, situatie declaratd de AAPL de nivelul II. in acelasi timp, ,,conform
complet” au declarat 20% din alte APC, ceea ce reprezinta ponderea maxima dintre cele trei tipuri
de entitati.

Mentiondm ca, o entitate publicd a plasat pe pagina web Declaratia de bund guvernare cu
calificativ ,,conform”, prezentand ministerului declaratia cu calificativ ,,complet conform”.

Este de remarcat ca, unul dintre factorii care a influentat procesele interne aferente MFC este
Reforma administratiei publice, aceasta avand impact asupra numarului ministerelor din Guvern,
structurilor organizationale ale acestora, nivelelor interne de management, si tuturor proceselor
operationale. Suplimentar, au avut loc si schimbari de management superior — politic si operational,
cat si statele de personal au fost reduse cu aproximativ 45 la sutd, astfel nefiind asigurata

continuitatea proceselor de catre unele entitati.

11
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3.2 Rezultatele autoevaluarii MFC

S istemele curente de MFC sunt apreciate si de catre entitdtile publice insasi prin procesul
de auto-evaluare a acestora. Managerul entitatii stabileste un responsabil de
coordonarea procesului de auto-evaluare, care poate fi un grup de lucru, o subdiviziune sau o
persoand. Responsabilul de coordonare distribuie un formular de evaluare catre managerii
operationali si/sau personal pentru a-1 completa, in dependenta de pozitiile pe care le ocupa.
Formularul de auto-evaluare este divizat in sase compartimente, cele cinci componente ale
modelului COSO / Standardele nationale de control intern si un capitol destinat aspectelor cu
atentie deosebita: numerar, mijloace fixe, achizitii publice, datorii, salarizare si Tl. Raspunsurile
agregate la intrebdrile din formular servesc drept baza pentru a elabora Raportul privind
functionalitatea sistemului de MFC.

Ministerul Finantelor a examinat 9 Rapoarte privind organizarea si functionarea sistemului
de MFC de la ministere, 7 rapoarte de la alte organe APC, inclusiv CNAM si CNAS si 33 rapoarte
de la AAPL de nivelul 11 (din totalul a 35 AAPL de nivelul II).

Astfel, pentru anul 2017, din rapoartele receptionate, a fost construit tabloul privind
implementarea Standardelor nationale de control intern si functionalitatea sistemelor curente de
MEFC, ceea ce reprezintd situatia prezentatd de catre organele APC, CNAM, CNAS si AAPL de
nivelul II, conform sistemului national de auto-evaluare si raportare. Pentru auto-evaluare,
entitatile au utilizat scoruri aferente fiecarui standard evaluat, cu urmatoarea semnificatie: A —
complet conform; B — conform; C — partial conform; D — neconform.

Prin urmare, din rapoartele prezentate, se observa ca ponderea maxima per ansamblu a
scorului ,,complet conform” atribuit nivelului de implementare a standardelor o detin 81% dintre
alte organe APC, ca parte constituentd a Guvernului. Ulterior se pozitioneaza ministerele — cu 79%
,conformitate completa”. La randul lor, 59% dintre AAPL de nivelul al II detin per general un scor
,complet conform” (anexa 1).

Conformitate maxima (100%), stabilitd conform rapoartelor receptionate, este declaratd de
catre ministere la domeniile — SNCI 2 , Functii, atributii si sarcini”, SNCI 6 ,,Tmputerniciri
delegate”, SNCI 7 ,,Stabilirea obiectivelor”, SNCI 13 ,,Divizarea obligatiilor si responsabilitatilor”,

SNCI 14 ,,Informatia”, ,,Achizitii publice” si ,,Tehnologii informationale”.

12
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Concomitent, regularitate completa (100%) este raportatd de cétre alte APC la categoriile —
SNCI 2 ,Functii, atributii si sarcini”’, SNCI 5 ,Structura organizationald”, SNCI 15
,»Comunicarea”, ,,Numerar”, ,,Mijloace fixe”, ,,Achizitii publice”, ,,Datorii” si ,,Salarizarea”.

In acelasi timp, AAPL de nivelul al IT au raportat conformitate maxima (mai mare de 90%)
la urmatoarele domenii — SNCI 1 ,,Etica si integritatea” si ,,Salarizarea”.

Situatie neconforma (apreciata ca ,,partial conform” si ,,neconform”) este raportata de catre
ministere la — SNCI 8 ,,Planificarea, monitorizarea si raportarea privind performantele”, SNCI 10
,Managementul riscurilor”, SNCI 11 ,,Tipurile activitatilor de control”, SNCI 12 ,,Documentarea
proceselor operationale” si ,,Datorii”.

Analogic, AAPL de nivelul al Il au prezentat situatic nesatisfacitoare (evaluata ca
,heconform”) la domeniile ~-SNCI 9 ,,Managementul riscurilor”, SNCI 11 ,, Tipurile activitatilor de
control”, SNCI 12 ,,Documentarea proceselor operationale”, SNCI 13 ,,Divizarea obligatiilor si
responsabilitatilor”, SNCI 16 ,,Monitorizarea continua” si ,, Tehnologii informationale”.

Diferentele constatate intre categoriile de entitati, conform datelor receptionate, suplimentate
de scoruri maxim pozitive la capitolul ,,Conturi, tranzactii si TI1”, denota faptul ca existd un risc
sporit ca sistemele de auto-evaluare sa nu produca rapoarte si informatii suficient de veridice.

In partea ce urmeaza, Ministerul Finantelor a extras informatia privind scorurile prezentate
de catre organele APC si AAPL de nivelul 11, in rapoartele de organizare si functionare a sistemului
de MFC pentru anul 2016 si 2017, intentionand sd ilustreze dinamica si evolutia componentelor de
control si compartimentului conturi si tranzactii. Este de mentionat faptul ca comparativ cu anul
precedent, in anul 2018 (pentru anul 2017) au fost prezentate rapoarte la situatia dupa reforma
Guvernului, numarul respondentilor (ministere, alte APC, CNAM si CNAS) diminuandu-se de la
23 la 16.

Mediul de control

Astfel, analizand diagrama ce urmeaza, observam ca in comparatie cu anul 2016, in anul
2017 se constata o descresterea nivelului de conformitate la unele elemente ale mediului de control
si anume: stilul de operare al conducerii, structura organizationald, atestdnd cd in entitatile publice
incd mai apar mici deficiente de intelegere si lipsa de suport din partea conducerii in implementarea

MFC. Desi conform rapoartelor prezentate, cerintele standardelor sunt in mare parte realizate,
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prezenta scorului evaluat ca ,,partial conform” denota carente la toate compartimentele mediului

intern, cu exceptia functiilor, atributiilor si sarcinilor.

Mediul de control
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Managementul performantelor si riscurilor

Diagrama ulterioara reflectd informatia aferentd stabilirii obiectivelor, indicatorilor de
performantd si atingerea acestora prin intermediul unui sistem eficace de management al riscurilor.
Astfel, se releva o evolutie pozitiva aferenta stabilirii obiectivelor si managementului riscurilor in
cadrul entitatilor care au raportat. De mentionat ca, la capitolul aferent stabilirii obiectivelor,
nivelul de conformare este mai inalt decéat la capitolul managementul riscurilor, inclusiv ca
pondere in anul 2017, cat si comparativ cu anul 2016. Prin urmare, sunt absolut necesare masuri
concrete in vederea consoliddrii managementul riscurilor in cadrul entitdtilor publice.
Concomitent, din informatia prezentatd, se observa prezenta aprecierilor ,partial conform” si
,heconform”, fapt care, cu exceptia necesitatii perfectionarii domeniilor respective, dovedeste 0

tendintd de raportare mai fidela a situatiei.
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Managementul performantelor si al riscurilor
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Activitati de control

In ceea ce priveste instituirea activitatilor de control, reiesind din informatiile oferite in
rapoartele receptionate pentru anii 2016-2017, se constatd cd nivelul de respectare a cerintelor
standardelor este unul foarte redus, existand o tendinta negativa in acest sens. De asemenea, Se
atesta in continuare dificultati la documentarea proceselor cheie.

Entitatile publice Incad nu constientizeaza necesitatea documentarii proceselor, in calitate de
instrument de imbunatatire continua a activitatii. Respectiv, nu este pe deplin inteles faptul ca, prin
documentarea proceselor se asigura evaluarea si revizuirea modului In care este efectuata
activitatea subdiviziunilor structurale, oferind posibilitatea de identificare si controlul riscurilor,
precum si continuitatea tuturor activitatilor, indiferent de fluxul personalului. Situatia este

confirmata si prin prezenta rezultatelor evaluarii ca ,,neconform” si in 2016, si in 2017.
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Activitati de control
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Informatia si comunicarea

Urmarind componenta ,,informatia $i comunicarea” se observa o dinamica pozitiva pe anii
2016-2017, care demonstreaza nivelul sporit al conformitatii in ceea ce tine de accesibilitatea,
cantitatea, calitatea si periodicitatea informatiei, precum si dezvoltarea sistemelor interne si externe

de comunicare.

Informatia si comunicarea

Monitorizarea

In ceea ce tine de activitatile de monitorizare si management, desi In anul 2017, comparativ
cu anul 2016, in cadrul entitatilor publice se mai constata lacune, totusi trendul de dezvoltare este

plat, dovedind ca nu toate entitatile dispun de acces la informatiile necesare pentru autoevaluarea
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sistemului de MFC, precum si nu se iau in consideratie toate aspectele Intru monitorizarea continua

a activitatilor de control.

Monitorizarea

29
27

Conturi, tranzactii si tehnologii informationale

La acest capitol, se raporteaza cu privire la existenta si functionarea activitdtilor de control
in procesele, care se referda la gestionarea numerarului, mijloace fixe, achizitii publice, datorii,
salarizare si TI.

Informatia din rapoartele receptionate, indicd la faptul ca in entitdtile publice se respecta
conformitatea cu procedurile pentru o buna desfasurare a activitatilor. Astfel, la compartimentele
»Datorii”, ,,Achizitii publice” si ,,Numerar” entitdtile au prezentat un grad de conformitate si chiar
au atestat o evolutie pozitiva in domeniile enuntate.

Totusi, perpetuarea situatiei ,,partial conform” si ,,neconform”, demonstreaza ca in entitatile
publice mai este nevoie de o accentuare a necesitatii alinierii la standarde si promovarea

conformitatii cu acestea.
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3.3 Concluziile auditului intern privind functionalitatea MFC

M inisterul Finantelor a receptionat 51 Rapoarte privind activitatea de audit intern
pentru anul 2017, in care 39 SAI au inclus informatii aditionale cu privire la
functionalitatea sistemului de MFC din cadrul entitétii publice in care activeaza. Din entitdtile care
au prezentat, au fost selectate ministerele, alte organe APC (inclusiv CNAM si CNAS) si AAPL
de nivelul 1I.

In alineatele ce urmeaza, se prezinti principalele concluzii ale auditului intern cu privire la
deficientele majore, aferente componentelor MFC, in cadrul celor trei tipuri de entitati publice,

enumerate anterior.

Mediul de control

Componenta ,,mediul de control” este apreciata de catre auditul intern ca fiind afectata de
urmatoarele aspecte problematice in cadrul ministerelor:

- interpretarea eronata a responsabilitatii de implementare a MFC de cétre subdiviziunile
financiare, de fapt MFC vizand ntreaga activitate a entitatii;

- reorganizarea ministerelor si schimbarea managerilor operationali; nepreluarea integrala a
responsabilitatilor si/ sau delegarea acestora noilor angajati;

- controlul managerial slab Tn cadrul proceselor de elaborare a actelor normative;

- multitudinea de reglementdri n aspect de etica si integritate oricum nu isi face efectul;

- lipsa unor soft-uri specializate Tn domeniul managementului resurselor umane;
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- lipsa unei abordari organizationale de instruire in domeniul managementului finantelor
publice.

Modificarea frecventd a cadrului legislativ si normativ, delegarea unor atributii in lipsa unor
reglementéri clare si exhaustive, precum si neactualizarea regulamentelor de organizare si
functionare a unor subdiviziuni structurale, sunt aspecte raportate de catre alte organe APC, CNAM
si CNAS 1n calitate de puncte slabe ale mediului de control.

AAPL de nivelul Il au raportat urmatoarele opinii ale auditului intern privind lacunele
mediului de control:

- preocuparea insuficientd a conducerii pentru dezvoltarea si functionarea eficace a
sistemului de MFC;

- lipsa unor programe de recrutare si instruire / dezvoltare continud a capacitatilor
profesionale, lipsa unor mecanisme de evaluare a performantelor angajatilor in raport cu
obiectivele individuale stabilite;

- lacune ale structurilor organizationale;

- nerespectarea integrald a standardelor de comportament etic.

Managementul performantelor si riscurilor

,Performanta si riscurile”, ca componentad de bazd, este influentata negativ de urmatoarele
aspecte generale, cum ar fi: insuficienta instruirii si capacitatile institutionale limitate, lipsa unor
proceduri clare, perceptia dificila si responsabilitatea scdzutid. Acestea din urmad au creat
respectivele circumstante nefavorabile — corelarea insuficienta a obiectivelor strategice cu cele
organizationale / operationale, obiective slab stabilite si neidentificarea riscurilor asociate,
neelaborarea registrelor riscurilor, precum si neinstituirea raportarii semestriale a obiectivelor si a
modului de gestionare a riscurilor, necuantificarea costurilor de implementare a planurilor de
actiuni, neidentificarea domeniilor supuse riscurilor de coruptie.

Cu privire la performante, de catre SAl din alte organe APC (inclusiv CNAM si CNAS), a
fost raportata neconcordanta obiectivelor strategice aprobate i obiectivelor anuale stabilite la
nivelul unor subdiviziuni structurale, fapt ce submineaza realizarea in conditii optime a actiunilor
planificate si organizarea eficientd a activitatii.

In calitate de aspecte problematice cu privire la managementul performantelor si riscurilor,

auditorii interni din autoritatile locale au raportat elaborarea planurilor de actiuni fara estimarea
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costurilor aferente; lipsa unor sisteme functionale de identificare, evaluare, inregistrare,
monitorizare si raportare a riscurilor asociate obiectivelor, dificultati la constientizarea si
implementarea de citre manageri a acestor elemente. In rezultat, procesele sunt la etapa incipienta,
mecanismele nu sunt documentate, riscurile nu sunt inregistrate, au caracter mai mult formal si de

conformare, decat functional si eficace.

Activitati de control

In cadrul “activititilor de control”, ministerele au raportat ci reorganizarea este un prim
factor de influenta a activitatilor de control, inclusiv de birocratizare a acestora. Suplimentar, nu
toate procesele sunt identificate si documentate, si ca rezultat, nu este utilizat instrumentul respectiv
la reorganizarea insasi a acestor procese, fie de baza, fie inter-corelate la nivel de entitate.

Aplicarea neconforma a elementelor aferente cadrului de reglementare, precum si lipsa
acestora, duc la ineficienta ,,activitatilor de control” curente. Alte organe APC, CNAM si CNAS
au declarat ca urmeaza a fi consolidate eforturile Tn acest sens.

Cu privire la ,activitatile de control”, s-a raportat urmatoarele de catre auditul intern din
AAPL :

- lipsa de personal bine instruit si insuficienta de materiale metodologice;

- divizarea neclara a responsabilitatilor, inclusiv cu privire la functiile sensibile;

- lipsa unor documentari si descrieri grafice sau narative ale proceselor (inclusiv de bazd);
descrierile, chiar daca sunt, nu sunt utilizate de facto, acestea nefiind analizate, revizuite si
nu este constientizata utilitatea lor;

- divizarea neclara a responsabilitatilor aferente domeniului economico-financiar, altor

procese de suport si operationale.

Informatia si comunicarea

La capitolul ,,informatie si comunicare” de catre ministere au fost identificate ca deficiente
majore activitatile de control insuficiente In procese precum publicarea informatiilor pe pagina web
si pe alte mijloace de informare (retelele de socializare). Alt factor deficitar raportat, este

schimbarea de personal Tn unele subdiviziuni responsabile.
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Ca punct slab al sistemelor de ,,informatie si comunicare” sunt calificate de catre alte organe
APC, CNAM si CNAS riscurile accesului limitat al beneficiarului la informatia de interes public
si riscul de prejudiciere a imaginii.

Deficiente majore au fost identificate in AAPL de catre auditul intern, cu privire la
»informatie si comunicare”, precum: lipsa procedurilor scrise, deficiente de comunicare interna,
sisteme Tnvechite de management al documentelor, calitatea ne-conforma a rapoartelor produse,
lipsa axarii informatiilor pe eficienta si eficacitate, precum si sisteme de informare ce nu contribuie

la atingerea obiectivelor.

Monitorizarea continud

Ministerele, prin auditorii interni, au calificat urmatoarele aspecte ca deficienta ale sistemelor
de ,,monitorizare” continud, si anume: reorganizarea entitdtii, lipsa unui set de indicatori de
evaluare a gradului de realizare a obiectivelor, precum si constientizarea slabda a managerilor in
acest sens.

La aspectul ,,monitorizarii”, actiunile de coordonare a MFC sunt raportate ca fiind
insuficiente in cadrul altor APC (inclusiv CNAM si CNAS).

Concluziile auditului intern din cadrul AAPL cu privire la ”monitorizare” sunt urmatoarele
— sistemele de auto-evaluare nu produc rapoarte veridice, recomandarile auditului intern si extern
sunt implementate partial sau nu sunt implementate, nu se documenteazad rezultatele

monitorizarilor efectuate.

Finante si contabilitate

Deficientele majore raportate de catre auditorii interni din ministere se referd la reducerea
statului de personal Tn domeniul financiar-contabil si riscurile care decurg.

Alte organe APC, CNAM si CNAS au relevat prin functia de audit intern aspecte precum —
corectitudinea raportarii utilizarii mijloacelor necesitd imbundtatiri, precum si activitatile de
control aferente constatarilor si inregistrarii rezultatelor inventarierii.

Auditorii interni din cadrul organelor AAPL de nivelul Il au raportat urmatoarele deficiente
aferente:

- evidentei si administrarii patrimoniului;
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- segregdrii sarcinilor — nu in toate entitdtile publice functia de semnare a dispozitiilor de
platd este independenta de cea de achizitie, contabilizare a numerarului si elaborare a
dispozitiilor de plata, din lipsa de resurse in statele de personal a functiilor date;

- identificarii si cartografierii proceselor;

- asigurarii conformitatii contabilizarii operatiunilor economico-financiare, inclusiv: (i)
facturi inregistrate in rulaj cu intarziere, (ii) decontarea trimestriald / semestriald sau chiar
anuald a materialelor de uz gospodaresc si rechizitelor de birou, (iii) contabilizarea

facturilor fiscale n rulajul lunilor anterioare datei emiterii acestora.

Achizitii publice

Printre concluziile oferite de auditorii interni pot fi mentionate urmatoarele:

- preluarea de responsabilitati si procese noi de la entitatile care s-au comasat sau au fost
absorbite, in rezultatul reorganizarii, inclusiv de achizitii publice, procese care urmeaza a
fi revizuite;

- activitati de control insuficiente si ineficiente aferente responsabilitatii grupurilor de lucru
pentru achizitii, Tn special privind monitorizarea si raportarea executarii contractelor;

- proceduri ineficiente de raportare trimestriale, semestriale si anuale cu privire la executarea
contractelor de achizitii publice.

SAI din alte organe APC, inclusiv CNAM si CNAS au raportat, precum ca activitatile de
control instituite in cadrul procesului de achizitii publice contribuie partial la realizarea obiectivului
operational, fiind constatate deficiente ce se refera la: lipsa planurilor trimestriale de efectuare a
achizitiilor, documente intocmite cu erori, lipsa dosarelor pentru unele proceduri, instruirea
insuficienta a specialistilor responsabili.

Auditorii interni din administratia locala, pe de alta parte, au mentionat:

- neefectuarea unui control suficient din partea tuturor managerilor in executarea
contractelor incheiate, cu privire la: conditii; pret; termene de livrare; lichidarea datoriilor
n anul curent bugetar pentru marfurile, lucrarile, serviciile procurate; calitatea lucrarilor
executate la toate obiectele de investitii capitale din entitatile scolare;

- insuficienta resurselor de personal pentru asigurarea activitatilor de control in toate
procesele operationale identificate de catre managerii din institutiile de invatdmant, odata

cu trecerea la autonomie financiara;
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- existenta lacunelor si interpretarilor ambigue in implementarea cadrului legal si procedural
privind achizitiile publice;

- lipsa procedurilor uniforme de control privind identificarea si colectarea necesitatilor,
persistand un nivel Tnalt al subiectivismului in aprecierea necesitatilor reale;

- achizitionare a bunurilor necaracteristice activitatii entitatilor publice sau procurarea
bunurilor neutilizate ulterior in procesul de lucru;

- evitarea procedurilor competitive prin divizarea contractelor de achizitii publice.

Tehnologii informationale

SAI din cadrul ministerelor au mentionat ca unele centre de informatii, precum Centrul de
informatii juridice, se confruntd cu deficienta lipsei de personal care sd asigure continuarea
dezvoltarii si punerii 1n aplicare a acestor sisteme.

Alte organe APC, incluzand CNAM si CNAS, prin unitatile lor de audit intern, mentioneaza
despre:

- imperfectiunea unor functionalitdti ale sistemului informational s§i nerespectarea
principiului de divizare a obligatiunilor si responsabilitatilor la nivel teritorial (gestionarea
inadecvatd a drepturilor de acces la componentele sistemului informational);

- insuficienta mdsurilor menite sd asigure un management adecvat in domeniul tehnologiilor
informationale.

La réndul lor, auditorii interni din cadrul AAPL de nivelul Il releva urmatoarele deficiente
aferente tehnologiilor de informare si comunicare:

- lipsa unei segregari clare a sarcinilor intre programatori si utilizatorii de programe si
aplicatii, deoarece programatorii nu sunt aprobati in statele de personal;

- neasigurarea implementarii in activitatea AAPL a serviciilor electronice in beneficiul
cetdtenilor.

Avand 1n vedere faptul ca, capitolul respectiv este agregat din opinii care variaza de la o
entitate la alta, nu toate problemele identificate pot fi considerate sistemice. Tn acelasi timp,
disfunctionalitatile repetitive constatate de auditorii interni urmeaza a fi considerate de catre
autoritatile responsabile, in procesul de elaborare si revizuire a cadrului regulator aferent

domeniilor problematice.
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3.4 Concluziile generale ale auditului extern (Institutia Suprema de Audit)
privind CFPI

P otrivit rapoartelor Curtii de Conturi emise in perioada de referinta, similar perioadelor
anterioare, se constatd ca, desi prin Declaratiile privind buna guvernare publicate de
catre managerii entitdtilor publice se afirmd ca sistemul de MFC la nivelul institutiilor este
organizat, functioneaza si se mentine in conformitate cu prevederile SNCI, realmente situatia este
diferitd. Astfel, In unele entitati persista tendinta de implementare formald a sistemelor de MFC,
fiind atestata:

» lipsa documentarii proceselor cheie si managementul slab al riscurilor;

» delegarea necorespunzatoare a imputernicirilor si a sarcinilor cétre angajati;

» sisteme de autoevaluare a MFC nefunctionale, precum si comunicare problematica pe

orizontald si pe verticala;

» insuficienta personalului calificat si lipsa angajamentului fatd de competenta, etc.
Curtea de Conturi mai specifica ca, managerii nu constientizeaza necesitatea racordarii sistemelor
de MFC la cerintele SNCI, respectiv nu percep beneficiile consolidarii acestora.

Concomitent, Curtea de Conturi releva implicarea auditorilor interni Tn exercitarea
sarcinilor operationale, incompatibile cu atributiile care derivd din misiunea auditului intern, fapt
care afecteaza independenta functiei, precum si impartialitatea si obiectivitatea auditorilor interni.
Situatia respectiva este generatd de perceperea eronata de catre managementul entitdtilor publice a
rolului si misiunii auditului intern, acesta, de rand cu sistemul de remunerare precar, constituind
impedimente substantiale in consolidarea functiei de audit intern.

Deficientele mentionate supra genereazd un impact nefast asupra managementului
fondurilor publice, inclusiv asupra calitatii activitatilor realizate si serviciilor prestate de catre
entitatile publice, perpetudnd de la an la an disfunctionalitati majore in: tinerea evidentei contabile;
procesul de achizitii publice; remunerarea muncii; recrutarea si angajarea personalului; gestionarea

patrimoniului; planificarea si administrarea veniturilor, etc.
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4. Situatia actuala a auditului intern in sectorul public

S ituatia actuald aferentd activitatii de audit intern in sectorul public este prezentatd in
baza informatiilor colectate de la structurile de audit intern din cadrul autoritatilor APC
si AAPL, institutiilor publice, precum si autoritatilor/ institutiilor autonome care gestioneaza
mijloace ale bugetului public national. Intocmirea informatiei mentionate are la baza un format
standard de raportare, aprobat prin Ordinul ministrului finantelor nr.113 din 15.09.2011.

Conform datelor Ministerului Finantelor, la situatia din 31 decembrie 2017 in structura
organizationald a entitatilor din sectorul public erau instituite 93 SAI, in care activau 120 auditori
interni.

Potrivit ordinului ministrului finantelor nr.113/2011, la nivel national, 83 autoritati si
institutii publice urmau sa raporteze Ministerului Finantelor pe marginea activitatii propriilor SAI.
Mentiondam cd, 10 SAI din cadrul entitatilor publice care se subordoneaza si raporteaza direct
Parlamentului nu prezinta rapoarte privind activitatea de audit intern Ministerului Finantelor.

Din 83 SAI care au obligatia sa raporteze catre Ministerul Finantelor, 32 nu au prezentat
rapoarte de activitate pentru anul 2017.Principala cauza invocata este neincadrarea in perioada de
referintd a personalului in structurile de audit intern create sau Intreruperea/ suspendarea
rapoartelor de serviciu cu auditorii interni la momentul raportarii. Astfel, informatia din prezentul
capitol este bazatd pe activitatea a 51 SAI care au prezentat rapoarte de activitate Ministerului
Finantelor, conform prevederilor art.21 din Legea privind CFPI si Regulamentului privind
raportarea activitatii de audit intern in sectorul public.

Pentru facilitarea examinarii gradului de acoperire si dezvoltare a activitatii de audit intern,
entitatile publice raportoare au fost grupate in functie de tipul administratiei publice si forma de
organizare, dupa cum urmeaza: (i) APC, (ii) AAPL, (iii) administratori de buget (CNAS si

CNAM), (iv) alte autoritati / institutii publice, inclusiv la autogestiune.

4.1 Organizarea auditului intern

O rganizarea Al se referd la infiintarea unei structuri proprii de audit intern n structura
organizationald a entitatii publice, in conditiile stabilite de prevederile art.19 din

Legea privind controlul financiar public intern. SAI se creeaza in limita statelor de personal a
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entitatii publice, se instituie in subordinea directa a managerului entitatii publice si raporteaza direct
acestuia.

Organele APC si AAPL de nivelul II sunt obligate sa creeze SAI Celelalte entitati publice,
dupa caz, sunt in drept sa instituie functia de audit intern, cu acordul organului ierarhic superior.

La moment, n toate organele APC sunt create SAI. Totodata, este necesar de mentionat ca
urmare a reformei administratiei publice in derulare, caracterizata prin optimizarea numarului de
personal, dar si a structurii autoritatilor publice, numarul unitatilor de personal (auditori interni)
din cadrul ministerelor si altor APC de specialitate s-a redus cu 33% comparativ cu anul
2016Astfel, la data de 31.12.2017 la nivelul autoritatilor APC sunt instituite 14 SAI cu 22 unitati
de personal (auditori interni) si un nivel de ocupare a functiilor de 73%.

La nivel local, din 35 AAPL de nivelul II doar 25 dispun de SAI cu 19 unitati de personal
(auditori interni) aprobate si un nivel de ocupare a functiei de 74 la sutad. Cauzele neinfiintarii SAI
deriva din faptul cd managerii unitatilor administrativ teritoriale nu au inteles pe deplin rolul si
necesitatea functiei de audit intern in autoritatile pe care le administreaza.

Subliniem faptul cd, unul din factorii care determind functionalitatea SAI este nivelul
suplinirii cu personal a acestora.

Tabel nr.2 Informatie privind nivelul de ocupare a functiei de auditor intern
in sectorul public la situatia din 31.12.2017

Grupa de entititi publice Unitati conform Unitati de Nivelul de suplinire
statelor de personal | personal suplinite | cu personal

1. APC, inclusiv:

1.1 Cancelaria de Stat 1 1 100%

1.2 Ministere si alte APC 22 16 73%

1.3Institutii subordonate APC | 33 27 82%

1.4 Alte entititi publice | 17 15 88%

subordonate Guvernului

2. AAPL, inclusiv:

2.1 AAPL de nivelul 11 35 19 74%
2.2 AAPL de nivelul | 0 0
3. Administratori de buget | 20 17 85%

(CNAM, CNAS)
4. Altele entititi publice, | 39 19 49%

inclusiv la autogestiune
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Datele tabelului nr.2 releva faptul ca, problema suplinirii cu personal a SAI este accentuata
n sectorul public, Tn special la nivel local. Situatia respectiva este determinata de piata muncii,
care nu ofera cadre calificate In domeniu, iar atractivitatea functiei de auditor intern este redusa
din cauza cerintelor inalte de calificare si complexitatea sarcinilor in raport cu nivelul redus de
remunerare stabilit. Concomitent, este de remarcat ca, cadrul normativ existent nu stabileste alte
forme de organizare de catre entitatile publice a activitatii de audit intern decat crearea propriilor
structuri specializate.

Efectivul incomplet sau insuficient al SAI cauzeaza dificultati in realizeaza eficientd a
activitatii de audit intern, neconformarea cu standardele profesionale, afectand calitatea si nivelul

de credibilitate al acesteia.

In ceea ce priveste statutul,

Statutul SAI

204 H Directie generala
y - audit intern
H Directie audit intern

structura §i organizarea SAI acestea

sunt instituite Tn mod diferit, Tn

functie de numarul de personal

2% £ M Sectie audit intern

alocat. Majoritatea  SAIl  sunt

constituite ca subdiviziuni autonome | Serviciu audit intern

in cadrul entitatii publice, forma  Departament

redominantd de organizare fiind o
p g i Alte subdiviziuni

,,Serviciu”, cu o pondere de 65% din

totalul formelor de organizare
existente. Totodata, se constatd cd 2 SAI sunt create cu 1incdlcarea standardelor profesionale,
definitie si statutului functiei de audit intern prevazute in Legea privind CFPI. Astfel, SAI din
cadrul Inspectoratului General al Politiei este instituitd sub denumirea ,,Directie control si audit
intern”, SAI din cadrul Agentiei Medicamentului si Dispozitivelor Medicale este instituita sub
denumirea ,,Sectia Managementul Calitatii si Audit Intern”.

Mentiondam, ca functia de baza a auditului intern este de a oferi asigurare si consiliere,
evaluand printr-o abordare sistematica si metodica sistemul de MFC din cadrul entitatii publice.
Aceasta activitate nu trebuie confundata sau suprapusa cu functia de control intern, de management
al calitdtii sau oricare alta activitate, dat fiind necesitatea asigurarii independentei organizationale

a functiei de audit intern, obiectivitdtii individuale, precum si respectarii prevederilor art.27 din
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Legea privind CFPI, prin care sunt impuse restrictii privind implicarea auditorilor interni in
realizarea sarcinilor operationale ale entitétii publice.
Prin urmare, managerii entitdtilor publice trebuie sa Intreprindd masurile necesare in vederea

separdrii functiei de audit intern de alte activitati operationale sau de suport.

Li inte legislati
Nr. Al prevazut conform statelor de personal/de psa unor cerinie feglsiative

facto in cadrul SAI privind numarul minim de
& Nr. de Al de facto in cadrul SAI posturi ce pot fi stabilite in
E Nr. de Al prevazute conform statelor de personal in cadrul SAI cadrul SAI, dar si faptul ca
3 entitatea publica urmeaza sa-
> 6 angajati 5
si instituie functia de Al in
-~ 4 -
4-6 angajati 5 limita statelor de personal
2-3 angajati — 17 disponibile, mentine Tn

—1 18
E——— 27 continuare prObIema SA

1 angajat 23 ) )
P —. formate  dintr-un  singur

auditor intern, Tn deosebi Tn

cadrul entitatilor publice mici. Astfel, la situatia din 31.12.2017, in jur de 27 SAIl sau 53% din cele
care au raportat sunt create dintr-o singura unitate de personal, fapt care nu permite formarea
echipelor de audit si asigurarea supervizarii misiunilor de audit intern in corespundere cu cerintele
SNAL.

Independenta organizationald a SAI este asiguratd prin instituirea acestei structuri in
subordinea directd a managerului entitatii publice corespunzator prevederilor art.19, alin. (4) din
Legea privind CFPI. In perioada supusa raportirii, se atestd ci toate SAI se subordoneazi direct
managerului entitatii publice, asigurdndu-se accesul direct si raportarea activitatii la acest nivel,
precum si independenta functionala necesara, fiind totodata asigurata conformitatea cu prevederile

legale si standardele profesionale.

Referitor la cadrul intern de organizare a activitdtii de audit intern, se constatd ca toate SAI
isi desfasoara activitatea in baza Cartei de audit intern (Regulamentului de functionare), fiselor
posturilor si, dupa caz, a unor proceduri / instructiuni interne de aplicare a normelor metodologice,
elaborate si aprobate In conformitate cu cadrul normativ existent.

Totodata, SAI din cadrul Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca, CR Cahul si

CR Riscani au raportat ca, pe langa sarcinile de audit intern, indicate in fisa postului, desfasoara

28



RAPORTUL ANUAL CONSOLIDAT privind Controlul financiar public intern | 2017

sarcini suplimentare, in unele cazuri fiind implicati in activitati operationale sau activitatii de
control si revizie.

Atentionam ca, cadrul legal restrictioneaza dreptul auditorilor intern privind efectuarea
inspectiilor (reviziilor)financiare. Concomitent, prin implicarea auditului intern in desfasurarea
activitatilor auditabile ar putea fi afectatd obiectivitatea acestuia la etapa de evaluare a activitatilor
n cadrul misiunilor de audit. Posibila afectare a obiectivitatii este totusi compensata de faptul ca,
la nivelul tuturor SAI raportoare, inainte de a fi implicati intr-o misiune de Al, membrii echipei de
audit completeaza declaratia de interese, care are ca scop prevenirea cazurilor de subminare a
obiectivitatii auditorilor interni.

SAl au informat ca, in perioada de raportare auditorii interni nu au fost limitati in dreptul de
a dispune de acces la informatii necesare realizarii activitatii. Exceptie constituie SAI din cadrul
Serviciului Vamal, Primaria mun. Chisindu si Consiliului Raional Orhei, care au comunicat despre
cazuri de neprezentare sau tergiversarea prezentarii de catre unitatile auditate a informatiilor
solicitate de auditori, situatiile fiind raportate conducerii entitatii publice. De mentionat ca, desi
accesul la informatii este un drept al auditorilor intern stabilit prin art. 23 alin (1) din Legea privind
CFPI, la moment se constata lipsa instrumentelor si parghiilor necesare responsabilizarii
managementului si personalului unitatilor auditate in vederea exercitarii obligatiilor prevazute de
cadrul normativ de referinta.

Referitor la competenta profesionald, majoritatea SAI raporteaza ca auditorii interni dispun
de cunostinte si aptitudini necesare pentru a-si realiza responsabilitatile, dezvoltarea profesionala
continui constituind un element esential in realizarea eficienti si eficace a activititii de audit. In
acest context, 61% din SAI informeaza ca intru mentinerea si dezvoltarea competentelor necesare,
angajatii SAI au participat la cel putin 40 ore de instruire.

Pe parcursul anului 2017 ,Ministerul Finantelor raméane a fi principalul furnizor de instruiri
in domeniul auditului intern si MFC. Suplimentar, auditorii intern au participat la diverse activitati
de instruire organizate de Academia de Administrare Publica, Asociatia Auditorilor Interni din
Republica Moldova, alte institutii si organizatii nationale si internationale de formare profesionala.

Odata cu instituirea in sectorul public a functiei de audit intern, pentru asigurarea calitatii
acesteia, a devenit necesar impunerea unor cerinte minime fatd de competentele profesionale ale
persoanelor care ocupa aceste posturi. In acest context, Clasificatorul unic al functiilor publice,

pentru postul de auditor intern superior si auditor intern principal, stabileste cerinte privind
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detinerea certificatului de calificare al auditorului din sectorul public si, respectiv, certificatului de
calificare in domeniul specializat al auditorului din sectorul public.

Totodata, se constata o lacuna a cadrului normativ privind cerintele minime fata de functiile
de conducere a SAI, pentru ocuparea cidrora nu este obligatorie detinerea unui certificat de
calificare profesionalda in domeniu. Situatia respectiva poate afecta calitatea activitatii de audit
intern, deoarece competentele profesionale ale persoanei angajate / promovate in functie de
conducator al SAI trebuie sa fie net superioare fata de cele ale unui auditor intern (superior sau
principal) din subordine, pentru a se asigura o planificare, supervizare si raportare calitativa a
activitatii de audit intern, corespunzatoare standardelor si bunelor practici in domeniu.

nform lor Registrului
Confo datelo egistrulu AUDITORI INTERNI CERTIFICATI

auditorilor interni certificati din

m 2016

. . . 2017
sectorul public, aprobat prin Ordinul

Ministrului ~ Finantelor nr.97 din
01.07.2013, la situatia din 31

decembrie 2017, 45 persoane detin

certificat de calificare al auditorului CERTIFICAT DE CERTIFICAT DE
CALIFICARE AL CALIFICARE TN
din sectorul public si, respectiv, 32 AUDITORULUI DIN DOMENIU
SECTORUL PUBLIC SPECIALIZAT AL
persoane detin certificat de calificare AUDITORULUI DIN

SECTORUL PUBLIC
in domeniul specializat al auditorului

din sectorul public.

In anul 2017 au fost suspendate 2 certificatele de calificare din motivul neprezentirii
dovezilor privind dezvoltarea profesionald continud cu o duratd de cel putin 40 ore anual..
Dinamica neinsemnata a certificarii in domeniul auditului intern se explica prin interesul scazut pe
care il manifesta auditorii interni, conditionat de lipsa de motivare si de nivelul nesemnificativ de
majorare a salariului, in conditiile unei eventuale promovari in functie.

Pentru a facilita sporirea continua a calitatii activitatii de audit intern, conform prevederilor
SNAI, pentru nivelul SAI se elaboreaza un Program de asigurare si imbunatatire a calitatii
activitatii de audit, care reglementeaza evaluari interne si externe. Acest program trebuie realizat
periodic Tn vederea aprecierii conformitatii auditului intern cu standardele profesionale, carta de
audit intern si codul etic. Conform informatiei prezentate in rapoartele anuale de activitate se

constatd ca doar 29SAI sau 57% la sutd din totalul SAI au elaborat Programul mentionat conform
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prevederilor SNAI 1300. Punerea in aplicare a Programului devine, insa, dificila pentru SAI in
special pe partea evaludrii externe, datorita lipsei cadrului normativ relevant care ar reglementa
procedura respectiva.

De mentionat ca, doar 13 SAI din cele 22 care nu au raportat despre elaborarea Programului de
asigurare si Tmbunatatire a calitatii activitatii de audit au mentionat ca desfasoara anual o procedura
de autoevaluare a activitatii sau utilizeaza alte instrumente interne de evaluare a calitatii, care au

menirea de a imbunatati activitatea de audit intern.

Auditul intern din sectorul public si-a stabilit pozitia si rolul in sistemul de management al
finantelor publice. Managerii institutiilor si autoritatilor incep sa constientizeze importanta
si plus valoarea instituirii functiei de audit intern in entitatile pe care le conduc. Totodata,
este necesar de a intelege ca auditul intern nu poate fi dezvoltat la nivelul unor subdiviziuni
structurale mici, care nu au resurse suficiente pentru implementarea instrumentelor de
asigurare §i imbunatatire a calitatii, recomandate de standardele si bunele practici in
domeniu. Analiza datelor demonstreaza ca cele mai semnificative reugite sunt raportate de
SAl care dispun de mai multe resurse administrative (umane, financiare), indiferent de nivelul
de finantare (central sau local) sau forma de organizare a entitatii publice in care sunt
instituite.

Oferta limitata, practic inexistenta, de cadre profesioniste pe piata muncii, dar §i limitarea
normativa a formelor de organizare a auditului intern in entitdtile publice, practic blocheaza
implementarea in continuare a auditului intern la nivelul APL.

Lacunele normative, conturate prin lipsa unor cerinte de confirmare a competentelor
profesionale ale conducatorilor SAI, dar si remunerarea neatractiva, la moment nu asigura
conditiile necesare pentru consolidarea calitatii activitagii de audit intern n sectorul public
din Republica Moldova.

4.2 Realizarea activitatii de audit intern

C iclul auditului intern consta din patru etape, realizate pentru a adauga valoare si a
imbunatati operatiunile entitatii publice: planificarea activitatii, realizarea misiunilor
de audit, raportarea rezultatelor si urmarirea implementarii recomandarilor.

Planificarea reprezinta activitatea prin intermediul careia sarcinile ce trebuie indeplinite pe o

anumita perioadad de timp sunt raportate la resursele disponibile pentru indeplinirea acestor sarcini.
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In ceea ce priveste functia de audit intern, activitatea de planificare se realizeaza strategic, de regula
pe o perioada de 3 ani, dar si anual, In baza analizei riscurilor asociate activitatilor entitatii publice.

Planificarea strategica se concretizeaza intr-un document, care ofera o privire de ansamblu
asupra tuturor activitatilor si proceselor care pot fi auditate in cadrul entitatii publice, prioritizate
in functie de rezultatele analizei de risc si raportate la resursele umane disponibile. Planul anual
deriva din planul strategic sub forma misiunilor de audit care urmeaza a fi realizate in urmatoarele
12 luni. Calitatea planificarii anuale a activitatii de audit intern, in mare masura, depinde de
corectitudinea planificarii strategice.

Pentru perioada a.2017, se constata ca 30 SAI sau 59% dispun de un plan strategic al
activitatii de audit intern, 51 SAI sau 100% dispun de planuri anuale ale activitatii de audit intern,

iar comparativ cu anii precedenti, situatia isi mengine dinamica pozitiva.

Desi de catre SAI se realizeaza e el .
3 Planificarea activititii de audit intern
activitatea de planificare, exista
entitati la nivelul carora planul de audit 100,00%
intern a fost elaborat fara a se tine cont 80,00% ® Dispun de _
Plan Strategic
de existenta si dinamica riscurilor 60,00% H Dispun de
ETTOR ey . Plan Anual
aferente activitafii entitatii publice, 40,00%
. - 20,00%
fapt raportat de 16% din SAI, sau fara
» - 0,00%
o coordonare prealabilda cu partile 2015 2016 2017

interesate, in cazul a 6% SAI. De mentionat ca, planificarea activitatii doar in baza rationamentului
profesional, fard o evaluare corespunzatoare a riscurilor si asteptarilor conducerii entitatii publice,
nu poate asigura definirea prioritatilor activitatii de audit intern astfel incat sa fie atins scopul de

baza al acesteia.
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) ] . . . Pentru anul 2017, SAIl au
Dinamica numarului misiunilor de audit

intern planificat sa realizeze 292 misiuni

de audit, inclusiv 207 misiuni de

300 A

250 - asigurare si 85 misiuni de
200 - - L .
150 ma201s | consiliere. Principalele domenii
100 - J ma.2016 | auditate raman a fi: achizitiile
0 , , , a.2017 | publice, gestiunea resurselor
Nr. misiuni de Nr. misiuni de Nr. misiuni de financiare. sistemele de informare
asigurare consiliere audit ’
planificate  planificate  nerealizate si comunicare, administrarea

patrimoniului, componentele
MFC, precum si procesele operationale specifice ariei de competenta a entitatii publice.

Din totalul misiunilor de audit intern planificate, 44 misiuni sau 15% nu au fost realizate din
diverse motive, cum ar fi: demararea reformei institutionale, implicarea in activitati nespecifice
domeniului de competenta, realizarea de misiuni ad-hoc peste limita resurselor planificate,
fluctuatie necontrolatd de personal, planificarea incorecta a resurselor de timp, tergiversarea
termenului de realizare a misiunilor de audit, etc.

Tendinta de diminuare a numarului misiunilor de audit planificate, care se nregistreaza pe
parcursul ultimilor ani, combinatd cu o scadere a numarului misiunilor nerealizate, denotd o
abordare mai precautd a SAI fatd de procesul de estimare a resurselor disponibile in conditiile unui
deficit continuu de personal. Concomitent, cresterea ponderii misiunilor de consiliere in totalul
misiunilor planificate, in special la nivelul APC, este un indicator pozitiv al dinamicii calitatii
activitatii de audit intern realizate de SAI si al interesului manifestat de catre partile interesate in
activitatea de audit intern (anexa nr.2).

Tn perioada de raportare, misiunile ad-hoc au ocupat o pondere medie de 33% in totalul
misiunilor de audit realizate, planurile anuale de activitate ale SAI fiind afectate in masura medie
de aceasta forma de audit. Astfel, 29 SAI sau 57% din SAI au raportat realizarea misiunilor de
audit ad-hoc, inclusiv: 20 SATI au efectuat pana la 3 misiuni ad-hoc, iar 9 SAl — de la 4 la 9 misiuni
ad-hoc. Mentionam ca, un nivel Tnalt de antrenare a SAI in misiuni ad-hoc indica asupra calitatii
procesului de planificare a activitatii de audit intern, care ar putea fi afectat de abordarea
insuficientd a riscurilor aferente activitatii entitatii publice, precum si nivelul problematic de

comunicare cu partile interesate.
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Tn anul 2017,

.. . Tipuri de misiuni de audit intern desfasurate
activitatea de audit intern

w—==3.2017 ==ll=3.2016 a.2015

continua sa se focuseze in
mare parte pe audit de
conformitate, desi  se
constata 0 usoara
diminuarea numarului de

SAI care pun accentul pe

1
acest t| p de aUd |t AStfeI audit al conformitatii audit de sistem audit financiar audit al performantei audital Tl
. H

70% SAIl au raportat

realizarea misiunilor de conformitate, ceea ce este cu 10% mai putin decat in anul 2016. Auditul
performantei si cel al tehnologiilor informationale rdimane nca o provocare pentru auditorii internt,
aceste tipuri de audit fiind realizate de 37% si, respectiv, 12% din SAI. De asemenea, unele SAI
au informat ca misiunile de audit de sistem pe care le desfasoara contin elemente de performanta,
IT sau financiar. Este necesar de mentionat ca raportul dintre misiunile de audit de conformitate si
misiunile de audit de performanta este un indicator important de apreciere a nivelului de dezvoltare
al SAL

Pentru desfasurarea unei misiuni de audit intern, pe parcursul anului 2017, in mediu au fost
consumate 67,9 om — zile. Totusi, diferente semnificative de resurse utilizate se constata intre
entitatii publice la toate nivelele administratiei publice. Aceste diferente sunt generate de
complexitatea diferentiata a activitatilor auditate, nivelul de pregatire profesionald si experienta
auditorilor interni, dar si nivelul de dezvoltare a sistemelor de MFC in cadrul entitatilor publice si
de racordare al acestora la SNCI.

In rezultatul fiecirei misiuni de audit, se elaboreaza raportul de audit, prezentat conducerii entitatii
publice. De catre unitatile auditate se intocmesc planuri de actiuni privind implementarea
recomandarilor de audit.

Misiunile de audit a 33 SAI sau 65 la sutad din totalul SAI raportoare au fost supuse
supervizarii, astfel fiind asigurat faptul ca obiectivele misiunii de audit au fost atinse in conditii de
calitate, prin oferirea de instructiuni necesare deruldrii misiunii de audit, analiza elementelor
probante si a modului de redactare al raportului de audit intern, dar si prin verificarea respectarii

termenelor de realizare a misiunii. Comparativ cu anii precedenti, situatia la acest compartiment s-
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a imbunatatit. Totodata, 35% SALI au specificat ca nu intreprind actiuni de supervizare, principala
cauza fiind statul de personal al subdiviziunii format dintr-o singura unitate.

Conform datelor incluse in rapoartele de activitate, in anul 2017 SAI au oferit 2185
recomandari, 97% dintre care au fost acceptate de catre conducerea entitatilor publice.
Majoritatea SAI dispun de sisteme interne de urmarire a modului de abordare a recomandarilor si
raporteaza periodic conducerii despre nivelul si statutul implementarii. Pe parcursul perioadei de
raportare, de catre SAI au fost supuse urmaririi 2210 recomandari. Analiza situatiei privind statutul
recomandarilor reflectd un grad de implementare integralda de 61%, acelasi nivel ca si in anii
precedenti. Concomitent, se constata ca 23% din recomandari au fost abordate partial, iar 16 la suta
din recomandari nu au fost abordate deloc. Principalele cauze invocate au fost:

e estimarea incorectd a perioadei necesare pentru implementare, raportat la complexitatea
actiunilor ce urmeaza a fi intreprinse;

o lipsa si/ sau insuficienta resurselor financiare si umane;

e pierderea relevantei recomandarii in timp;

e schimbarea prioritdtilor sau lipsa vointei manageriale de a implementa recomandarile de

audit si demararea reformei institutionale, etc.(anexa nr.2).

SAI din sectorul public isi desfasoara activitatea in conditiile unui cadru normativ —
metodologic complex. Tendinta de diminuare a numarului misiunilor de audit planificate, care
se inregistreaza pe parcursul ultimilor ani, combinata cu o scadere a numarului misiunilor
nerealizate, denota o abordare mai precauta a SAI fata de procesul de estimare a resurselor
disponibile. Totusi, procesul de planificare a activitatii de audit intern, in special pe termen
mediu, este afectat atdat de neimplementarea integrala a SNCI la nivelul autoritatilor si
institutiilor publice, cdt si de nivelul de pregatire al auditorilor interni, fiind necesara o
imbunatdtire orientatd pe abordarea planificarii prin prisma analizei de risc. Tipologia
misiunilor realizate de SAI este diversificata, insa auditul de conformitate ramdne a fi o
preferinta pentru auditorii interni, dar si manageri, fapt ce denota preocuparea acestora mai
mult de respectarea cadrului legislativ — normativ, decat de performanta in administrarea
fondurilor publice.

Gradul de implementare a recomandarilor de audit intern ramane la un nivelul de circa 60%
pe intreg sector public, fapt care releva valorificarea insuficientd de catre manageri a functiei
de audit intern, situatie care determina diminuarea valorii adaugate a acesteia.

35



RAPORTUL ANUAL CONSOLIDAT privind Controlul financiar public intern | 2017

5. Armonizare centralizata si suport in dezvoltarea CFPI

5.1 Coordonarea centralizatd a CFPI de catre Ministerul Finantelor

£ n conformitate cu art.29, alin. (1) din Legea privind CFPI, Ministerul Finantelor prin
Unitatea Centrala de Armonizare asigura coordonarca CFPI, prin Tindeplinirea
urmatoarelor atributii:
< claborarea, promovarea si monitorizarea politicilor in domeniul CFPI;
< claborarea si actualizarea cadrului normativ in domeniul CFPI, in conformitate cu
standardele internationale;

S monitorizarea si evaluarea sistemului de MFC si de audit intern;

O

elaborarea raportului anual consolidat privind CFPI,
S coordonarea §i / sau organizarea instruirilor in domeniul MFC, precum si auditului
intern public;
< elaborarea si implementarea mecanismelor de certificare a auditorilor interni, etc.

Tn cursul anului 2017 UCA s-a concentrat in special pe organizarea anumitor activitati de
instruire si de constientizare in randul managerilor si auditorilor interni din sectorul public privind
rolul si responsabilitatile de organizare si dezvoltare a sistemului de MFC si a functiei de auditului
intern. Astfel, in perioada de referinta, au fost desfasurate 16 evenimente (seminare, ateliere de
lucru, etc.) la care au participat peste 450 angajati din diferite entitati publice.

Pe langd cresterea gradului de constientizare a actorilor relevanti, UCA a lucrat intens la
elaborarea proiectului Programului de dezvoltare a CFPI in perioada 2018-2020, precum si a altor
proiecte de acte normative. De asemenea, a fost pregatit Raportul anual consolidat privind statutul
CFPI in 2016, aprobat de ministrul Finantelor si prezentat Guvernului, conform prevederilor legale.

n perioada aprilie — mai 2017, a fost desfasurat examenul de calificare a auditorilor interni
din sectorul public, in rezultatul caruia doua persoane au obtinut certificat al auditorului din
sectorul public si patru persoane au obtinut certificat de calificare Tn domeniul specializat al
auditorului din sectorul public.

Stabilirea relatiilor interne si externe adecvate este o conditie pentru performanta optima a
UCA. Aceasta faciliteaza studierea, impartasirea si consolidarea experientei in implementarea
standardelor si bunelor practici in domeniu. Mentinerea relatiilor interne se efectueaza prin

organizarea regulatd a intrunirilor cu auditorii interni, Curtea de Conturi, mediul academic, etc.
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pentru diseminarea informatiilor, impartasirea de opinii si discutarea problemelor aparute. Relatiile
externe se refera la cooperarea cu organizatiile de profil prin participarea la sedintele grupurilor de
lucru ale PEM PAL - IACOP, precum si cu partenerii de dezvoltare in cadrul Proiectului Twinning
finantat de UE si Acordului bilateral de asistenta tehnica (vezi paragraful 5.3).

Data fiind reforma administratiei publice care s-a desfasurat, statul de personal al UCA a fost
redus de la 7 1a 5 unitati. Din aceasta cauza au fost observate deficiente ce tin de: a) promovarea si
aprobarea proiectelor de acte normative elaborate si b) evaluarea calitatii activitatii SAl din cadrul
entitatilor publice.

Prin urmare, in perioada urmatoare UCA va trebui sd se concentreze atdt pe revizuirea,
ajustarea si promovarea cadrului normativ in domeniul CFPL, cat si pe asigurarea suportului
metodologic managerilor si auditorilor interni din sectorul public, in a caror responsabilitate este
pusa dezvoltarea sistemele de MFC in entitatile publice, facand o tranzitie de la abordarea bazata

pe conformitate la abordarea bazata pe rezultate.
5.2 Rolul Consiliului CFPI

2 n scopul monitorizarii dezvoltarii sistemului de CFPI este instituit Consiliul CFPI, ca

I organ consultativ pe langd Ministerul Finantelor. Misiunea Consiliului CFPI este de a
acorda suport Ministerului Finantelor in vederea asigurarii unui nivel optim de constientizare a
beneficiilor CFPI de catre managerii entitatii publice, astfel incat fondurile publice si fie gestionate
conform criteriilor bunei guvernari. Consiliul are urmatoarele atributii de baza:

< avizarea proiectelor de acte normative in domeniul CFPI,

< avizarea raportului anual consolidat privind CFPI;

< evaluarea functionarii sistemului de CFPI si inaintarea propunerilor pentru remedierea

acestora.
Conform planului, Consiliul CFPI s-a intrunit de 3 ori in 2017. Principalele subiecte abordate

au fost:

&~ Proiectul de Lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative, inclusiv Legii
nr.229 din 23.09.10 privind controlul financiar public intern, precum si Legii nr.436-XVI
din 28.12.2006 privind administratia publica locala;

¢~ Raportul anual consolidat privind CFPI pentru anul 2016;
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&~ Programul de dezvoltare a CFPI pentru anii 2018-2020.
Concluziile si recomandarile oferite de Consiliul CFPI au servit drept baza pentru
perfectionarea documentelor propuse spre examinare si coordonare, precum si pentru stabilirea

principalelor directii de dezvoltare ale sistemului.

5.3 Suportul partenerilor de dezvoltare

AR

- Guvernul Olandei

£ ntre Ministerul Finantelor al Republicii Moldova si Ministerul Finantelor al Olandei este
ITnCheiat pentru perioada anilor 2016 — 2019 un Memorandum de intelegere privind
cooperarea tehnicd. Memorandumul se implementeaza prin planuri de actiuni anuale, inclusiv in
domeniul CFPI.
Tn anul 2017, partenerii olandezi ne-au asistat la:
- elaborarea noului program de dezvoltare a CFPI pentru anii 2018-2020, inclusiv a planului
de actiuni aferent;
- publicarea conceptului CFPI si cresterea constientizarii in domeniu a secretarilor de stat
din ministere, cu explicarea rolurilor lor specifice Tn implementarea reformei CFPI;
- dezvoltarea capacitatilor auditorilor interni din cadrul ministerelor, dupa reorganizarea
Guvernului, in aplicarea Standardelor nationale de audit intern;
- desfagurarea seminarelor de instruire in domeniul raspunderii manageriale, pentru
manageri operationali din cadrul APC si AAPL de nivelul 11,
- ghidarea a patru misiuni pilot de audit intern cu scopul evaluarii structurii MFC si
dezvoltarea capacitatilor practice a auditorilor interni.
Totusi, au existat si actiuni planificate, dar care nu s-au realizat datorita reorganizarii
Guvernului. Astfel, a fost planificata si desfasurarea unei Conferinte anuale in domeniul CFPI,

precum si lansarea noului program de dezvoltare a CFPI care au fost anulate.
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Proiectul Twinning al Uniunii Europene

“'n noiembrie 2017 a fost lansat oficial Proiectul Twinning ,,Sprijin pentru dezvoltarea unui
mediu de control si audit intern eficient in sectorul public din Republica Moldova” dupa
evaludri internationale si nationale intense. Scopul general al proiectului este de a perfectiona
managementul finantelor publice si in mod special MFC in linie cu standardele recunoscute la nivel
international si bunele practici europene. Proiectul este implementat cu suportul colegilor din
Germania si Romania, beneficiar principal fiind Ministerul Finantelor.
Proiectul este constituit din patru componente:
v Componenta 1 — Consolidarea sistemului de MFC si capacitatii entitatilor publice de a
aborda recomandarile auditului intern si extern;
v" Componenta 2 — Fortificarea capacitatilor de audit intern in autoritatile centrale si locale;
v' Componenta 3 — Reorganizarea Inspectiei financiare si implementarea noilor sarcini ale
acesteia;
v Componenta 4 — Stabilirea unui mecanism solid de instruire a specialistilor in finante

publice.

6. Programul de dezvoltare a CFPI 2014-2017: progrese si provocari

rogramul de dezvoltare a CFPI pentru anii 2014 — 2017 a reprezentat documentul de
P politici, care a descris conceptul si directiile de dezvoltare a sistemului CFPI in sectorul
public. 9 ministere, 5 alte organe APC si 27 AAPL de nivelul II au raportat referitor la
implementarea masurilor din Planul de actiuni pentru 2017 Ministerului Finantelor.
Astfel, nivelul de realizare a masurilor din Programul nominalizat, de catre autoritatile APC
si AAPL de nivelul 1l este prezentat Tn anexa nr.3.
Lista masurilor din Planul de actiuni privind dezvoltarea CFPI atat pentru APC, cét si pentru
AAPL de nivelul 1, sunt prezentate ih anexa nr.4.
Pe scurt, datele receptionate si tabelele din anexa 3 indica un grad de implementare a
masurilor pentru anul 2017 aproximativ egal la nivelul administratiei centrale si locale — 42% si,

respectiv, 43%. Cu toate acestea, analiznd rapoartele receptionate in anii precedenti, am constatat
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0 tendinta pozitiva la capitolul implementarii masurilor programului la nivel local 11 comparativ cu
nivelul central.

Suplimentar, Programul privind dezvoltarea CFPI a pus un accent deosebit pe implicarea si
suportul functiei de audit intern la implementarea actiunilor. In acest sens, se poate constata ci la
nivel central, toate entitatile dispun de SAI, iar la nivel local — 25 AAPL din 35 au instituit in
structura organizatorica unitate de audit intern, din care 12 SAI sunt functionale fiind completate
cu personal. Ca rezultat, implementarea actiunilor la nivel de APC este neomogena. In cadrul
AAPL este vizibil faptul ca actiunile nu au fost realizate in special in autoritatile in care nu este
instituitd SAI sau este instituitd, dar nu este functionala.

Provocarea de baza pentru entitatile responsabile a constat anume in implementarea Planului
de actiuni privind CFPI, iar cauzele identificate ce au Tmpiedicat realizarea acestuia au fost
urmatoarele:

» reticenta managerilor si angajatilor;

» implicarea redusd a actorilor cheie (auditori interni, subdiviziunile de politici,

subdiviziunile de economie si finante);

» comunicarea insuficientd intre Ministerul Finantelor si alte autoritdti la nivel inter-

guvernamental;

» lipsa tonului adecvat si suportului din partea managementului in implementarea reformei.

Finalmente, se constata ca gradul de implementare al Programului privind dezvoltarea CFPI
pentru anii 2014-2017este unul sub asteptari.

n acest sens, noul program CFPI se axeazi pe misuri ce vor aborda impedimentele si
provocirile existente. In acelasi timp este prevazuti o abordare un pic diferitd pentru procesul de
dezvoltare. Urmatoarele aspecte sunt in vizor:

- crearea bunelor practici in entitatile publice vizate Th program, cu monitorizarea de citre

Ministerul Finantelor;

- profesionalizarea functiilor cheie de management al finantelor publice;

- armonizarea bunelor practici si impartasirea acestora la nivel de taré,;

- clarificarea rolului Inspectiei financiare.

Este de remarcat cd, in vederea dezvoltdrii in continuare a conceptului de CFPI, se

intentioneaza instituirea functiei de audit intern guvernamental, care va oferi asigurare privind
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functionalitatea principalelor domenii ale managementului finantelor publice, tindnd cont de aria
de competentd a Ministerului Finantelor.

In acest sens, Inspectia financiard urmeaza a fi transformata in Serviciul de audit intern al
Guvernului, cu transferul unor functii improprii catre alte institutii, cum ar fi Curtea de Conturi si

Centrul National de Expertize Judiciare.

7. Concluzii generale si recomandari

S istemul CFPI este implementat, in principiu, in conformitate cu prevederile cadrului
national de reglementare si cele mai bune practici internationale. Sistemul ar trebui sa
consolideze raspunderea conducerii si sa asigure gestionarea fondurilor publice in conformitate cu
principiile bunei guvernari.

Datele prezentate Tn acest raport releva un ritm de implementare prea lent in cadrul entitatilor
publice, atat in ceea ce priveste managementul financiar si controlul cét si auditul intern. Actiunile
prevazute in Programul de dezvoltare CFPI pentru anii 2014-2017 au fost realizate in proportie de
aproximativ 40%. Tntr-o anumitd masurd, acest lucru este legat de abordarea utilizata conform
programului CFPI anterior si de premisele aferente.

Cauzele acestei situatii pot fi rezumate dupa cum urmeaza:

& responsabilitate manageriala limitatd si lipsa de angajament fata de promovarea si

implementarea conceptului CFPI;

% 0 constientizare scazutd In ceea ce priveste necesitatea si beneficiile dezvoltarii sistemelor

MFC in cadrul entitatilor publice;

% lipsa in cadrul entitatilor a coordonatorilor responsabili de punerea in aplicare a MFC, care

ar ofer1 sprijinul necesar atat managerilor operationali, cit si conducerii superioare;

& neconformitatea activitatii de audit intern cu cerintele standardelor profesionale;

& instrumente de instruire si promovare slab dezvoltate pentru CFPI, precum si resurse

limitate;

% existenta unor lacune in cadrul legislativ si normativ care reglementeazd domeniul, etc.
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Consolidarea managementului finantelor publice va contribui la o situatie in care
administratia este in masura sa ofere cetatenilor servicii mai bune, in timp ce resursele limitate
sunt utilizate mai eficient. Pentru a atinge aceste obiective, trebuie implementatd Strategia de
dezvoltare a managementului finantelor publice in toate domeniile adiacente (gestionarea
datoriilor, achizitii, contabilitate etc.). In plus, trebuie dezvoltat in continuare conceptul de
raspundere manageriala si controlul intern managerial. Pentru a depasi lacunele din sistemul CFPI,
Ministerul Finantelor se angajeaza sa asigure elaborarea, revizuirea si promovarea cadrului legal
aplicabil. Tn conformitate cu Programul de dezvoltare CFPI pentru anii 2018-2020, vor fi
intreprinse masuri concrete pentru consolidarea sistemelor de management financiar si a functiei
de audit intern din sectorul public, precum si imbunatatirea comunicarii cu toate partile interesate.

Ministerul Finantelor pledeaza pentru un sistem de audit intern, care va fi implementat,
utilizand o abordare incluziva. Tendinta anterioara de a incerca promovarea reformei preponderent
prin instructiuni si regulamente trebuie sa fie complementatd cu noi metode.

Intentia de baza trebuie sa fie de a consolida auditul intern ca o profesie deplin conforma cu
standardele si bunele practici europene. La moment, este analizata propunerea pentru o schema de
certificare de trei ani pentru auditorii interni. Ambitia este ca acest nou sistem sa fie lansat incepand
cu mijlocul anului 2019.

Se intentioneaza renuntarea la micile subdiviziuni de audit intern. Ideea de baza este sa nu
existe subdiviziuni cu mai putin de trei angajati, fapt care direct influenteaza calitatea activitatii
de audit intern.

De asemenea, se tinde spre introducerea subdiviziunilor de audit intern mai mari in cadrul
ministerelor de resort, acoperind cu servicii de audit si entitatile din subordinea acestora. Entitatile
mici (din punct de vedere al bugetului sau al numarului de angajati), ce nu pot obtine valoare
adaugata efectiva de la o subdiviziune formata din trei auditori interni, vor avea dreptul de a
beneficia de misiuni de audit intern. Acest lucru va putea fi asigurat prin intermediul serviciilor
partajate sau prin contractarea (externalizarea) serviciilor de audit intern .

Se intentioneaza reformarea Inspectiei Financiare si instituirea Serviciului de Audit Intern
Guvernamental. Auditul Intern Guvernamental va pune accentul pe sistemele generale de
gestionare a finantelor publice si, in plus, va reprezenta o forta, capabila sa intervind in domeniile
sau entitatile, pentru care prim-ministrul sau ministrul finantelor au intrebari aferente gestionarii

finantelor publice.
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In rezultatul reformarii Inspectiei Financiare se preconizeaza consolidarea investigatiilor

financiare in cadrul sistemului judiciar, dar si capacitatea Curtii de Conturi privind efectuarea

auditului extern de conformitate Tn cadrul administratiei publice locale de nivelul intai.

Totodata, stabilirea retelelor internationale si nationale intre profesionisti va reprezenta una

dintre cele mai bune modalitati de a impartasi experientele, de a asigura calitatea si de a dezvolta

n continuare profesia de auditor intern.

Este de mentionat ca realizarea masurilor enuntate va oferi un suport palpabil entitatilor

publice si se va concretiza in:

stabilirea unui control mai eficace asupra operatiunilor;
sporirea protejarii intereselor financiare;

consolidarea modului de recuperare a prejudiciilor.

Concomitent, Ministerul Finantelor solicita entitatilor publice sa asigure ca:

v

procesele de planificare in cadrul subdiviziunilor entitatii publice sunt evaluate din
perspectiva livrarii serviciilor pentru cetateni, precum si din perspectiva obiectivelor
stabilite;
raspunderea manageriala in subdiviziunile structurale este revizuita si sunt intreprinse
actiuni care fortifica:

— obiectivele strategice si operationale, precum si raportarea privind realizarea

acestora;

— managementul riscurilor, inclusiv a riscurilor de coruptie;

— documentarea proceselor de baza;

— activitatile de control intern, inclusiv excluderea dublarii intre atributii si sarcini;

— sistemul eficace de informare si comunicare.
sunt dezvoltate abilitatile angajatilor, prin realizarea activitatilor de instruire in domeniul
MFC;
este promovata functia de audit intern si rolul acesteia in implementarea/dezvoltarea
MFC,;
auditul intern are independenta profesionald necesara si premisele suficiente pentru

realizarea muncii sale in conformitate cu standardele profesionale.
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Anexa nr.1

Componentul
/

Standard national de control intern

Scor de auto-evaluare a entitéitii publice /

Ponderea conformititii complete — scorul ”A”

I. Mediul de control

Minister

Alta APC, inclusiv
CNAM, CNAS

Autoritate APL de
nivelul doi

SNCI 1. Etica si integritatea 7 - - 6 - 1 - 31 1 1 -
78% 86% 94%

SNCI 2. Functii, atributii si sarcini 9 - - 7 - - - 29 4 - -
100% 100% 88%

SNCI 3. Angajamentul fata de competenta 7 - - 5 2 - - 13 17 3 -
78% 71% 39%

SNCI 4. Abordarea si stilul de operare al conducerii 5 - - 6 - 1 - 21 12 - -
56% 86% 64%

SNCI 5. Structura organizationald 6 - - 7 - - - 24 8 1 -
67% 100% 73%

SNCI 6. Imputerniciri delegate 9 - - 6 - 1 - 25 |8 - -
100% 86% 76%

1I. Managementul performantelor i al riscurilor

SNCI 7. Stabilirea obiectivelor 9 - - 6 1 - - 25 6 2 -
100% 86% 76%

SNCI 8. Planificarea, monitorizarea si raportarea privind 6 1 - 4 3 - - 15 15 3 -

performantele 67% 57% 45%

SNCI 9. Identificarea evenimentelor, care pot genera riscuri §i | 5 - - 6 1 - - 15 11 6 1

oportunitati 56% 86% 45%

SNCI 10. Managementul riscurilor 5 2 - 4 2 1 - 4 14 11 4
56% 57% 12%




l11. Activitdti de control

SNCI 11. Tipurile activitatilor de control 4 4 12 15 5
44% 57% 36%

SNCI 12. Documentarea proceselor operationale 4 3 5 12 13
44% 43% 15%

SNCI 13. Divizarea obligatiilor si responsabilitatilor 9 3 10 13 9
100% 43% 30%

1V. Informatia §i comunicarea

SNCI 14. Informatia 9 6 25 8 -
100% 86% 76%

SNCI 15. Comunicarea 8 7 25 8 -
89% 100% 76%

V. Monitorizarea

SNCI 16. Monitorizarea continua 6 4 17 13 1
67% 57% 52%

VI. Conturi, tranzactii si tehnologii informationale

Numerar 6* 7 19 12 2
67% 100% 58%

Mijloace fixe 8 7 22 10 1
89% 100% 67%

Achizitii publice 9 7 26 4 3
100% 100% 78%

Datorii 8 7 18 14 1
89% 100% 55%

Salarizarea 8 7 30 2 1
89% 100% 91%

Tehnologii informationale 9 S) 15 14 3
100% 71% 45%
156 124 425 | - -

TOTAL 79% 81% 59%

* Notd: un minister nu a inclus un scor la acest compartiment.




Anexa 2

Tabel nr.1 Informatie privind realizarea misiunilor de audit intern
pe parcursul anului 2017

. 06 de
pa de e atl puo 0 € 0 ea are a
bla : ¢ g ealizate cle pla
00%
1. APC, inclusiv:
1.1 Cancelaria de Stat 6 6 0 6 0 100
1.2 Ministere si alte APC | 62 42 20 45 21 72
1.3 Institutii subordonate | 53 46 7 45 22 85
APC
1.4 Alte entitati publice | 11 11 0 11 8 100
subordonate Guvernului
2. AAPL, inclusiv:
2.1 AAPL de nivelul 11 98 46 52 89 11 91
2.2 AAPL de nivelul | 0 0 0 0 0 0
3. Administratori de buget | 14 13 1 14 0 100
(CNAM, CNAS)
4. Alte entitdti publice, | 48 43 5 38 20 79
inclusiv la autogestiune

Tabel nr.2 Informatie privind urmirirea recomandairilor de audit intern

Grupa de entitati publice

Nr.
recoman-

darilor
oferite

Nr.
recoman-
darilor

pe parcursul anului 2017

Nr. din care
recoman-

Integral
darilor 9

Partial Neimplemen-

tate

acceptate

urmadrite

implementate

implementate

2185

353

Nr. % Nr. %

4 5 6 7 8
1. APC, inclusiv:
1.1 Cancelaria de Stat 142 142 142 80 57% | 40 | 28% | 22 15%
1.2 Ministere si alte APC | 348 305 303 189 [|63% |89 |29% 25 |8%
1.3 Institutii subordonate | 595 594 683 376 | 55% | 174 | 25% | 133 | 20%
APC
1.4 Alte entitati publice | 147 135 143 90 63% |24 |17% | 29 20%
subordonate Guvernului
2. AAPL, inclusiv:
2.1 AAPL de nivelul 1l 488 486 492 321 65% | 101 | 21% | 70 14%
2.2 AAPL de nivelul | 0 0 0 0 0 0
3. Administratori de | 128 128 149 103 69% |22 |15% |24 16%
buget (CNAM, CNAS)
4. Altele EP, inclusiv la | 337 334 298 183 61% | 65 | 22% |50 17%
autogestiune

| 16%

2124

1342  61%




Anexa nr.3

Tabelul nr.1 Realizarea masurilor din Planul de actiuni privind dezvoltarea CFPI

pentru anul 2017 de citre ministere si alte organe APC

5.4

6.6| 6.7| 6.8

8.1

8.2

9.2

Nr. | 1.1| 1.8| 1.9(1.13)1.14/1.21{1.22| 1.23| 1.24{ 1.25| 2.6| 3.1| 3.2| 5.2
Ent.
MEI
MF
MJ
MAI
MAEIE
MA
MECC
MADRM
MSMPS
BNS
ARFC
BRI
ARM .
AT
MEI Ministerul Economiei si Infrastructurii
MF Ministerul Finantelor
MJ Ministerul Justitiei
MAI Ministerul Afacerilor Interne
MAEIE Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene
MA Ministerul Apararii
MECC Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii
MADRM Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului
MSMPS Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
BNS Biroul National de Statistica
ARFC Agentia Relatii Funciare si Cadastru
BRI Biroul Relatii Interetnice
ARM Agentia Rezerve Materiale
AT Agentia Turismului




Tabelul nr.2 Realizarea masurilor din Planul de actiuni privind dezvoltarea CFPI

pentru anul 2017 de citre AAPL de nivelul 11

Nr.
Ent.

11

1.8

1.9

1.13

1.14

1.2111.22|1.23

1.24

1.25

2.5

2.6

3.1

3.2

5.2

5.4

6.6|6.7| 6.8

8.1

8.2

9.2

Anenii Noi

Basarabeasca

Briceni

Cahul

Calarasi

Causeni

Donduseni

Edinet

Floresti

Glodeni

Hincesti

laloveni
Leova

Nisporeni

Ocnita

Orhei

Rezina

Riscani

Singerei

Soroca

Straseni

Soldanesti

Taraclia

Telenesti

Ungheni

Chisinau

Balti

Nr.
Ent.

11

1.8

1.9

1.13

1.14

1.2111.22|1.23

1.24

1.25

2.5

3.1

3.2

52

5.4

6.6| 6.7| 6.8

8.1

8.2

9.2

actiuni
neimplementate

actiuni implementate

partial

actiuni

implementate

- nu s-a raportat



http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Anenii_Noi
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Basarabeasca
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Briceni
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_C%C4%83l%C4%83ra%C8%99i
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Dondu%C8%99eni
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Flore%C8%99ti
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Glodeni
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Leova
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Orhei
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Rezina
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Str%C4%83%C8%99eni
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_%C8%98old%C4%83ne%C8%99ti
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Telene%C8%99ti
http://ro.wikipedia.org/wiki/Raionul_Ungheni

Anexa nr.4

Lista masurilor din Planul de actiuni privind dezvoltarea CFPI pentru anul 2017

Actiuni previzute pentru APC

Actiuni previzute pentru APL de nivelul 11

1.1

1.8

1.9.

1.13

1.14.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

2.5.

2.6.

3.1.

3.2.

5.2.

5.4.

Mediatizarea problemei privind responsabilitdtile de
control managerial si instruirea
managerilor/angajatilor din cadrul EP centrale,
inclusiv prin suport la locul de munca

Evaluarea sistematica a mediului de control in cadrul
entitatilor publice

Instruirea managerilor/angajatilor din cadrul EP
privind managementul performantelor si al riscurilor,
inclusiv prin suport la locul de munca

Evaluarea sistematica a managementului
performantelor si al riscurilor in cadrul entitatilor
publice

Instruirea managerilor/angajatilor din cadrul
entitatilor publice privind identificarea si descrierea
proceselor, inclusiv prin suport la locul de munca
Evaluarea sistematicd ulterioard a descrierii §i
revizuirii proceselor de baza din cadrul entitatilor
publice (inclusiv a proceselor financiare)

Evaluarea sistemelor curente de informare si
comunicare internd si externd din cadrul entitatilor
publice

Revizuirea, dupd caz, a sistemelor curente de
informare §i comunicare internd §i externd din cadrul
entitatilor publice

Monitorizarea continud a sistemelor de MFC din
cadrul EP

Evaluarea sistematica a managementului financiar §i
controlului din cadrul entitdatilor publice

Revizuirea responsabilitafilor si aranjamentelor
curente de management §i control financiar (inclusiv
de delegare a responsabilitatilor) ale directiilor
economie §i finante din cadrul autoritatilor
administratiei publice locale de nivelul intii si al doilea
Monitorizarea continua a responsabilitatilor de
management si control financiar in cadrul entitatilor

publice, inclusiv: eficacitatea si eficienta operatiunilor,

conformitatea cu cadrul normativ aplicabil; siguranta
si optimizarea activelor si pasivelor; siguranta §i
integritatea informatiei

Instruirea managerilor/angajatilor din cadrul EP
privind procesul de autoevaluare a sistemelor curente
de MFC, inclusiv prin suport la locul de munca
Autoevaluarea, raportarea sistemului de management
financiar §i control, precum §i emiterea declaratiei
privind buna guvernare

Mediatizarea in cadrul EP a rolurilor si
responsabilitatilor auditorilor interni

Desfasurarea misiunilor-pilot mixte de audit intern cu
participarea mai multor unitdti de audit intern

1.1

1.8.

1.9.

1.13.

1.14.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

2.5.

2.6.

3.1.

Mediatizarea problemei privind
responsabilitdtile de control managerial §i
instruirea managerilor/angajatilor din cadrul
entitatilor publice, inclusiv prin suport la locul
de munca

Evaluarea sistematica a mediului de control in
cadrul entitatilor publice

Instruirea managerilor/angajatilor din cadrul
entitatilor publice privind managementul
performantelor si al riscurilor, inclusiv prin
suport la locul de munca

Evaluarea sistematica a managementului
performantelor si al riscurilor in cadrul
entitatilor publice

Instruirea managerilor/angajatilor din cadrul
EP privind identificarea §i descrierea
proceselor, inclusiv prin suport la locul de
muncd

Evaluarea sistematicad ulterioard a descrierii §i
revizuirii proceselor de baza din cadrul
entitdatilor publice (inclusiv a proceselor
financiare)

Evaluarea sistemelor curente de informare si
comunicare internd si externd din cadrul
entitatilor publice

Revizuirea, dupa caz, a sistemelor curente de
informare §i comunicare internd §i externd din
cadrul entitatilor publice

Monitorizarea continud a sistemelor de
management financiar §i control din cadrul
entitatilor publice

Evaluarea sistematica a managementului
financiar §i controlului din cadrul entitatilor
publice

Revizuirea responsabilitatilor si
aranjamentelor curente de management §i
control financiar (inclusiv de delegare a
responsabilitatilor) ale directiilor economie §i
finante din cadrul autoritatilor administratiei
publice locale de nivelul intii §i al doilea
Monitorizarea continud a responsabilitatilor de
MFC in cadrul EP, inclusiv: eficacitatea si
eficienta operatiunilor, conformitatea cu cadrul
normativ aplicabil, siguranta si optimizarea
activelor si pasivelor, siguranta si integritatea
informatiei

Instruirea managerilor/angajatilor din cadrul
entitatilor publice privind procesul de
autoevaluare a sistemelor curente de




6.6.

6.7.

6.8.

8.1.

8.2.

9.2

Elaborarea si aplicarea programelor de asigurare si
Imbunatdtire a calitatii activitatii de audit intern a
autoritatilor administratiei publice locale de nivelul al
doilea

Identificarea si aplicarea unui mecanism eficient de
motivare a auditorilor interni din sectorul public
Elaborarea rapoartelor de audit intern conform
prevederilor Standardelor nationale de audit intern si
Normelor metodologice de audit intern n sectorul
public

Organizarea §i desfasurarea sistematica a sedintelor,
intrunirilor, atelierelor de lucru de diseminare a
bunelor practici si schimb de experienta pentru
facilitarea organizarii §i dezvoltarii sistemului de MFC
n cadrul EP

Organizarea §i desfasurarea sistematica a sedintelor,
intrunirilor, atelierelor de lucru de diseminare a
bunelor practici si schimb de experienta cu
conducatorii si angajatii unitatilor de audit intern
pentru facilitarea exercitarii activitdtii de audit intern
Cooperarea §i coordonarea planurilor si proiectelor de
acte normative cu Curtea de Conturi

3.2

5.2.

5.4.

6.6.

6.7.

6.8.

8.1.

8.2.

9.2.

management financiar i control, inclusiv prin
suport la locul de munca

Autoevaluarea, raportarea sistemului de MFC,
precum §i emiterea declaratiei privind buna
guvernare

Mediatizarea In cadrul entitatilor publice a
rolurilor §i responsabilitatilor auditorilor
interni

Desfasurarea misiunilor-pilot mixte de audit
intern cu participarea mai multor UAI
Elaborarea si aplicarea programelor de
asigurare §i imbunatdtire a calitatii activitatii
de audit intern a autoritatilor administratiei
publice locale de nivelul al doilea
Identificarea si aplicarea unui mecanism
eficient de motivare a auditorilor interni din
sectorul public

Elaborarea rapoartelor de audit intern
conform prevederilor SNAI si NMAISP
Organizarea §i desfasurarea sistematica a
sedingelor, intrunirilor, atelierelor de lucru de
diseminare a bunelor practici si schimb de
experienta pentru facilitarea organizarii §i
dezvoltarii sistemului de management financiar
§i control in cadrul entitatilor publice
Organizarea §i desfasurarea sistematicd a
sedintelor, intrunirilor, atelierelor de lucru de
diseminare a bunelor practici si schimb de
experienta cu conducatorii si angajatii UAI
pentru facilitarea exercitarii activitatii de audit
intern

Cooperarea si coordonarea planurilor si
proiectelor de acte normative cu Curtea de
Conturi




