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Programul de instruire in domeniul auditului intern in sectorul public
Introducere

1. Educatia este un proces de facilitare a invatarii sau dobandire de competente necesare: cunostinte,
abilitati, valori, convingeri si obiceiuri. Printre metodele educationale distingem predarea, instruirea,
povestirea, discutia si cercetarea dirijata. Educatia, prin instruire presupune dobéndirea de cunostinte
teoretice, abilitati practice si atitudini adecvate si relevante. Astfel, Ministerul Finantelor a elaborat
Programul de instruire Tn domeniul auditului intern din sectorul public (in continuare, Programul),
care este orientat spre instruire ca parte a universului mai larg de modalitati educationale de a aduna
si acumula cunostinte, abilitati si deprinderi. Aceasta inseamna cd, concomitent cu acest Program,
auditorii interni au obligatia profesionala de a respecta cerintele de dezvoltare continud a nevoilor de
competenta.

2. Prezentul Program este elaborat cu scopul de a satisface cerintele de competente profesionale
(cunostinte si abilitati) pentru a deveni si mentine ulterior calitatea de ,,auditor intern certificat”.
Acesta stabileste criteriile de eligibilitate, setul minim de module si subiectele de instruire pe care o
persoana trebuie sd le asimileze, perioadele de instruire, precum si cadrul de competente profesionale
necesare pentru exercitarea atributiilor in domeniul auditului intern in sectorul public.

3. Competentele profesionale reprezinta un minim necesar pentru auditorii interni intru realizarea
activitatii conform standardelor aferente profesiei dupa cum sunt stabilite de catre cadrul normativ
national, cdt si de Institutul Auditorilor Interni, organizatie internationalda care elaboreaza si
promoveaza standarde, indrumari, precum si certifica profesionistii in domeniul auditului intern,
sustine profesia si ofera conferinte educationale.

4. Programul include competentele tehnice si profesionale bazate pe cadrul de competente
fundamentale ale auditorilor interni, in conformitate cu prevederile Standardelor nationale de audit
intern (SNAI) si altor acte normative de reglementare a activitatii de audit intern in sectorul public.

5. Auditorul intern principal si auditorul intern superior au obligatia sa Intruneascd cerintele
specifice minime pentru ocuparea functiei, sa corespunda competentei profesionale, conditiilor de
pregatire si sa dispuna de experientd potrivit functiei detinute, precum si sa posede certificat de
evaluare a cunostintelor corespunzator nivelului de competentd profesionald necesar pentru
exercitarea atributiilor functiei.

6. Personalul cu functii de conducere a activitatii de audit intern are obligatia sd intruneasca
cerintele specifice minime pentru ocuparea functiei, sd corespunda competentei profesionale,
conditiilor de pregatire si sa dispuna de experientd potrivit functiei detinute, precum si sa posede
certificat de calificare profesionala in domeniul auditului intern in sectorul public (in continuare,
Certificat de calificare), document ce confirma dreptul de ocupare sau promovare in functie.

7. Conform SNAI, auditorii interni trebuie sa detind cunostintele, abilitatile si alte competente
necesare indeplinirii responsabilitatilor lor individuale. Conducatorul subdiviziunii de audit intern
este responsabil pentru obtinerea competentelor necesare ale personalului, precum si pentru oferirea
sprijinului In participarea la program. Entitatea publica planificd mijloace pentru finantarea dobandirii
competentelor si dezvoltarii profesionale continue a angajatilor.

8. Punerea in aplicare a Programului, inclusiv organizarea si desfasurarea examenelor de evaluare
a cunostintelor acumulate de participantii la program pentru fiecare nivel, este asigurata de Ministerul
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Finantelor. Procesul de instruire este organizat de Ministerul Finantelor si I.P. ,,Centrul de Tehnologii
Informationale 1n Finante”. Ministerul este responsabil pentru continutul si calitatea instruirii.

9. Instruirea este oferita de persoane care detin certificate de formator sau experienta practica pentru
modulele / subiectele de instruire incluse in curs conform Programului. Formatorii, impreuna cu
Directia politici in domeniul controlului financiar public intern din cadrul Ministerului Finantelor,
elaboreaza metodele de predare a modulelor si subiectelor de instruire. Modulele si subiectele vor fi
evaluate si actualizate periodic pentru a le mentine in concordanta cu ultimele evolutii ale cadrului
normativ si bunelor practici in domeniu. In consecinti, metodele deriva dintr-un set de principii de
baza pentru furnizarea instruirii, dintre care Se mentioneaza: auto-instruire, in cazurile relevante si
optime; repetare; interactiune intre formatori si participanti; orientare catre participanti; pregatire si
temd pentru acasa sau la birou, in cazurile relevante si optime; modulele teoretice prezentate cu
exemple practice si / sau studii de caz; ateliere de lucru in care teoria este imbinatd cu exercitii
practice.

10. Evaluare privind eficienta activitatilor de instruire organizate in cadrul Programului, precum si
aprecierea gradului de satisfacere a beneficiarilor, se efectueaza in baza chestionarelor de evaluare a
calitatii cursului de instruire adresate participantilor. Rezultatele evaluarii activitatilor de instruire vor
fi luate Tn considerare la revizuirea si imbunatatirea sistematica a Programului si materialelor de
instruire, in vederea asigurarii corespunderii relevantei si calitatii modulelor de instruire cu nivelul
asteptarilor beneficiarilor.

11. Conform prevederilor Hotaririi Guvernului nr. 556 / 2019, pe parcursul a doi ani de la data
angajarii, auditorul intern are obligatia sd participe la nivelul Programului care satisface necesarul de
competentd profesionald pentru functia detinuta, obtindnd certificatul de evaluare a cunostintelor in
domeniul auditului intern Tn sectorul public — nivel de baza.

12. Hotarirea Guvernului nr. 556 / 2019 stabileste si cerintele de pregatire, regulile de desfasurare a
examenelor de evaluare a cunostintelor, atributiile si modul de organizare a activitatii Comisiei de
certificare, precum si conditiile de adoptare a deciziei privind eliberarea, mentinerea, suspendarea si
retragerea certificatului de calificare profesionala.

Structura Programului

13. Programul este structurat pe trei niveluri, fiecare corespunzénd unui nivel de competenta
profesionald necesar pentru exercitarea atributiilor in functia (publica) detinuta, si anume:
a) nivelul de baza, care satisface necesarul de competenta profesionala pentru functia de auditor
intern;
b) nivelul intermediar, care satisface necesarul de competenta profesionalda pentru functia de
auditor intern superior;
¢) nivelul avansat, care satisface necesarul de competenta profesionala pentru functia de auditor
intern principal si personalul cu functii de conducere a activitatii de audit intern.

Cadrul de competente profesionale

14. Schema detaliatda a competentelor pentru cele trei functii publice in domeniul auditului intern,
respectiv nivele de competente, prevazute de prezentul Program este prezentata in tabelul nr. 1, fiind
elaborata in baza Cadrului de competente al Institutului Auditorilor Interni (IAl).
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Tabelul 1. Cadrul de competente pentru auditorii interni

Competenta de baza

Domeniu de competente

Nivel de competenta

Baza

Intermediar

Avansat

Profesionalism

Competente necesare pentru a
demonstra autoritatea, credibilitatea
si conduita etica, toate acestea fiind
esentiale pentru o activitate de audit
intern care ofera valoare adaugata

Misiunea auditului intern

Cunoaste scopul, autoritatea si
responsabilitatea activitatii de audit intern;
face diferenta dintre misiunile de asigurare si
cele de consiliere

Demonstreaza abilitatea de a desfasura atat misiuni de
asigurare, cét si de consiliere in conformitate cu SNAI

Revizuieste capacitatea activitatii de audit
intern de a desfasura atat misiuni de asigurare,
cét si misiuni de consiliere pentru a adauga
valoare si pentru a Imbunatati procesele
operationale ale entitatii publice

Carta de audit intern

Cunoaste scopul Cartei de audit intern;
identificd elementele necesare ale acesteia, in
conformitate cu SNAI

Contribuie la elaborarea Cartei de audit intern in
conformitate cu SNAI si bunele practici

Elaboreaza, evalueaza si revizuieste Carta de
audit intern, pentru a asigura ca intruneste
cerintele SNAIL Totodata, promoveaza bunele
practici

Independenta organizationala

Descrie importanta independentei
organizationale a activitatii de audit intern;
identifica elementele care ar putea afecta
independenta

Identifica eventualele momente care afecteaza
independenta auditului intern si a impactului asupra
acesteia

Abordeaza eventualele deficiente ale
independentei auditului intern pentru a obtine
conformitatea cu SNAIL; comunica impactul
oricédror deprecieri rimase

Obiectivitatea individuala

Descrie importanta obiectivitatii auditorului
intern; identifica factorii care pot afecta sau
par sa afecteze obiectivitatea

Identifica si gestioneaza orice deficiente reale sau
percepute ale obiectivitatii unui auditor intern
individual; evalueaza si mentine obiectivitatea
auditului intern

Elaboreaza si mentine politici care
reglementeaza obiectivitatea; recomanda
strategii pentru promovarea obiectivitatii

Comportamentul etic

Cunoaste importanta Codului etic al
auditorului intern; aplica principiile si regulile
de conduita Tn activitatea de audit intern

Demonstreaza conformitatea individuala cu Codul etic
al auditorului intern

Evalueaza conformitatea activitatii de audit
intern cu Codul etic al auditorului intern;
recomanda strategii pentru mentinerea si
promovarea celor mai nalte standarde etice
pentru auditorii interni si activitatea de audit
intern

Constiinciozitatea profesionala

Demonstreaza constiinciozitate profesionald si
explica insemnatatea acesteia

Isi exercita activitatea cu constiinciozitate profesional,
utilizand tehnologii informationale si alte tehnici de
analiza a datelor

Evalueaza si reflecta cu privire la aplicarea
constiinciozitatii profesionale

Dezvoltarea profesionala

Recunoaste si detine cunostintele, abilitatile si
competentele necesare pentru a indeplini
sarcinile individuale Tn activitatea de audit
intern; creste nivelul de competenta prin
dezvoltare profesionala continua

Demonstreaza un nivel adecvat de competente in
realizarea sarcinilor auditului intern; ia in considerare
activitati si tendinte curente, precum si eventualele
lacune si probleme Tn procesul de dezvoltare
profesionald continud

Evalueaza competentele necesare pentru
indeplinirea colectiva a sarcinilor activitatii de
audit intern; promoveaza dezvoltarea
profesionala
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Competenta de baza

Domeniu de competente

Nivel de competenta

Baza

Intermediar

Avansat

Personale

Competente personale individuale
necesare pentru realizarea eficace a
activitatii de audit intern

Cunostinte, aptitudini si
atitudini

Identifica necesarul de competente individuale
necesare unei activitati valoroase de audit
intern

Demonstreaza competentele individuale necesare
activitatii de audit intern care aduce valoare

Evalueaza competentele individuale necesare
activitatii de audit intern care aduce valoare

Performanta

Competente necesare pentru
planificarea si realizarea misiunilor
de audit intern Tn conformitate cu
SNAI

Managementul organizational

Descrie conceptul guvernantei in sectorul
public

Identifica riscurile aferente cadrului de guvernanta,
proceselor si structurilor

Ofera recomandari de imbunatatire privind
guvernanta, procesele si structurile

Frauda

Identifica tipurile de frauda, riscul de frauda si
indiciile de frauda

Evalueaza probabilitatea de manifestare a unei fraude si
modul in care entitatea publica identifica si gestioneaza
riscurile de frauda; ofera recomandari cu privire la
activitatile de control de prevenire si de detectare a
unei fraude, contribuie la cresterea si imbunatatirea
constiinciozitatii entitatii publice privind frauda

Aplica tehnici de audit privind prevenirea si
detectarea unor indicii de potentiale fraude

Managementul riscurilor

Descrie conceptul fundamental privind riscul
si managementul riscurilor; descrie cadrul si
aria de aplicabilitate a managementului
riscurilor

Utilizeaza cadrul de management al riscurilor pentru a
identifica amenintarile potentiale; examineaza
eficacitatea managementului riscurilor in cadrul
proceselor si sarcinilor

Apreciaza si evalueaza metodele utilizate si
eficacitatea managementului riscurilor

Controlul intern managerial

Cunoaste componentele controlului intern
managerial si tipurile activitatilor de control

Utilizeaza un cadru de control intern pentru a evalua
eficacitatea si eficienta activitatilor de control

Evalueaza si ofera recomandari de
imbunatatire pentru cadrul de control intern
managerial din entitatea publica; evalueaza
masura n care acesta se implementeaza in
entitatea publica

Planificarea misiunii de audit
intern:

e Obiectivele si aria de
aplicabilitate

Descrie rolurile si activitatile principale in
stabilirea obiectivelor, a criteriilor de evaluare,
si a ariei de aplicabilitate a misiunii de audit
intern

Identifica obiectivele, criteriile de evaluare si aria de
aplicabilitate a misiunii de audit intern

Evalueaza obiectivele misiunii de audit intern
si aria de aplicabilitate, pentru a asigura
calitatea desfasurarii misiunii de audit intern

e Evaluarea riscurilor

Cunoaste scopul efectudrii evaluarii riscurilor
n cadrul etapei de planificare a misiunii de
audit intern, precum si pasii urmati

Finalizeaza evaluarea detaliata a riscurilor, inclusiv
prioritizarea riscurilor si a activitatilor de control cheie

Evalueaza procesul de evaluare a riscurilor in
timpul misiunii de audit intern

o Planul si programul
misiunii de audit

Cunoaste scopul planului si programului
misiunii de audit si componentele acestora

Elaboreaza un plan si un program al misiunii de audit

Evalueaza planul si programul misiunii de
audit

e Resursele

Descrie factorii care influenteaza etapa de
planificare a misiunii de audit intern, in ceea

Identifica personalul si resursele necesare pentru a
desfasura o misiune de audit intern

Evalueaza masura in care alocarea
personalului si a resurselor a fost bine
planificata
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Competenta de baza

Domeniu de competente

Nivel de competenta

Baza

Intermediar

Avansat

ce priveste planificarea personalului si a
resurselor

Lucrul n teren:

e Colectarea informatiilor

Descrie scopul chestionarelor preliminare, a
listelor de verificare, a chestionarelor de
control intern din cadrul misiunii de audit
intern

Efectueaza un sondaj preliminar, elaboreaza liste de
verificare si chestionare de control intern; examineaza
informatiile relevante in timpul misiunii de audit intern

Evalueaza activitatile de colectare a
informatiilor in cadrul misiunii de audit intern

e Esantionarea

Descrie diferitele abordari ale esantionarii,
inclusiv avantajele si dezavantajele fiecareia

Implementeaza tehnici corespunzatoare de esantionare

Evalueaza activitatile de esantionare din
cadrul misiunii de audit intern

o Instrumente si tehnici de
audit asistate de calculator

Cunoaste scopul, avantajele si dezavantajele
utilizarii instrumentelor si tehnicilor de audit
asistate de calculator

Utilizeaza tehnicile de audit asistate de calculator

Evalueaza masura in care se utilizeaza
tehnicile de audit asistate de calculator, in
timpul misiunii de audit intern

o Analitica datelor /
informatiilor

Cunoaste analitica datelor, procesul de
analiticd a datelor si aplicarea metodelor de
analitica a datelor in audit intern

Aplica in practica metode de analitica a datelor

Evalueaza masura in care se utilizeaza
metodele de analitica a datelor

o Probele de audit

Identifica sursele potentiale de colectare a
probelor de audit

Evalueaza relevanta, suficienta si fiabilitatea surselor
potentiale de colectare a probelor de audit

Elaboreaza referinte pentru a asigura ca
probele de audit sunt relevante, suficiente si
fiabile

o Documentarea proceselor

Cunoaste scopul, avantajele si dezavantajele
diferitelor tehnici de documentare a proceselor

Utilizeaza abordari analitice corespunzatoare si tehnici
de documentare a proceselor

Evalueaza documentarea proceselor in cadrul
misiunii de audit intern

e Revizuirea analiticd

Cunoaste scopul, avantajele si dezavantajele
diferitelor tehnici de revizuire analitica

Identifica si aplica tehnici de revizuire analitica

Evalueaza tehnicile de revizuire analitica
aplicate Tn timpul misiunii de audit intern

e Documentarea

Cunoaste cerintele de documentare si
Tndosariere

Elaboreaza documente si dosare

Evalueaza procesul de documentare a misiunii
de audit intern

Rezultatele misiunii de audit
intern:

e Calitatea comunicarii

Descrie elementele unei comunicari calitative
a rezultatelor misiunii de audit intern

Da dovada de comunicare calitativa, inclusiv
comunicare preliminara cu unitatea auditata

Evalueaza aspectele de comunicare in cadrul
misiunii de audit intern

e Constatari / concluzii

Identifica elementele unor constatari /
concluzii corespunzatoare din cadrul misiunii
de audit intern

Elaboreaza constatarile / concluziile misiunii de audit
intern

Evalueaza masura in care au fost elaborate
constatarile / concluziile misiunii de audit
intern

e Recomandari

Recunoaste scopul oferirii recomandarilor

Formuleaza recomandari menite sa sporeasca si sa
protejeze valoarea entitatii

Evalueaza recomandarile de audit oferite
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Competenta de baza

Domeniu de competente

Nivel de competenta

Baza

Intermediar

Avansat

e Raportare

Cunoaste procesul de comunicare si raportare
a rezultatelor misiunii de audit intern, inclusiv
raportarea intermediard, sedinta de inchidere,
obtinerea reactiei din partea conducerii,
procesul de aprobare a raportului si
diseminarea acestuia

Elaboreaza un proiect de raport; elaboreaza un raport
de audit final, solicita aprobarea si transmite raportul
de audit partilor interesate

Revizuieste si aproba rapoartele de audit;
recomanda transmiterea raportului partilor
interesate

o Riscul rezidual si apetitul
pentru risc

Cunoaste responsabilitatea auditului intern
pentru identificarea si evaluarea riscului
rezidual si procesul de comunicare a acceptarii
riscului de catre management

Identifica riscul rezidual

Evalueaza impactul riscului rezidual;
comunica conducerii de varf, acceptarea
riscului de catre management

e Planul de actiuni privind
implementarea
recomandarilor

Descrie rezultatele misiunii de audit intern;
cunoaste scopul unui plan de actiuni privind
implementarea recomandarilor de audit

Analizeaza plenitudinea si corectitudinea planului de
actiuni privind implementarea recomandarilor de audit
prezentat de unitatea auditata

Evalueaza rezultatele misiunii de audit intern,
inclusiv planul de actiuni privind
implementarea recomandarilor de audit

e Monitorizarea rezultatelor

Distinge instrumentele de monitorizare si
urmarire a implementérii recomandarilor de
audit

Aplica diverse instrumente de urmarire a
recomandarilor de audit intern, elaboreaza rapoarte
aferente

Stabileste, gestioneaza si evalueaza procesul
de monitorizare si urmarire a implementarii
recomandarilor de audit; comunica rezultatele
acestora conducerii de varf

Mediu

Competentele necesare pentru

identificarea si abordarea riscurilor

specifice tipului de activitate si
mediului in care entitatea isi
desfasoara activitatea

Managementul si planificarea
strategica organizationala:

e Structura

Cunoaste nivelul de implicare in cadrul
procesului de management al riscurilor si
control din partea diferitor actori; Descrie
procesul de planificare strategica din cadrul
entitatii

Evalueaza structura de guvernanta a entitatii si
impactul structurii si culturii organizationale asupra
mediului de control si managementului riscurilor;
analizeaza procesul de planificare strategica din cadrul
entitatii

Ofera recomandari de imbunatatire pentru
mediul de control si managementul riscurilor;
ofera recomandari de imbunatatire privind
procesul de planificare strategica din cadrul
entitatii

o Indicatori de performanta

Descrie tipurile si caracteristicile indicatorilor
de performanta

Analizeaza indicatorii de performanta aplicati de catre
entitate

Selecteaza si propune indicatori de
performanta corespunzatori

e Comportament
organizational

Explica cultura organizationala si tehnicile
unui management al performantelor

Analizeaza cultura organizationald existenta si tehnicile
managementului performantelor

Ofera recomandari de imbunatatire a culturii
organizationale si a tehnicilor
managementului performantelor

o Leadership

Descrie cat de eficace conducerea gestioneaza
si construieste angajamentul organizational

Analizeaza eficacitatea conducerii in a gestiona si a
construi angajamentul organizational

Recomanda actiuni de imbunatatire a
abordarii conducerii in a gestiona si a construi
angajamentul organizational

Procese de suport

Identifica nivelul de implicare in ceea ce
priveste riscurile si activitatile de control in
cadrul proceselor de suport (resurse umane,
achizitii, contractare, management de proiect,

Examineaza riscurile si activitatile de control aferente
proceselor din cadrul entitatii

Recomanda actiuni pentru abordarea
riscurilor din cadrul proceselor entitatii
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Competenta de baza

Domeniu de competente

Nivel de competenta

Baza

Intermediar

Avansat

logistica, gestionarea proceselor externalizate,
etc.)

Tehnologii informationale
(T1):

e Analitica datelor

Descrie conceptele de baza ale TI si analiticii
datelor

Aplica analitica datelor si TI in misiunile de audit
intern

Evalueaza masura in care analitica datelor si
Tl sunt utilizate Tn cadrul misiunilor de audit
intern

e Securitate si
confidentialitate

Descrie diverse riscuri asociate TL, securitatii
informatiilor si confidentialitatii datelor

Identifica si evalueaza diverse riscuri legate de TI,
securitatea informatiilor si confidentialitatea datelor

Recomanda actiuni pentru a aborda riscurile
aferente TI, securitatii informatiilor si
confidentialitatii datelor

e Cadrul de control al Tl

Identifica scopul si aplicatiile cadrului de
control al TI si a controalelor TI de baza

Aplica in practica cadrele de control ale TI

Evalueaza masura in care se utilizeaza cadrele
de control ale TI

Contabilitate si finante

Cunoaste diverse concepte de contabilitate
bugetara si corporativa si principiile
fundamentale ale acesteia

Efectueaza analize financiare; examineaza si
interpreteaza situatiile financiare

Evalueaza acuratetea rapoartelor financiare

Leadership si comunicare

Competentele necesare pentru a

oferi o directie strategica, a

comunica eficient, a mentine relatii
si a gestiona personalul si procesele

activitatii de audit intern

Planificarea strategica si
gestiunea activitatii de audit
intern

Recunoaste importanta alinierii planului
strategic al activitatii de audit intern la planul
strategic al entitatii

Analizeaza si inainteaza propuneri cu privire la
necesarul de resurse pentru activitatea de audit intern

Planifica in mod eficient si eficace resursele
necesare pentru activitatea de audit intern;
elaboreaza planul strategic al activitatii de
audit intern racordat la planul strategic al
entitatii, profilul de risc si strategia de
management a riscurilor; evalueaza si ofera
recomandari de imbunatatire privind resursele
activitatii de audit intern

Face diferenta dintre rolurile personalului
subdiviziunii de audit intern, inclusiv diferenta
dintre conducatorul subdiviziunii de audit
intern si supervizorul misiunii de audit intern

Activeaza in conformitate cu politicile si procedurile
administrative ale activitatii de audit intern; inainteaza
propuneri de imbunatétire a acestora.

Gestioneaza personalul subdiviziunii de audit
intern (inclusiv recrutarea, dezvoltarea,
motivarea, gestionarea conflictelor, formarea
echipelor, delegarea, retinerea talentelor si
planificarea succesiunii); elaboreaza,
evalueaza si actualizeaza politicile si
procedurile administrative ale activitatii de
audit intern

Identifica activitatile cheie din cadrul
supervizarii misiunilor de audit intern

Participa la supervizarea misiunilor de audit intern

Supervizeaza si, dupa caz, evalueaza modul in
care a fost desfasurata supervizarea, cu scopul
de a asigura calitatea activitatii de audit intern




Programul de instruire in domeniul auditului intern in sectorul public

Competenta de baza

Domeniu de competente

Nivel de competenta

Baza

Intermediar

Avansat

Planul activitatii de audit intern
si coordonarea eforturilor de
asigurare

Cunoaste sursele potentialelor misiuni de audit
intern, inclusiv bazandu-se pe tendinte
organizationale si potentiale riscuri

Efectueaza o evaluare a riscurilor, prioritizeaza
misiunile de audit intern; participa la elaborarea
planului de audit intern

Elaboreaza planul de audit intern bazat pe risc
si obtine aprobarea conducerii; evalueaza si
revizuieste masura in care planul de audit
bazat pe riscuri intruneste nevoile entitatii

Descrie coordonarea activitatii de audit intern
cu auditul extern, organele de control si
reglementare, alte functii de asigurare interna,
precum si increderea potentiala in alte surse de
asigurare

Elaboreaza o harta a riscurilor asigurate din diferite
surse

Coordoneaza activitatile de asigurare cu alte
parti interesate pentru a asigura o acoperire
corespunzatoare cu misiuni de audit si pentru
a evita dublarea activitatilor

Programul de asigurare si
imbunatatire a calitatii

Cunoaste cerintele unui program de asigurare
si imbunatatire a calitatii

Participa la planificarea si efectuarea evaluarilor
interne si externe ale calitatii

Planifica si efectueaza evaluari interne si
externe ale calitatii; evalueaza practicile de
asigurare si imbunatatire a calitatii activitatii
de audit intern, precum si conformitatea cu
SNAI

Identifica corespunzator, momentele de
conformitate fata de momentele de
neconformitate cu SNAI

Formuleaza in mod corespunzator aspectele ce tin de
conformitatea fatd de neconformitatea cu SNAI

Evalueaza aspectele ce tin de conformitatea
fata de neconformitatea cu SNAI

Comunicare:

e Suport

o Relatii

o Raportare

o Abilitati soft

e Inovatie

Recunoaste valoarea suportului si importanta
mentinerii relatiilor cu partile interesate

Mentine reputatia activitatii de audit intern Tn raport cu
asteptarile partilor interesate; demonstreaza sinceritate,
onestitate si empatie in comunicarile cu partile
interesate pentru a construi incredere si a mentine
relatii

Evalueaza relatiile cu partile interesate si
recomanda actiuni de imbunatatire; evalueaza
activitatile de suport ale activitatii de audit
intern

Cunoaste cerintele comunicérii intre auditorii
interni si partile interesate, inclusiv indicatorii
cheie de performanta

Elaboreaza informatii si rapoarte relevante si
corespunzatoare

Elaboreaza, dupa caz, evalueaza informatiile
comunicate catre partile interesate, inclusiv
indicatorii cheie de performanta si rapoartele
citre conducerea de varf; oferd recomandari
de imbunatatire

Recunoaste importanta abilitatilor de
comunicare scrisd si verbald, inclusiv alte
abilitati, precum gestionarea conflictelor,
influenta si convingerea

Demonstreaza abilitati, precum gestionarea
conflictelor, influenta si convingerea; ofera consilieri
inteligente pentru a contribui la eficacitatea activitatii
entitdtii; identifica oportunitéti de schimbare si
faciliteaza schimbarea

Evalueaza abilitatile de comunicare scrisa si
verbala ale auditorilor interni, abilitatile soft
si inovatia; ofera recomandari de Imbunatatire
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Programul de instruire in domeniul auditului intern in sectorul public
Criterii de eligibilitate
15. Participarea la Program este conditionatd de corespunderea candidatului criteriilor de
eligibilitate stabilite, care se refera la:
a) formarea profesionala;
b) experienta profesionala;
c) calitatea de angajat in sectorul publict;

d) dupa caz, promovarea examenului de evaluare a cunostintelor corespunzator nivelului
precedent al Programului.

16. De asemenea, Legea nr. 155/2011 pentru aprobarea Clasificatorului unic al functiilor publice
stabileste cerinte specifice minime pentru ocuparea functiilor publice de auditor intern, care se
referd la nivelul de educatie si formare, un nivel minim de experienta profesionald, conditii de
nscriere si participare la Programul de instruire.

17. Tn baza criteriilor de eligibilitate, se determini componenta Programului in care si se faci

Tnscrierea, conform Tabelului 2.

Tabelul 2. Criterii de eligibilitate pentru participare la program

Functie (publici)

Educatie si formare

Experienta profesionala

Participare la Programul de instruire

Auditor intern

Diploma de licenta Tn
economie, drept, administrare,
tehnologii informationale sau
n domeniul specific sectorului
de activitate al entitatii publice

Péana la 1 an experientd

Participare la cursul ,,Nivelul de baza”

Examinarea cunostintelor ,,Nivelului de
baza”

Auditor intern superior

Diploma de licenta in
economie, drept, administrare,
tehnologii informationale sau Tn
domeniul specific sectorului de
activitate al entitatii publice

Cel putin 1 an experienta in
economie / finante / audit /
consultanta / drept/ tehnologii
informationale / sau Tn domeniul
specific sectorului de activitate al
entitatii publice

Participare la cursul ,,Nivelul intermediar”

Examinare cunostintelor ,,Nivelului
intermediar”

Auditor intern principal

Diploma de licenta in
economie, drept, administrare,
tehnologii informationale sau in
domeniul specific sectorului de
activitate al entitatii publice

Cel putin 2 ani experienta in
economie / finante / audit /
consultanta / drept/ tehnologii
informationale/ sau in domeniul
specific sectorului de activitate al
entitatii publice

Participare la cursul ,,Nivelul avansat”

Examinare cunostintelor ,,Nivelului
avansat”

Dupa caz, finalizarea modulului
,Specificul Sectorului Public™?

Conducator al subdiviziunii
de audit intern

Diploma de licenta in
economie, drept, administrare,
tehnologii informationale sau Tn
domeniul specific sectorului de
activitate al entitatii publice

Cel putin 2 experienta in economie /
finante / audit / consultanta / drept/
tehnologii informationale/ sau Tn
domeniul specific sectorului de
activitate al entitatii publice

Aplicare pentru obtinerea Certificatului de
calificare profesionala

Dupa caz, examinare cunostintelor pentru
modulul ,,Specificul Sectorului Public”

! Definirea sectorului public se face prin prisma notiunii de entitate publicd, stabilitd Tn art.3 din Legea nr. 229/2010 privind controlul financiar
public intern, si include autoritatile si institutiile bugetare, autoritatile bugetare independente/autonome, autoritatile si institutiile publice la
autogestiune, intreprinderile de stat si municipale, societatile comerciale cu capital integral sau majoritar public, precum si entitatile responsabile de
reglementarea unui domeniu economic si/sau social.

2 persoanele care detin certificate de calificare profesionald cu recunoastere internationala in domeniul auditului intern vor dobandi cunostinte cu
privire la cadrul normativ national si specificul sectorului public al Republicii Moldova.
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Programul de instruire in domeniul auditului intern in sectorul public
Modulele de instruire si subiectele de instruire

18. Programul prezintd un set de module si ordinea pentru fiecare modul, perioada minima de
instruire teoreticd si competentele principale la care se referd fiecare modul. A se vedea Tabelul 3
pentru module de Invatare si subiecte de instruire detaliate.

19. Principiile de baza ale Programului sunt urmatoarele:

1) auto-instruire, in cazurile relevante si optime; repetare;

2) interactiune intre formatori si participanti; orientare catre participanti;

3) pregétire si tema pentru acasa sau la birou, in cazurile relevante si optime;

4) modulele teoretice, prezentate cu exemple practice si / sau studii de caz; ateliere de lucru in

care teoria este imbinata cu exercitii practice.

20. Pe baza acestor principii, se disting urmatoarele metode de instruire, efectuate in clasa sau
online:

1) prelegere (cu exemple practice si studii de caz, cu sau fara teme pregatitoare);

2) atelier de lucru (cu sesiuni creative, discutii);

3) instruire practica (joc, joc de rol, simulare, exercitiu, evaluare etc.).

21. Sub controlul calitatii din partea Directiei politici in domeniul controlului financiar public
intern a Ministerului Finantelor, formatorii elaboreaza materiale de instruire bazate pe surse general
acceptate, cum ar fi Cadrul de Practica Profesionala, ghiduri practice, manuale de audit intern.
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Tabelul 3. Modulele si subiecte detaliate de instruire pe nivele

Competenta de
baza

Modul

Subiect

Nivelul
programului

Obiective de instruire

Continut

Metoda de
instruire
recomandati

Durata
(ore)

Profesionalism

Introducere in
auditul intern

Misiunea, principiile de
baza si definitia auditului
intern

Baza

Codul etic

Baza

Autoritate si
responsabilitate

Baza

Independenta si
obiectivitate

Intermediar

Sa cunoasca si sé inteleaga
principiile de baza si
specificul auditului intern n
sectorul public

Misiunea, rolul si rezultatele auditului intern in sectorul public.
Cele 10 principii de baza in audit intern.

Definitia auditului intern.

Misiuni de audit intern de asigurare si consiliere.

Actorii principali Tn audit intern Tn sectorul public.

Prelegere

Codul etic, principiile si regulile de conduita. Cerinte.
Conflictul de interese si Declaratia de interese.
Politici si proceduri, practici din entitatea publica.

Climat etic, cultura etica in cadrul entitatii publice, tonul de varf, sistemul de
protectie a denuntatorului.

Raportarea problemelor de etica, conflictului de interese, abuzurilor si
discrimindrii.

Prelegere

Scop, autoritate si responsabilitate a auditului intern.
Prevederi generale ale Cartei de audit intern.

Sarcini, drepturi si obligatii ale auditului intern.

Prelegere

Independenta organizationala si obiectivitate individuala. Importanta
independentei organizationale.

Adaptarea corespunzatoare a auditului intern pentru atingerea independentei
organizationale.

Politici de promovare a obiectivitatii. Evaluarea si mentinerea obiectivitatii
individuale.

Amenintari in adresa independentei si mecanisme de protectie. Subminarea
independentei si obiectivitatii.

Prelegere

Prevederi de baza
ale cadrului
normativ

Legea CFPI, SNAI, Carta
de audit intern, Normele de
audit intern

Baza

Sa inteleagd si sa poata
aplica prevederile generale
ale cadrului normativ

Domeniul de aplicare si prevederile de baza ale Legii CFPI (Al + CIM +
UCA).

Relevanta SNALI Cerinte de baza. Standarde de calificare si de functionare.
Prevederi de baza ale Normelor de audit intern. Planificarea strategica si
anuald a activitatii de audit intern. Desfasurarea misiunii de audit intern.
Documentarea si arhivarea. Raportarea activitétii de audit intern. Programul
de asigurarea si imbunatatire a calitatii.

Prelegere
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Competenta de
baza

Modul

Subiect

Nivelul
programului

Obiective de instruire

Continut

Metoda de
instruire
recomandati

Durata
(ore)

Constiinciozitate
profesionala

Exercitarea
constiinciozitatii
profesionale. Dezvoltare
profesionala continua.
Atributele auditorilor
interni

Baza

Sa inteleaga si sa
demonstreze constiinciozitate
profesionala

Constiinciozitatea profesionala. Un auditor intern rezonabil de prudent si
competent. Implicatiile constiinciozitatii profesionale.

Aplicarea diligentei si judecatii profesionale.

Planul de dezvoltare profesionald continua pentru auditorii interni.
Dezvoltarea competentei, aptitudinilor si atitudinii individuale. Program de
instruire si certificare. Indicatori cheie de performanta si evaluarea
performantei individuale.

Comportament. Atribute non-tehnice ale auditorilor interni. Scepticism
profesional.

Aptitudini ale conducdtorilor subdiviziunilor de audit intern.

Prelegere

Personale

Cunostinte,
abilitati si
atitudini

Inteligenta emotionala

Baza

Cunostinte TI

Intermediar

Contabilitatea Tn sectorul
corporativ

Intermediar

Abilitati de mentor

Intermediar

Sa inteleaga si sa
demonstreze competentele de
baza necesare unei activitati
de audit intern de valoare

Inteligenta emotionala si rolul auditului intern. Stiluri de comunicare si
obtinerea implicarii.

Relatii reciproc avantajoase in audit intern.

Gestionarea situatiilor dificile / sensibile.

Comunicare cu impact.

Instruire
practica

Guvernare TI.

Infrastructura TI. Retea. Aplicatii.

Managementul serviciilor TL. Securitatea informatiilor. Management de date.

invitare automati. Inteligenta artificiala.
Retele sociale.

Dispozitive inteligente.

Atelier de
lucru

Cadrul normativ de baza. Prezentarea generala a SNC si SIRF.
Contabilitate financiara. Contabilitate de gestiune.

Analiza situatiilor financiare.

Prelegere

Conceptul de mentor.
Diferenta dintre mentor si alte abordari de dezvoltare (formare, consiliere).

Rolul unui mentor (abilitatile si atributele unui mentor, principiile cheie ale
mentoring-ului, mentoring-ul ca instrument motivational).

Abilitati de ascultare activa si tehnici de interogare.

Instruire
practica
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Competenta de Nivelul Metoda de Durata
P L Modul Subiect . Obiective de instruire Continut instruire
baza programului . (ore)

recomandata
Abilitati si tehnici | Tehnici si metode de Baza Sa inteleaga si sa aplice Probe de audit. Clasificare. Atributele probelor adunate. Prelegere
de audit colectare si analiza a metodele si tehnicile de audit | Tennici de colectare a probelor de audit. Atelier de
datelor pentru colectarea si analiza o lucru
Elementele fundamentale ale esantionarii.
datelor ;
Metode de analiza a probelor de audit.
Tehnici de interviu Baza Sfaturi, instrumente si tehnici de efectuare a interviului. Aptitudini pentruun | Prelegere
intervievator de succes. Instruire
Stabilirea mediului si tonului pentru a imbunétiti perceperea procesului de practica
catre intervievat.
Bariere Tntalnite pe parcursul unui interviu si tehnici de gestionare a situatiei.
Aptitudini de comunicare pentru un interviu mai eficace pentru participanti.
Esantionarea Intermediar Tipuri de esantionare. Atelier de
Esantionarea statistica si nestatistica. lucru
Modelul riscului de audit.
Instrumente si tehnici de audit asistate de calculator si analitica datelor.
Performanta Guvernanta, risc Control intern managerial Baza Sa inteleaga conceptul de Conceptul si definitia controlului intern. Mediul de control si riscurile. Prelegere
si control (GRC) GRC si functionarea Responsabilitati organizationale pentru controlul intern. Modelul celor Trei
componentelor sale, Linii.
Sa poatd evalua GRC §1sa Evaluarea adecvirii si eficacititii activititilor de control.
propuna imbunatatiri ca . P
L . Cadrul de control intern COSO, valoarea adaugata si obiectivele,
urmare a misiunilor de audit R, ;
. componentele si principiile.
intern ;
Alte cadre de control.
Managementul riscurilor. Bazi Conceptul si definitia managementului riscului. Notiunile principale utilizate. | Atelier de
i N lucr
Evaluarea managementului Cadre de management al riscurilor. ucru
riscurilor N . . .
Procesul de management al riscurilor - identificare, evaluare, reactie,
monitorizare si raportare.
Evaluarea proiectarii si eficacitatii procesului de management al riscurilor.
Documentarea proceselor Baza Identificarea proceselor. Prelegere
Descrierea graficd si narativa a proceselor. Instruire
practica

Analiza si revizuirea proceselor.

Tehnici si metode de documentare.
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Competenta de Nivelul Metoda de Durata
P L Modul Subiect . Obiective de instruire Continut instruire
baza programului . (ore)

recomandata
Guvernare si structuri de Baza Responsabilitate si transparenta. Etica si cod de conduita. Control public. Prelegere
guvernanta (publice si Functionari alesi si / sau numiti.
corporative) Principiile bunei guvernari in sectorul public.
Guvernanta corporativa vs guvernanta sectorului public.
Esecul exemplelor de guvernanta corporativa.
Cadre, coduri si principii de guvernanta corporativa.
Rolul auditului intern in structura de guvernanta.
Managementul riscurilor Intermediar Cadrul COSO ERM. Atelier de
(ERM) Standardul 1SO 31000, lucru
Auditul intern si Riscuri de frauda Intermediar | Sa recunoasca tipurile de Definitia fraudei. Atelier de
frauda frauda si riscurile de frauda Constientizarea fraudelor (motive pentru frauda, tipuri de frauda, stegulete lucru
Sa poata evalua riscurile de rosii).
frauda si s propuna masuri Roluri si responsabilititi privind frauda.
de prevenire si detectare a . . .
. Evaluarea riscului de frauda.
fraudei
Prevenirea si detectarea fraudei.
Investigarea fraudei.
Frauda, mita si coruptie Avansat Context international si local. Prelegere
Scheme de frauda in sectorul public. ﬁtc(-}rllljer de
Mita si coruptie.
Desfasurarea investigatiilor interne.
Utilizarea analiticii datelor pentru a detecta frauda.
Abordarea problemelor de frauda, risipd, abuz si alte Incalcari ale integritatii.
Efectuarea Efectuarea misiunii de Baza Sa inteleagd si sa execute Principalele etape ale misiunii de audit intern. Prelegere
m|3|un|| de audit audit intern _etapele unei misiuni de audit | pianificarea si evaluarea riscurilor. Atelier de
intern intern . o . lucru
Lucrul de teren si documentarea activitatii de audit.
Constatarile si recomandarile de audit.
Raportul de audit.
Urmarirea implementarii recomandarilor de audit.
Planificarea misiunii si Intermediar Principalele aspecte de considerat la planificarea misiunii de audit intern: Atelier de
evaluarea riscurilor lucru

colectarea si analiza datelor preliminare, intelegerea domeniului auditat,
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Competenti de . Nivelul L . . . Memd;.‘ de Durata
bazi ’ Modul Subiect programului Obiective de instruire Continut instruire ) (ore)
recomandata
definirea obiectivelor specifice de audit, ariei de aplicabilitate si criteriilor de
evaluare, determinarea resurselor si metodelor de audit adecvate.
Evaluarea riscurilor efectuata in misiunile individuale de audit intern.
Elaborarea planului misiunii de audit
Lucrul in teren Intermediar Acumularea probelor de audit. Atelier de
Cartografierea proceselor. lucru
Documente de lucru.
Constatarile si recomandarile preliminare de audit.
Redactarea raportului de Intermediar Structura raportului de audit. Atelier de
audit Componentele constatarilor si recomandarilor de audit. lucru
Calitatea raportarii. Precizie, obiectivitate, claritate, concizie, constructivitate,
completitudine, oportunitate.
Limitari ale raportului de audit.
Supervizare si Avansat Supervizarea misiunilor individuale de audit intern. Atelier de
monitorizare Responsabilitatile sefului echipei de audit. lucru
Revizuirea documentelor de lucru.
Evaluarea performantelor membrilor echipei de audit.
Obtinerea reactiei de la unitatea auditata.
Comunicarea rezultatelor Avansat Comunicarea continua cu conducerea unitatii auditate in timpul misiunii de Atelier de
audit intern. lucru
Transmiterea proiectului raportului de audit.
Structura raportului si informatiile incluse.
Raportul final de audit. Aprobare. Expedierea citre partile relevante.
Urmarirea implementarii Avansat Responsabilitatea elaborarii planului de actiuni pentru implementarea Atelier de
recomandarilor de audit recomandarilor de audit. lucru

Urmarirea actiunilor implementate.
Determinarea metodei adecvate de urmarire.

Raportarea rezultatelor urmaririi.
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Competenta de
baza

Modul

Subiect

Nivelul
programului

Obiective de instruire

Continut

Metoda de
instruire
recomandati

Durata
(ore)

Tipurile de audit

Audit al conformitatii

Avansat

Auditul financiar

Avansat

Auditul performantei

Avansat

Auditul tehnologiilor
informationale

Avansat

Misiuni si alte activitati de

consiliere

Avansat

Sa inteleaga caracteristicile si
sa aplice tehnici specifice
utilizate n diferite tipuri de
audit

Scopul si obiectivele auditului de conformitate
Domenii de acoperire a auditului. Guvernantd, Risc si Control.
Corelatia cu Modelul celor Trei Linii

Criterii de audit. Etape desfasurarii.

Prelegere

Conformitatea cu legile, regulile si reglementarile financiare (de raportare)
aplicabile.

Contabilitatea si siguranta activelor si inregistrarilor.
Controale in sistemele / situatiile financiare.

Metodologia specifica pentru efectuarea auditului financiar.

Prelegere

Definitie si terminologie.

Raport calitate-pret / Economie, Eficienta, Eficacitate.
Principiile masurarii performantei.

Componente ale programelor guvernamentale.
Sisteme de management al performantei.

Metodologie specifica pentru efectuarea auditului performantei.

Prelegere

Controale de acces. Controale generale. Controale ale aplicatiei.
Procesul de dezvoltare a sistemelor TI.
Standarde ale TI.

Metodologie specifica pentru efectuarea auditului TI.

Prelegere

Diferenta dintre misiunile de asigurare si consiliere.
Tipuri de misiuni de consiliere.

Selectarea misiunilor de consiliere.

Procesul misiunii de consiliere.

Documentele de lucru ale misiunii de consiliere.
Scop si valoare adaugata a serviciilor de consiliere.
Servicii non-audit (exemple).

Afectarea potentiald a independentei.

Prelegere

Mediu

Specificul
sectorului public

Specificul sectorului
public. Generalitati

Baza

Definitia, structura si obiectivele administratiei publice. Autoritatile, functiile
si responsabilitatile statului.

Prelegere
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Competenta de
baza

Modul

Subiect

Nivelul
programului

Obiective de instruire

Continut

Metoda de
instruire
recomandati

Durata
(ore)

Managementul finantelor
publice. Procesul bugetar

Intermediar

Achizitii publice

Intermediar

Sistemul de salarizare n
sectorul public

Intermediar

Contabilitatea bugetara

Intermediar

Riscuri in sectorul public

Avansat

Sa inteleaga modul in care
functioneaza sectorul public
si administratia

Sa poata identifica, evalua si
propune masuri pentru a
aborda principalele riscuri cu
care se confrunta activitatea
din sectorul public

Principalele legi si reglementari in vigoare aplicabile sectorului public
(munca, serviciu public, salarii, achizitii publice si contracte, legislatia civila
si penald).

Impactul legilor si reglementarilor asupra activitatii entitatii publice.

Arhitectura si componentele Managementului finantelor publice, tehnici si
proceduri specifice.

Procesul bugetar, elaborarea, executarea si raportarea bugetului. Sistemul de
management al performantei.

Prelegere

Cadrul normativ de baza. Prezentarea generala a procesului de planificare,
organizare si desfasurare a achizitiilor publice.

Proceduri de achizitii publice. Achizitii publice de mica valoare.

Proceduri interne necesare pentru instituirea unui control intern managerial
eficace in procesul de desfasurare a achizitiilor publice.

Prelegere

Cadrul normativ de reglementeaza remunerarea muncii in sectorul public.

Prezentarea generald a sistemului unitar de salarizare in sectorul bugetar.
Principii de constituire. Principalele avantaje si provocari ale actualului
sistem de salarizare n sectorul bugetar.

Activitati de control si riscuri Tn procesul de salarizare.

Prelegere

Cadrul normativ de baza.

Prezentarea generala a Normelor metodologice de evidenta contabila in
sistemul bugetar.

Evidenta veniturilor si cheltuielilor publice. Gestionarea numerarului.
Situatiile financiare.

Prelegere

De ce guvernele si administratiile esueaza.
Principalele riscuri in administratia publica.

Achizitii si operatiuni slabe. Utilizare ineficientd a resurselor existente si
potentiala administrare defectuoasa. Sisteme de informatii, comunicatii si
tehnologie nesigure. Cresterea oportunitatilor de frauda si coruptie.

Riscuri strategice si operationale comune.

Riscuri legate de increderea publicului si opinia publica.

Prelegere

Analitica (datelor)
activitatii

Tehnici de rezolvare a
problemelor

Baza

Sa inteleaga cum se
analizeaza procesele

Dimensiunile rezolvarii creative a problemelor (concepte cheie).

Prelegere
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Competenta de Nivelul Metodd de Durata
P L Modul Subiect . Obiective de instruire Continut instruire
baza programului . (ore)

recomandata
Sa fie capabil sd identifice Gandirea creativa si divergenta (reguli pentru gandirea divergenta, diferite
problemele si sa propuna instrumente pentru gandirea creativa si divergenta, modalitati de declansare a
solutii intr-un mod usor de creativitatii).
inteles Rezolvarea problemelor si gindirea convergenta (reguli pentru gandirea
convergenta, caracteristici, instrumente si tehnici pentru rezolvarea
problemelor si géndirea convergenta).
inchiderea misiunii de audit si planul de actiuni (reformularea punctelor cheie
discutate, impartasirea opiniilor personale, asteptari, plan de actiuni).
Stiluri si preferinte.
Analitica proceselor si Intermediar Acumularea, organizarea, analiza si vizualizarea datelor. Prelegere
activitatii Elaborarea propunerilor de imbunatatire a luarii deciziilor.
Prezentarea informatiilor sub forma de indicatori (de performanta), rapoarte
si tablouri de bord.
Efectuarea analizei cantitative si calitative de afaceri.
Analiza datelor curente si istorice.
Descoperirea tendintelor, conditiilor si efectuarea cercetarilor.
Leadership si Gestionarea Gestionarea eficientd a Avansat Sa inteleaga si sa fie capabil Politici si proceduri interne, nelimitate doar la Carta de audit intern. Atelier de
. e . e . 5 anli - i _ L. . . . lucru
comunicare gctlvna;u de audit | activitatii de audit intern sa apllc.e prlnupalglg teh'nlm Abordarea bazata pe riscuri pentru elaborarea planului strategic si planului
intern de ges}lonarg a act1.v1Ea§11 de anual de audit intern.
audit intern, inclusiv n . L . A
. . Comunicare continud si aprobari primite de la conducerea de varf.
partea ce tine de planificare
bazata pe riscuri, alinierea Managementul resurselor. Strategia de angajare si inventarul de competente.
resurselor, raportarea Coordonarea si dependenta de alti furnizori de asigurare si consiliere interni
rezultatelor si externi.
Raportarea catre conducerea de varf.
Furnizori externi de servicii.
Responsabilitatea organizationala pentru auditul intern.
Concepte si tehnici de Avansat Principii, practici si stiluri manageriale de baza. Atelier de
lucru

management. Performanta
conducatorului
subdiviziunii de audit
intern

Managementul eficient al muncii in echipa.
Managementul schimbarilor si gestionarea conflictelor.
Conducitorul subdiviziunii de audit intern: Cerinte $i competente.

Evaluarea eficacitatii conducatorului subdiviziunii de audit intern. Criterii de
evaluare.
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Competenta de Nivelul Metoda de Durata
P L Modul Subiect . Obiective de instruire Continut instruire
baza programului . (ore)

recomandata
Programul de Asigurarea calitatii si Avansat Sa inteleaga cerintele unui Monitorizarea eficacititii PAIC. Atelier de
asigurare si imb-ur}étégirea activitatii de PAIC pentru conformitatea Raportarea rezultatelor PAIC. lucru
imbunatatire a audit intern activitatii de audit intern . . N
e Efectuarea procedurilor de asigurare a calitatii si recomandarea
calitatii Si poati redacta si 5 xextis o
>4 p > imbunatatirilor.
implementa un PAIC . .
Conformitatea sau declararea neconformitatii cu SNAL
Comunicarea cu Relatii si colaborare Avansat Sa poata conduce eficient si Comunicarea notiuni generale. Bariere in comunicare. Atelier de
partile interesate sa creeze relatii in beneficiul | Tennici de comunicare non-verbale. Tehnici de influentare verbale. lucru
auditului intern o . . .
Stiluri de comunicare. Comunicare asertiva.
Construirea de relatii de afaceri.
Stiluri de comportament sau de personalitate diferite.
Abilitati de leadership Avansat Modificari ale rolului managerului de echipa. Instruire
Stiluri de conducere. practica
Adaptarea stilului de conducere la diferiti persoane si sarcini.
Adaptarea pentru a gestiona conflictele in mod eficient.
Utilizarea dinamicii grupului si conducerea echipei pentru a obtine
performante mai mari.
Aplicarea principiilor de coaching in dezvoltarea personalului.
Folosirea abilitatilor de negociere pentru a obtine rezultate de succes.
Total 14 module 45 subiecte Bazi - 15
Intermediar — 15
Avansat — 15
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Durata Programului

22. Programul complet este conceput pentru persoane fara experienta in domeniul auditului intern si / sau in sectorul public. In cazul participantilor la
programul de instruire cu diverse niveluri de experientd in auditul intern in sectorul public sau privat, se adapteaza programul in functie de nivelul de
experienta si cunostintele tehnice ale acestora. Astfel, in Tabelul 4 se prezinta scenariile recomandate pentru participantii cu experienta in auditul intern.

Tabelul 4. Scenarii pentru participantii cu experientd in auditul intern

Experienta Tn functia
publica

Anul |

Anul 11

Anul 111

Anul IV

Auditor intern

Participarea la cursul ,,Nivelul de baza”

Examinarea cunostintelor ,,Nivelului de baza”

Participarea la cursul ,,Nivelul intermediar”

Examinarea cunostintelor ,,Nivelului intermediar”

Participarea la cursul ,,Nivelul avansat”
Examinarea cunostintelor ,,Nivelului avansat”

Dupa caz, finalizarea modulului ,,Specificul
Sectorului Public”

Aplicare pentru obtinerea
Certificatului de calificare

profesionala

Auditor intern superior

Dupai caz, studierea individuala a cursului ,,Nivelului de
bazd”

Participarea la cursul ,,Nivelul intermediar”

Examinarea cunostintelor ,,Nivelului intermediar”

Participarea la cursul ,Nivelul avansat”
Examinarea cunostintelor ,,Nivelului avansat”

Dupa caz, finalizarea modulului ,,Specificul Sectorului
Public”

Aplicare pentru obtinerea Certificatului de
calificare profesionala

Auditor intern principal

Dupa caz, studierea individuala a cursului ,,Nivelul de
baza” si/sau ,,Nivelul intermediar”

Participarea la cursul ,,Nivelul avansat”
Examinarea cunostintelor ,,Nivelului avansat”

Dupa caz, finalizarea modulului ,,Specificul Sectorului
Public”

Aplicare pentru obtinerea Certificatului de calificare
profesionala

Conducitor al activitatii
de audit intern

Dupa caz, studierea individuala a cursului ,,Nivelul de
baza”, ,Nivelul intermediar” si/sau ,,Nivelul avansat”

Examinarea cunostintelor ,,Nivelului avansat”

Dupa caz, examinare cunostintelor pentru modulul
,.Specificul sectorului public”

Aplicare pentru obtinerea Certificatului de calificare
profesionala

Detinatorii certificatelor
de calificare

Dezvoltare profesionala continua in domeniul controlului financiar public intern, managementului finantelor publice, administrarii publice si/sau in domeniul specific activitatii entitatii publice In care
desfasoara activitatea de audit intern, cu o duratd de cel putin 40 de ore academice anual
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Dezvoltarea profesionali continua

23. Tn contextul SNAI, auditorii interni trebuie s isi perfectioneze cunostintele, aptitudinile si alte
competente prin dezvoltare profesionald continud, care este principalul instrument ce sustine
dezvoltarea individuala pe termen lung, pe masura evolutiei lor profesionale. Dezvoltarea
profesionald continud este importanta deoarece permite auditorilor interni sa ramana competenti in
profesia lor dupd obtinerea certificarii. Acest proces este unul continuu pe durata carierei
auditorului intern.

24. 1n calitate de organ responsabil de elaborarea si monitorizarea politicii in domeniul controlului
financiar public intern, Ministerul Finantelor coordoneaza si / sau organizeaza instruirea auditorilor
interni din sectorul public.

25. Pentru mentinerea Certificatului de calificare profesionald, detinatorul acestuia este obligat sa
participe la diverse forme de dezvoltare profesionala continua in domeniul controlului financiar
public intern, managementului finantelor publice, administrarii publice si/sau Tn domeniul specific
activitatii entitatii publice In care desfasoara activitatea de audit intern, cu o durata de cel putin 40
de ore academice anual, cu exceptia perioadei de suspendare a activitatii.

26. Activitatile de dezvoltare profesionala continua pot fi interne, externe sau autoinstruire.

27. Activitatile de dezvoltare profesionala continua interne sau externe constau din activitati
interactive si participative precum participarea la cursuri de instruire, ateliere, seminare, grupuri de
lucru, evenimente regionale de grup, cursuri online, prezentari, sau participari la conferinte. Aceste
tipuri de activitati sunt mai usor de evaluat si verificat in mod independent, prin certificate de
participare sau de calificare, rezultate la testari.

28. Confirmarea orelor de dezvoltare profesionala continua acumulate se face in mod individual
de catre fiecare detindtor al certificatului de calificare profesionald prin prezentarea catre Comisia
de certificare profesionala a dovezilor de acumulare a orelor respective, nu mai tarziu de 31
ianuarie, incepdnd cu anul urmator anului eliberarii certificatului de calificare profesionala.
Comisia de certificare profesionald stabileste daca instruirile la care a participat auditorul intern
sunt eligibile pentru ore de dezvoltare profesionala continua.

29. Activitatile de dezvoltare profesionala continud prin autoinstruire poarta un caracter
recomandabil deoarece sunt mai putin palpabile. De obicei, acestea includ studierea materialelor in
domeniu, articole de stiri, reviste profesionale, studii de caz, etc.

30. Dupa tipul de dezvoltare profesionala continud, aceasta se divizeaza in:

a) activitati cu caracter de actualizare, pentru a oferi competente profesionale si consolidare a
cunostintelor (evolutia sectorului public, modificari ale cadrului normativ si legislatiei
internationale, actualizarea metodologiei de audit intern, etc.);

b) activitati cu caracter de dezvoltare, pentru a oferi cunostinte noi si a extinde aptitudinile si
competentele (tehnologii noi, riscuri noi, tehnici asistate de calculator, etc.).
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